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T& nderuar miq!

Miré se erdhét né konferencén e paré rajonale “Liberalizimi i tregut t€ sigurimeve né
kontest t€ politikave dhe legjislacionit t&¢ Bashkimit Evropian”.

Kam kénagési té vecanté gé né kété konferencé nga katér shtete, Ky universitet ka arritur
qé t’1 grumbulloj€, nése mund té them, “mendjet” mé té ndritura nga fusha e shkencave té
sigurimeve, qé té japin kontributin e tyre dhe me kété té arsyetojné drejtimin pér cka
fusha e sigurimeve sot né boté mbijeton né njé formé té zhvillimit, e cila éshté béré
domosdoshmeéri.

Vecanérisht pér mysafirét tané, ky universitet &shté i ri dhe me rritjen e tij katérvjecare,
sot paraget njé shtyllé té késaj shkence, si dhe té shkencave té turizmit, doganés dhe
resurseve njerézore, si dhe hotelierisé dhe gjithcka gé né ményré té drejtpérdrejté apo né
ményré indirekte éshté e lidhur me até pér té cilén ne do té flasim sot.

Né té vérteté, sot gjendemi né njé situaté botérore, né té cilén ndoshta ¢do pérparim
pozitiv éshté i miréseardhur, prandaj edhe késaj radhe ju do té shfagni fakte, argumente
dhe sugjerime, do t€ béni njé shérbim individual, g€ t’i japim edhe njé impuls pozitiv
institucioneve shtetérore dhe subjekteve meritore né gjetjen e zgjidhjeve adekuate, pér
tejkalimin e kétyre véshtirésive apo krizén botérore, e cila éshté shfaqur né kété periudhé
kohore.

Uné, né emér té organizatorit, sé pari ju falénderoj pér kohén qgé e keni gjetur pér
pjesémarrjen né kété konferencé rajonale, duke ju falénderuar pér mundin té cilin e
ofroni, dhe njéherit ju déshiroj puné té suksesshme, pér cka besoj se até qé ne, si
universitet, do té béjmé, do té shkojé né veshin e publikut té gjeré.

Nése nuk mundemi né ményré té drejtpérdrejté té ndikojmé, atéheré mundemi té
stimulojmé, t€ sfidojmé dhe me kété sigurisht diku do t’i nxisim mekanizmat e
prapambetura pér té cilén na nevojitet njohuri mé e gjeré nga fusha e praktikés dhe
shkencés.

Prandaj, kontributi yné le té jeté njé kontribut pér zhvillimin e gjithémbarshém dhe né
fund le té jeté njé kontribut, i cili do t& ndértojé marrédhénie té mira dhe té aférta dhe té
trasojé té ardhmen toné. Pér kété ju déshiroj sukses edhe mé té madh né kété konferencén
rajonale.

Prof.Dr.Sofronija Miladinoski, Rektor i Unversitetit “Pjetér Budi”
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PANELISTET

MSc. Ibish Mazreku (Punim i dérguar paraprakisht, i prezentuar né Konferencé)

LIBERALIZIMI | TREGUT TE SIGURIMVE - SFIDE PER VENDET NE
TRANZICION

Abstrakt

Liberalizimi éshté ndér temat, gqé ka njé histori né vete dhe ka té bé&jé mé njé kohé prej
disa dekadave. Kosova, gjegjésisht industria e sigurimeve né Kosové, ka filluar té
mendojé né lidhje me tendencén gé té jeté né hap me kohén dhe njékohésisht té pércjellé
té gjitha pérvojat dhe zhvillimet e shumé vendeve gé na rrethojné.

Kjo tendencé eshté pjesé e orientimit si shogéri gé té harmonizojé legjislacionin e saj me
até te BE-sé. Kosova ka filluar me ndryshime para njé viti, me zbatimin e liberalizimit té
kontrolluar, pér té cilin proces ka njé kohé qé po bisedohet né lidhje me hapat qé do té
duhej té ndérmirren né té ardhmen.

Kosova do té finalizojé kété proces né harmoni me interesat e industrisé dhe me praktikat
mé té mira té zbatuara deri mé tani nga industrité e zhvilluara sidomos ato evropiane.

Liberalizimi si proces

Liberalizmi éshté pjesé pérbérése e té gjitha ndryshimeve né disa dekada té fundit. Kétu
do té pérmendim liberalizmin e tregétisé, lévizjes sé liré té& njerézve, ndérsa pjesé
pérbérése né kéto ndryshime ishte edhe sektori financiar.

Kur flasim pér liberalizimin e sektorit financiar kemi té béjmé me koncepte, tregje dhe
filozofi té ndryshme si brenda njé kontinenti ashtu edhe né kontinente té& ndryshme.
Liberalzimi si koncept né industriné e sigurimeve ka pér géllim mundésimin e operimit té
kompanive té jashtme né tregjet vendore, pa kurrfaré pengesash apo limitesh nga
autoritetet e brendshme.

Né industrité e vendeve té ndryshme kishte barriera dhe pengesa té ndryshme té hyrjes sé
kompanive té jashtme né industrité lokale. Ato pengesa dhe barriera paragiteshin pérmes
mosmundésimit té hyrjes né tregjet vendore té vendeve pérkatése, pastaj asaj té kufizimit
té pjesémarrjes né pronési deri né njé limit té caktuar.

Né shumé ekonomi sidomos ato té mbyllura apo ekonomive gé i pérkisnin njé sistemi
jobashkékohor, pronésia ishte vetém shtetérore dhe shteti kishte interesa pér té
kontrolluar sektorin e sigurimeve, si pjesé pérbérése e sektorit financiar, té cilat pér
shtetin ishin té njé réndésie té vecanteé.
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Duke paré presionin e globalizimit né pérgjithési edhe ky sektor nuk kishte mbetur pa u
pérfshiré né negociata, té cilat zhvilloheshin né mes tregjeve t¢ SHBA, BE, Japonisé apo
tregut aziatik. Kéto negociata zhvilloheshin edhe népérmes organizatave té ndryshme si
GATT pastaj OBT etj.

Organizata mé e zéshme dhe mé aktive né liberalzimin e sektorit financiar, sidomos atij
té sigurimeve, ishte Organizata Botérore e Tregtisé ( OBT).

Por, pér vendin toné éshté shumé me réndési procesi i liberalizimit né vendet e Bashkimit
Evropian. Procesi i liberalizmit né BE ishte shumé aktiv sidomos pas gjeneratés sé treté
té Direktivave Evropiane.

Liberalizimi dhe Bashkimi Evropian

Pér té sgaruar mé miré ne do té béjme njé pérshkrim té shkurtér té téré procesit té
liberalizimit deri te finalizimi i rregullativés qé e rregullon kété céshtje.

Bashkimi Evropina kishte punuar shumé dekada né krijimin e tregut unik té sigurimeve
(single insurance market), ku kishte ndérmarré shumé aktivitete politike, ekonomike dhe
juridike pér té rrumbullaksuar kété projekt.

Gjaté Kkétij procesi, BE-ja kishte krijuar apo nxjerré direktiva té ndryshme, qé njihen si
gjenerata té direktivave ku né térési njihen si tri gjenerata té direktivave:

e Gjenerata e paré e direktivave té sigurimeve apo hapi i paré drejté liberalizimit té
industrisé sé sigurimeve.

e Gijenerata e dyté e direktivave té sigurimeve, e cila njihej si liri e limituar e
lévizjes sé shérbimeve.

e Gjenerata e treté e direktivave evropiane apo krijimi i tregut unik té sigurimeve
(SIM).

Né té gjitha kéto faza té krijimit té kétyre direktivave géllimi ka gené gé té minimizohet
ndérhyrja e shtetit né industriné e sigurimeve, e cila ndérhyrje béhej pérmes ndérhyrjes
apo rregullimit pérmes kufizimeve té ndryshme té aktivitetetve té caktuara.

Ky géllim ishte gé nga rregullimi té kalohej né derregullim si proces drejté liberalizimit té
tregut té sigurimeve.

Me rregullim (regulation) kuptojmé gé shteti pérmes akteve té caktuara ligjore kufizon
konkurencén e liré apo orienton aktivitete té caktuara té kompanive té sigurimeve, ndérsa
derregullim (deregulation) nénkupton té kundérten e rregullimit, ku ndérhyrja e shtetit
(organit rregullator dhe mbikéqyrés) éshté minimale dhe krijon hapésiré adekuate pér
konkurrencé té liré dhe si rezultat té derregullimit vijmé deri te liberalizimi.

Gjaté negociatave dhe udhéheqgjes sé kétij projekti shumé vende kané pasur opinione té

ndryshme né lidhje me réndésiné e zbatimit té liberalizimit. Shumé shtete ishin kundér
kétij projekti, sepse mendonin gé pérmes zbatimit té kétij projekti kompanité vendore do
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té ishin né disfavor né krahasim me fuginé e kompanive té jashtme, si né ofrimin e
produkteve kualitative gjithashtu edhe né aspektin e fugisé financiare.

Procesi i zbatimit té kétij projekti éshté imperativ i kohés dhe secili vend éshté i
interesuar té zbatojé kété projekt né térési apo gradualisht.
Efektet e liberalizimit né secilin vend do té reflektoheshin né:

» Riritjen e prezencés sé kompanive té huaja né industriné vendore.
» Llojllojshméri dhe produkte té reja té sigurimeve.

« plotésimi mé i miré i nevojave té klientelés.

« Kualitet mé té madh té shérbimeve.

« Sjellja e eksperiencés dhe dijes né tregun vendor (knoé hog)

» Liberalizimi i politikave té investimeve.

« Aktivitetet té tjera varésisht nga specifikat e tregut

Liberalizimi i tregut té sigurimeve né Kosové

Liberalizimi i tregut té sigurimeve ishte njéri ndér prioritetet e Bankés Qendrore té
Kosovés, pér shkak té synimeve té Kosovés drejté harmonizimit té legjislacionit té saj me
direktivat evropiane.

Shkak tjetér ishte edhe pércjellja e trendeve né industriné e sigurimeve si né rajon ashtu
edhe mé gjeré. Té gjitha kéto ndryshime shtyn autoritetet né Kosové té marrin hapat
konkret drejt liberalizimit.

Karakteristiké e liberalizimit né Kosové éshté liberalizimi i TPL-sé, sepse industria e
sigurimeve né Kosové éshté treg i hapur, ku nuk ka kurrfaré kufizimesh né strukturén e
pronésisé sé kompanive, si dhe nuk ka kufizime tjera, té cilat né njé ményré apo tjetér do
té favorizonin kompanité vendore né krahasim me kompanité e jashtme.

Né industriné e sigurimeve mund té operojné edhe operatoré té jashtém, ndérsa stuktura e
pronésisé brenda njé kompanie nuk ka kurrfaré limiti né relacion pronar té brendshém
apo té jashtém. Sa i pérket investimeve, né bazé té rregullativés né fuqi, ato jané té
liberalizuara, sepse ¢cdo kompani mund té investojé varésisht politikave dhe filozofisé sé
investimit té saj.

Kufizimet né relacion me risiguruesin kané té béjné me nivelin e mbajtjes sé rrezikut jo
né cedimin e detyrueshém né tregun e brendshém, si¢ éshté rasti me vende té ndryshme,
ku imponojné kompanité vendore dhe té jashtme té cedojné nivel té caktuar né kompani
risiguruese vendore.

Né Kosové ¢do kompani do té jeté e obliguar té cedojé ¢do risk, i cili kalon shumat e 10

pér gind té kapitalit plus/minus fitimi apo humbja. Ky kufizim béhet pér shkak té
kapaciteteve té kompanive pér té pérballuar risqe mé té médha se sa kjo vleré.

11
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Modeli i liberalizimit t& TPL-sé né Kosové

BQK Kkishte studiuar pérvojat e Greqisé né liberalizimin e tregut té saj dhe pérvojat
aktuale té tregut kroat, atijsSlloven etj., dhe né fund kishte krijuar njé model adekuat, i
cili njihej si Liberalizim i kontrolluar, gé do té ishte adekuat dhe i pérshtatshém pér
zbatim, duke mos krijuar parakushtet pér njé déshtim té industrisé sé sigurimeve.

Ky model quhej i kontrolluar me veté faktin gé Riskun Sigurues e caktonte BQK si masé
mbrojtése nga gasja e gabuar e kompanive drejté tendencés sé zvogélimit té cmimeve, kjo
masé ishte nga friga qé do té shkakétohej kaos sikur né liberalizimin e tregut grek té
industrisé sé sigurimeve, ku kompanité nga gasja e tyre drejté uljes sé ¢cmimeve me synim
pérfitimi té njé mase mé té madhe té tregut té sigurimeve.

Ky model bazohej né formulén:
RS+SHO+Pr+Tatimi (7 pér qind)+TVSH(15 pér qind)= Primi

Risku sigurues caktohej nga BQK si vleré e 65 pér gind té neto tarifave paraprake té
caktuara nga BQK, ndérsa Shpenzimet Operative (SHO) do té duhej té paragiteshin real
né aktivitetet e kompanisé. Shkalla e profitit do té duhej té paragitej real me qgéllimet e
menaxhmentit té kompanisé, kurse kategorité e tatimeve jané pjesé pérbérése té
pércaktuara nga shteti.

Qéllimi kyc né modelimin e késaj formule ishte gé pérmes riskut sigurues té caktohej njé
nivel minimal, ku kompanité do té duhej té ndértonin primin e tyre né njérén ané si dhe
presioni g€ kompanité pérmes késaj formule té€ béhet presion né zvogélimin e
shpenzimeve té tepérta operative.

Fillimi i zbatimit kishte pengesa dhe shtyerje pér shkak té shumé faktoréve tekniké té
kompanive. Ky proces fillloi me dy muaj vonesé, ku kompanité kishin prezentuar tarifat e
tyre, té cilat dallonin né njé shkallé t&¢ madhe, ngase kishte kompani qé kishte propozuar
tarifat deri né nivelin — 20 pér gind né krahasim me tarifat paraprake té caktuara nga
autoriteti deri né nivelin +10 pér gind né krahasim me tarifat paraprake.

Kjo diferencé shkakétoi shumé pakénaqgeési, té cilat né njé ményré e cenonin aktivitetin e
tyre sigurues pér njé periudhe té caktuar, sepse kompanité kishin té drejtén gé brenda vitit
dy heré té propozonin ndryshimin e tarifave. Tarifat ishin té kontrolluara edhe nga
aktuaret e kompanive, gé duhej té siguronin tarifat adekuate té kompanisé pérkatése.

Duke analizuar kéto lévizje jemi né dyshim gé aktuarét e kompanive nuk jané bazuar né
metodologji adekuate té wverifikimit té tarifave, sepse supozohej gé presioni i
menaxhmenteve ishte té pércaktoheshin tarifa té tilla, té cilat do té ishin konkurrenté né
treg dhe pérmes saj té pérfitonin klientelé té re.
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Kjo politiké e disa menaxhmenteve ishte shumé shkurtépamése dhe impononte edhe
kompanité tjera té vepronin né drejtimin e njéjté. Aktuaret do té duhej té verifikonin se
tarifat e propozuara, té bazuara né formulén e caktuar nga BQK, a jané té mjaftueshme
dhe adekuate.

Liberalizimi i kontrolluar né Kosové ka kaluar njé vit. Ky projekt ishte i pérkohshém dhe
pas njé periudhe prej 6 deri 12 muaj do té duhej kaluar né liberalizim té ploté.
Parashtrohet pyetja a do té duhej té kalonim né liberalizimin e ploté, ku kompanité do té
ishin té lira né pércaktimin e tarifave té tyre, duke u bazuar né vlerésimet dhe kalkulimet
e aktuaréve té certifikuar.

Pér té vazhduar mé tutje, industria e sigurimeve né Kosové ka disa rrugé gé mund té
ndjek:
1. Té kthehet né sistemin e vjetér, gé nénkupton qé tarifat té pércaktohen
nga Rregullatori.
2. Té vazhdohet me liberalizimin e kontrolluar edhe pér njé periudhé té caktuar.
3. Té kalohet né liberalizim té ploté.

Opsioni i paré nuk do té kishte me gené adekuat dhe i aplikueshém, pér arsye se
rregullatori nuk do té bénte hap prapa, sepse té gjitha trendet jané né até drejtim, gé
sektori i sigurimeve duhet té ecé drejté rrugés sé liberalizimit né njérén ané, ndérsa né
anén tjetér ndoshta kjo gasje mund té bie ndesh me Ligjin mbi konkurrencén né Kosové.

Opsioni i dyté éshté mé i preferuar edhe pér njé periudhé té caktuar me veté faktin gé
kompanité me kété qasje dhe tendencé té zbritjes sé tarifave pa asnjé kalkulim té
miréfillté dhe limiti minimal, i caktuar pérmes riskut sigurues, do té krijonin njé bazé
solide, qé procesi mos té degradojé.

Mirépo, pér té forcuar liberalizimin e kontrolluar apo téré procesin ndoshta rregullatori
do té duhej gé té analizojé njé vit té liberalizimit té kontrolluar dhe té krahasojé apo
analizojé njé element ky¢ nga formula e liberalizimit té kontrolluar gjegjésisht kategoriné
e shpenzimeve operative (SHO).

Pse do té duhej té béhej kjo, me té vetmen arsye gé kompanité, pérmes zvogélimit té
koeficientit té pjesémarrjes sé SHO, né primin e propozuar dhe aprovuar, té ulé primet
pér té gené me cmime mé té favorshme se sa konkurrenca.

Qéllimi i pranimit nga ana e Rregullatorit ka gené gé né njé ményré té béjé presion né
kompanité e sigurimeve, gé té zvogélojne shpenzimet reale.

Pasi té krahasohet koeficienti i kétyre shpenzimeve edhe pas njé viti dhe nése konstatohet
gé realisht nuk ka pasur kurrfaré tendence té zbritjes dhe nése SHO kané mbetur né njé
nivel té njéjté apo kané pasur tendencé té rritjes parashtrohet pyetja se cila ka gené
arsyeja e propozimit t&¢ SHO me njé koeficient mé té vogél se sa shpenzimet operative
nga pasqyrat financiare, té cilat konsiderohen reale.
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Cfaré masash do té duhej té€ ndérmirrte Rregullatori né lidhje me kété ¢éshtje:

1. Téanulojé tarifat e aprovuara dhe kalimi né tarifa paraprake.
2. Te kérkojé nga aktuari gé profesionalisht té béjé kalkulimin e tarfiave
dhe njékohésisht té verifikohet nga aktuari i Rregullatorit.

Hapi i ndérmarré nga Autoriteti, pika e paré, nuk do té kishte gasje logjike, ndérsa nga
pika e dyté autoriteti, nése vjen né pérfundim qé vlerésimet e aktuarit kompanisé nuk jané
té géndrueshme, duhet té ndérmarré masa té ashpra ndaj aktuarit dhe kompanisé, duke
mos pranuar asnjé vlerésim né té ardhmen né lidhje me vlerésimet aktuariale.

Nése nuk do té ndérmirrej njé masé e tillé nga rregullatori do té vihej né rrezik téré
procesi (liberalizimi i kontrolluar) né njérén ané, si dhe do ta rrezikonte industring, gé
pérmes tarifave jo adekuate té krijohen dubioza pérmes véshtirésimit té fuqisé financiare
apo edhe pérmes falimentimit t¢ kompanive, gé do té ishte ¢gmim gé do té duhej té
paguhej nga industria.

Tarifat joadekuate do té krijonin véshtirési né pagesén e obligimeve, gé rrjedhin nga
kérkesat pér déme.

Kompanité, duke u ballafaquar me kété problem, do té mundohen qé pérmes shtyerjes sé
pagesave té démeve té fitojné né kohé né njérén ané, ndérsa né anén tjetér do té
mundoheshin gé té béjné kalkulim jo real té rezervave teknike, si dhe mosraportimin e
démeve reale né numér dhe vleré.

Me paragitjen e kétij problemi kompania do té duhej té ballafagohej me masat drastike
nga autoriteti, i cili nénkupton falimentimin apo shtimin e kapitalit nga pronarét e
kompanive.

Eshté shumé mé réndési té parashtrohet pyetja se deri kur kompanité do t& mund té
operonin né kété ményré, gé nénkupton se mashtrojné veten pér njé dité mé té miré.
Pyetja tjetér shumé me réndési éshté gé menaxhmentet a kané gasje apo informata né
lidhje me trendin e lévizjes sé tyre dhe a kané ndonjé plan rehabilitues né momentin e
ballafagimit me problemin.

Sipas parashikimeve té mia, kjo gjendje mund té zgjasé deri né fund té vitit dhe pasojat
do té paraqgiteshin tek mbas pranimit t€ pasqyrave financiare té vitit 2009, té cilat
kompani, sipas ligjit, duhet té kené deri né fund té prillit té vitit vijues.

Opsioni i treté éshté ende herét té aplikohet, sepse kompanité do té duhej té shéronin
dubiozat aktuale, né ményré gé té kalohet né liberalizim té ploté té TPL-sé. Kjo do té
duhej té planifikohej, gé zbatimit i liberalizimit té ploté do té duhej té fillonte diku né
janar 2011.

Parashtrohet pyetja se pse né vitin 2011? Pérgjigja éshté sepse né mes té vitit 2010
kompanité do té kuptonin pozicionin real té tyre financiar dhe pasi Rregullatori té keté
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kéto informata do té duhej té pérgatité industriné hap pas hapi pér té zbatuar né térési
liberalizimin e ploté.

Cilat do té ishin ndoshta hapat e Rregullatorit pér té pérgatitur industriné né té ardhmen
pér té gené né hap me kérkesat e procesit né térési:

» Hapi i paré, si¢ e cekém mé larté, &shté vlerésimi i vlerésimeve aktuariale
pér produktin e TPL-sé nga aktuari i kompanisé dhe ndérmarrja e masave
drastike ndaj atyre gqé nuk jané bazuar né metodat aktuariale té vlerésimit adekuat
té tarifave.

« Rivlerésimi i tarifave pér té gjitha produktet jo- TPL, té cilat, sipas infomatave
né treg, jané té caktuara sipas ndonjé shablloni té kopjuar dhe té cilat nuk
kané ndonjé mbéshtetje reale né aktuaristike.

« Té ndérmirren masa direkte te top menaxhmenti i kompanive, té cilat nuk
kané njohuri né lidhje me menaxhimin adekuat té kompanisé, té bazuar né
praktikat me té mira, sepse gjeneratori i té gjitha kétyre dobésive dhe dubiozave
lind nga top menaxhmenetet e jopérgjegjshém, ku né té& shumtén e rasteve nuk
béjné me dije me gjendjen reale as bordet e tyre as pronarét e tyre.

« Analizimi i ményrés sé menaxhimit té risqeve né térési dhe ményra e cedimit té
risgeve te risiguruesit, sipas ligjit ne fugi. Kontratat e risigurimit né t& shumtén e
rasteve paragesin njé tendencé vetém té plotésimit té formés, gé nénkupton
tendencé pér té plotésuar kérkesat ligjore pa analizuar ményrén e bashké&punimit
me risiguruesit etj.

« Aktivitetete tjera, té cilat do té ishin me interes pér té rregulluar tregun né térési,
ményrén e menaxhimit nga stafi i pérgjegjshém dhe profesional, ku kjo do té ishte
specifike e kompanive né vecanti, sepse secila kompani ka specifikat e veta, qé
béné pér t’u dalluar nga konkurrenca tjetér, si n€ aspektin pozitiv ashtu edhe né
até negativ.

Konkluzion

Industrité e sigurimeve né vendet e zhvilluar dhe ato né zhvillim po kalojné nga njé
formé e rregulluar né ato té derregulluar, qé nénkupton né tregje té liberalizuara. Duke
pércjellur kéto ndryshime edhe industria e sigurimeve né Kosové éshté orientuar pér té
gené pjesé e botés sé zhvilluar dhe té jeté né hap me kohén.

Duke pércjellur kéto ndryshime, Kosova para njé viti ka filluar procesin e liberalizimit té
sektorit té sigurimeve. Kosova éshté né njé fazé, e cila duhet té vendosé né lidhje me
rrugén, gé do té ndjeké né lidhje me liberalizimin e industrisé né térési.

Duke pércjellur té gjitha kéto ndryshime, Rregullatori né Kosové do té duhet té
ndérmerré disa hapa drejt finalizimit té kétij procesi, né njé kohe jo shumé té shkurtér.
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Hapat nga Autoriteti do té duhet té vendosin:

Duke analizuar detajisht industriné dhe procesin e deritanishém do té vendosé gé
industria té shkojé drejt kthimit mbrapa né sistemin gé kemi I&né pas.

Do té percillet dhe modifikohet ky proces pra liberalizimit té kontrolluar.

Do té kalohet né liberalizim té ploté.
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Hrvoje Paukovig, Drejtor gjeneral i Byrosé Kroate té Sigurimeve né Kroaci

TREGU I SIGURIMEVE NE KROACI

Para sé gjithash e falénderoj organizatorin pér ftesén. Mé vjen miré gé jam prezent né
mesin tuaj sot kétu, né kété shogéri té kéndshme. Shpresoj se me kété ligjératé timen
sadopak do t’i kontribuoj sqarimit t€ situatés, si né Kroaci, dhe ju t€ njiheni me pérvojat
pozitive dhe negative t& Kroacisé dhe t€ shikoni se cilat nga ato do t’ju ndihmojné dhe t&
cilat do té ishin té dobiprurése pér juve.

Uné jam Drejtor i Byros Kroate té Sigurimeve dhe Shogatés sé Siguruesve té Kroacisé,
gjithashtu edhe e Byros sé Kartelés sé Gjelbért té Kroacisé dhe Fondit Garantues té
Kroacis€. Uné do té provoj t’ua sjell disa pérvoja tona, kryesisht rreth konceptit, i cili sot
kétu po pérmendet.

Liberalizimi i tregut

Liberalizimin e tregut e shpjegoj né dy ményra, sikurse foli z..Mazreku mbi tri gjeneratat
e urdhrave (direktivave), pér liriné e themelimit. Nése e shohim shérbimin e futjes sé liré
té kapitalit dhe nxjerrjes sé liré té atij kapitali, liriné e realizimit té po atij kapitali, tutje
derregullimin né njé ményré té caktuar té dispozitave té€ formimit té liré té tarifave,
¢mimeve té sigurimeve dhe ky gjithsesi &shté njé aspekt i réndésishém.

Sa i pérket Kroacisé, mund té them se me miratimin e Ligjit né vitin 2005, Ligjit mbi
sigurimin dhe Ligjit mbi sigurimin e obligueshém né komunikacion, do té thosha se e
kemi filluar etapén e fundit té zbatimit té urdhéresave-udhézimeve (direktivave) té
Bashkésisé Evropiane (BE-sé) dhe né até drejtim konkretisht kemi hyré né aférsi té BE-
Sé.

Sikurse e dini ne e kemi Marréveshjen e Stabilizim-Asocimit dhe uné shpresoj se ne do
t’1 pérfundojmé bisedimet, ndoshta madje kété vit. Dhe nése i1 zgjidhim disa ¢éshtje
kontestuese me fqinjét. Po ashtu besoj se do té hyjmé né BE, sipas disa pritjeve, né vitin
2011. Sé paku késhtu thoné politikat, ndérsa si do té jeté né té vértet do té shohim.

Sidogofté, né vitin 2008 ne e kemi ndérruar Ligjin mbi sigurimin. Para, njé apo dy
muajve e kemi ndérruar edhe Ligjim mbi sigurimin e obliguar né komunikacion.

Mirépo, kjo nuk mjafton. Né kété pranveré pérséri do e ndérrojmé Ligjin mbi sigurimin
dhe do té nxjerrim Ligj t& ri mbi sigurimin.

Uné jam anétar i Grupit Punues prané Ministrisé sé Financave, ndérsa pér vjeshté éshté

I16né zévendésimi i ri i Ligjit mbi sigurimin e obligueshém né komunikacion, por nuk
kemi t& b&jmé me faré ndryshimesh drastike.
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Né té vérteté, sa i pérket zbatimit té gjithé kétyre lirive té tregut, kapitalit, nxjerrjes sé
fitimit, sidoqofté kéto i kemi miratuar, késhtu gé né raport me BE-né nuk kemi kurrfaré
problemesh. Ligjet tona né até kuptim me té vérteté jané té harmonizuara miré né kété
etapé t€ pérgatitjes pér t’iu bashkuar BE-S€.

Ajo gé dikush, nése uné e kam kuptuar drejté, tha se éshté qéllim i kétij tubimi, qé juve ju
intereson dhe pér ju éshté aktuale, &shté i ashtuquajturi liberalizim i tregut té sigurimeve
té obliguara né komunikacion. E kjo éshté, pastaj, sidomos ¢éshtja e “NTPM”-it.

Pra, nése ju kam kuptuar drejté, ju intereson sigurimi i obliguar né komunikacion dhe
sidomos “NTPM™-i, qé do té thoté sigurimi nga pérgjegjésia pér pérdorimin e
automjeteve.

Né Kroaci ekziston Ligji mbi sigurimet e obligueshme né komunikacion, i cili éshté
aprovuar né muajin dhjetor 2005 dhe ka hyré né fugi mé 01 janar 2006. Dikush tha se
jané té obligueshme sigurimet né komunikacion, pastaj sigurimi i udhétaréve té
aeroplanéve né bartje, sigurimi i pronaréve té anijeve té vogla (pronaré té cilét i drejtojné
ato anije né lumenj, ligene dhe né dete).

Sigurimi i pérgjegjésisé né transportin ajror té udhétaréve dhe sigurimi mé i réndésishém
ai i sigurimit té obligueshém nga pérgjegjésia e pérdorimit té automjeteve. Ligji mbi
sigurimin e obligueshém né komunikacion parasheh, po ashtu, me nenin 68 gé, pér té
gjitha sigurimet e obligueshme, té nxirren kushte té pérbashkéta, premi té pérbashkéta
dhe ¢mime té pérbashkéta népérmjet Byros Kroate té Sigurimit.

Ky éshté neni 68, i cili po me té njéjtin Ligj éshté caktuar té pérfundon té vlejé mé 31
dhjetor 2007.

Pra, ne kemi pasur mé 01 janar 2008 njé kthesé té caktuar. Deri atéheré té gjitha shoqatat
né kuadér té Zyrés Kroate té Sigurimeve kané gené té obligueshme té aprovojné tarifat e
pérbashkéta, cmimet e pérbashkéta, kushtet e pérbashkéta té sigurimit dhe gjithashtu t’i
aplikojné né treg.

Mirépo, posacérisht né kuadér té sigurimit nga pérgjegjésia, mé duhet té them se né
tregun kroat, para té ashtuquajturit liberalizim dhe mundésimit té formimit té liré té
tarifave ka dominuar njé crregullim i vogél. Né vitin 2006, premia e joné ka gené rreth
330 milioné Euro, vetém nga sigurimi i pérgjegjésisé sé automjeteve.

Do té thoté kemi pasur njé shumé té ¢cmuar té premisé. Mirépo, ka dominuar njé
crregullim né kuptimin qé tarifa dhe kushtet nuk jané zbatuar sa duhet. Sidomos kjo ka té
béjé me aplikimin e bonusit té sistemit t€ vogél, do té thoté sistemit, i cili e penalizon
siguruesin né rast se ai shkakton njé apo mé tepér déme gjaté vitit qé shqyrtohet.

Késisoj kemi ardhur né situaté qé né vitin 2006, kemi pasur té gatshme 90 pér gind: 10

pér gind té portofolit té gjithémbarshém té automjeteve dhe kemi pasur bonusin maksimal
prej 50 pér gind. Kjo do té thoté se té gjithé kané paguar gjysmeén e cmimit.
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Cfaré ka ndodhur? Ka ardhur deri te ngopja e disa garuesve né treg né kuptimin e
pjesémarrjes né treg. Disa e kané kuptuar se mé tepér nuk mund té rriten, kurse té tjerét e
kané kuptuar se munden vet€ém té pésojné. Nuk mund t’ua them emrat e atyre
shogérive/shoqatave té sigurimit, por njohésit ¢ miré t€ kétij tregu do t’i njohin dhe
kuptojné se pér cilét éshté fjala.

Né pérfundim té vitit 2006, siguruesi nénshkruajné Marrérveshjen kontradiktore, té cilén
e quajné Marréveshje pér sanksionim mé té ashpér té shitésit té sigurimeve.

Kjo éshté Marréveshje me té cilén siguruesit jané ra né ujdi se nuk ka mé dhénie té
bonusave té rrejshém.

Bonusin mund ta meritosh, por nuk mund ta fitosh.

MEé paré ke mund gé péré me ardhur né vendin e shitjes dhe ke théné a béné bonus prej
50 pér gind dhe té jané pérgjigjur se mundet.

E, atéheré kemi théné se késhtu mé nuk ka me gené. Gjegjésisht, kété nuk kemi guxuar
me e quajtur ashtu, sepse at€heré do t€ mund t€ na thoné: ‘E po pse deri tash keni punuar
asisoji”.

Nuk keni punuar me ligj. Por, kemi théné: Ne do té sanksionojmé mé ashpér ata gé até e
béjné (gé ashtu veprojné). Eshté formuar organi yné mbikéqyrés, i cili e ka intensifikuar
mbikéqyrjen e vet.

Uné kam ardhur né Entin Kroat pér Sigurime dhe kemi arritur té Kkrijojmé njé
vetérregullim dhe marréveshje, brenda Byros Kroate té Sigurimeve, gé disa gjérave do té
iu pérmbahemi. Cili éshté rezultati i téré késaj?

Ne vetém né vitin 2007 e kemi zbritur portofolin me 50 pér gind zbritje né 73 pér qind té
“portofolit”.

Do té thoté nga 90 né 73 atyre gé kané 50 pér qgind zbritje, gé do té thoté se e kemi ngritur
preminé pér 11 pér qind gjithsejt, ndérsa preminé mesatare t€ pérgjegjésisé
automobilistike e kemi ngritur pér 8.5 pér qind, qé do té thoté rreziku i njéjté, gmimi mé i
larté dhe neve na mbeten né diskutuar mé shumé pér déme.

Do té thoté siguruesit vetvetes i kané shkaktuar déme né garén e tregut. U kuptua se ashtu
mé nuk shkon pér shumé shkage.

Pér shkak té organit mbikéqyrés, kjo éshté shumé me réndési. Uné pérshéndes prezencén
kétu té kryesuesit té organit mbikéqyrés, qé éshté organ shumé i réndésishém, pa té nuk
béné.

Né kété kuptim uné mendoj se ¢éshtja e mbikéqyrjes éshté imperativ.

Vetérregullimi né kuadér té Shogaté gé ta kuptojmé té gjithé, njeriu i forté i Shoqatés, i
cili do t’u tregojé se ai veprim i vetérregullimit dhe zbatimi strikt i tij éshté interes.
Rreziku i njéjté me mé shumé para. Ky vetérregullim neve na ka mundésuar gé tani kemi
arritur né afro 400 milioné euro premi.
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Dhe jemi pérgatitur pér té ashtuquajturin Liberalizim 2007. Byroja Kroate e Sigurimit e
ka porositur njé analizé té tregut, ku uné u rekomandoj té gjithéve, tek e ashtuquajtura
HAD (“Hrvatsko auktarsko drushtvo™), sepse uné doja té tregoj se premia e joné, cfarédo
gé ishte ajo atéheré, nuk mjafton pér té mbuluar té gjitha démet.

Nuk éshté, po ashtu, e mjaftueshme pér té mbuluar fondet gjegjése dhe rezervat. Ne kemi
ardhur deri te llogaria gé neve kuota e kombinuar na i ka zgjidhur ¢éshtjen 104...107...,
varésisht se pér cilén kategori té automjeteve. Até dokument ia kemi dhéné Organit
Mbikéqyrés, i cili mbajti géndrim relativ.

Mirépo, ai i pranoi te konstatimet e asaj analize. Dhe ¢cka ndodhé? Né vend se mé 1 janar
2008 té fillojmé rregullimin e ploté pér secilin nga 14 siguruesit. Ne kemi 14 sigurime, té
cilat bé&jné sigurime té obligueshme té pérgjegjésisé nga pérdorimi i automjeteve, gé jané
shumé (14 sigurime).

Keni parasysh gé né Slloveni jané 6. Né Serbi jané mé pak se 10 sigurime, kurse te ne ka
shumé dhe vazhdimisht vijné lojtaré té ri. Kjo jep me kuptuar se njerézit jané té interesuar
pér ndarjen e émbélsirés prej 400 milioné eurosh. Dhe kjo éshté né rregull!. Mirépo, si
reagon Organi yné Mbikéqyrés?

Duhet té dini se te ne tani nuk ka evidentues té pérbashkét té tarifave, por ¢ka thoté Ligji.
Aii thoté se secila shogaté sigurimi éshté e obliguar 60 dité para zbatimit t&€ ¢mimores sé
re t’ia jep ¢mimoren dhe kushtet Organit Mbikéqyrés né dorézim, Organi Mbikéqyrés
nuk éshté i obliguar té kontrollojé dhe té jep Lejen.

Ai éshté i obliguar vetém ta shikon dhe nése nuk reagon né afat prej 60 ditésh ajo
Shogaté e Sigurimeve mund té fillojé aplikimin e asaj tarife dhe gmimorje.

Né té kundértén, Organi Mbikéqyrés, nése e konsideron se tarifa éshté né kundérshtim
me Ligjin, rregullat e 1€mis€ s€ profesionit dhe parimeve té ashtuquajtura “aktuare”,
atéheré Organi Mbikéqyrés mund té ndérmarré masén e ndalimit té tarifés seé tillé.

Do té thoté, Ligji, Rregullat e 1émisé sé profesionit dhe té ashtuquajturat parime
“aktuare”. Mos mé pyetni ¢ka do té thoté kjo? Kjo do té thoté po até qé e thashé: As uné
nuk e di sa ¢ka do té thoté kjo, vetém se né Ligji ashtu shkruan!

Do té thoté Ligji m’u ato tri gjéra 1 thekson. Cka ndodhé? Organi Mbikéqyrés dérgon
delegacionin né Byroné Kroate té Sigurimeve, e thérrasim mbledhjen e té gjithé
siguruesve né muajin e dhjetor 2007. Tre muaj para realizimit Organi Mbikéqyrés thoté:
Ju mund té shkoni me ¢mimore té reja, me tarifa té reja, me kushte té reja, nuk ka
pengesé.

Nése uné ua kthej, nése jané né kundérshtim me ligjet, me té ashtuquajturat parime

“aktuare” dhe rregullat e profesionit, ekziston mundésia gé mé 1 janar ju nuk do té shitni
sigurime té pérgjegjésisé sé pérdorimit té automjeteve.
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Natyrisht qé krijohet stagnimi. Si do té rrezikoj uné tani duke vendosur tarifén e re dhe ta
dérgojé até né Organ Mbikéqyrés? Cka nése uné mé 1 janar nuk mund té shesé
pérgjegjési té automjeteve.

Por, nése e dorézon tarifén e vjetér si tarifé téndén, d.m.th. e pérvetéson té pérbashkétén
si téndén, té cilén edhe deri tani té gjithé sé bashku e kané pérdoré, atéheré sigurisht qé
do té shitésh edhe mé 1 janar.

Uné (Organi Mbikéqyrés) sigurisht se nuk do té béjé vérejtje. Cka ndodh? Mé 01 néntor
gé té gjithé (té 14 siguruesit) dorézojné kushtet e njéjta, cmimoret e njéjta, pérvecse tani
secilit i shkruan titulli i firmés sé veté, ndérsa gmimet e kushtet e tjera i kané gé té gjithé
té njéjta. Té gjithé shesin njéjté!

Mé 1 janar, startojmé me té vjetrén, késhtu gé né vend té kushteve, cmimeve e tarifave té
njéjta, i kemi 14 sosh té ndryshme.

Dallimi éshté né té ashtuquajturén “rezhi” shtesé. Do té thot€ premia funksionale €shté
ajo q€ merret pér mbulesé t&€ démeve etj., ndérsa “rezhi shtesa”, e cila mund té varion
sillet diku ndérmjet 10 e 20 pér gind.

Késhtu ka mundur me gené edhe mé paré. Ne hymé né vitin 2008 me tarifa dhe ¢gmimore
té njéjta, mirépo kjo nuk mjafton. Alijans dhe Gjenarali né shkurt té 2008, pasi tani jané
té sigurt se mund t& punojné me sigurimin e obliguar, thoné po shkoj ta provojmé me
¢mimoren e re.

Té dyté ia dorézojné Tarifén e re Organit Mbikéqyrés dhe pritet 30 dité. Mirépo, Organi
yné Mbikéqyrés nuk jep. Béhen letérkémbime ndérmjet Org. Mbikéqyrés dhe “Alijjansés”
e “Gjeneralit”. Kémbimi i shkresave zgjaté njé vit dhe organi mbikéqyrés kurré nuk e ka
lejuar tarifén as gmimoren e re.

Ne edhe tani (sot) punojmé me tarifat dhe gmimore e vjetra té pérbashkéta. Pse éshté kjo
né njé faré dore miré? Té gjithé, sé pakut nga pérvoja, e dini: Ne e kemi organizuar njé
Konferencé mbi Liberalizimin e tregut né Zagreb, né vitin 2007, ku kemi dégjuar shumé
pérvoja negative té disa vendeve.

Né Austri humbja né 7 vjet ishte 400 milioné euro. Mua drejtori i Shogatés sé atjeshém
(austriaku) mé ka théné€ se ata kur 1 kan€ ngritur ¢gmimet jané fundos si né€ “Kasko” ashtu
edhe né automjete. Kur i kané ngritur gmimet pér mesatarisht 12 euro né vit kané gené
lajmi i paré né Ditar TV. Kur njéheré fundoseni shumé véshtiré ktheheni (ngjalleni).

HUO (Sigurimi i Kushtézuar Kroat) éshté angazhuar té tregojé se ¢mimi i tanishém i
premisé né kufi nuk guxon té ulet, ndérsa disa shogéri kané kérkuar zvogélim té ¢mimit.
Mirépo, pérvoja e Austris€ tregon se po g€ se do t’1 zvog€loni ¢mimet (kam friké se kjo
po ndodhé tani te ju) ose do t’ju ndodhé né té ardhmen, pérqindja e pjes€marrjes sé&
konkurrentéve né treg mbetet njéjté. Nuk ka pérvetésim té tregut me ulje t€ ¢mimit. Té
gjithé ankohen, té gjithé e kané véshtiré dhe té gjithé mé pak pérfitojné, por pérmasat e
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pjesémarrjes né treg mbeten té njéjta. Kétu jeni mé afér Greqisé dhe e dini mé miré se sa
problemet kané gené.

Pikérisht pér kéto shkage Organi yné Mbikéqyrés na ka dhéné vérejtje té gjithéve neve
(né Kroaci) duke na théné: Ju nuk keni té dhéna. Hartoni kushtet dhe ¢mimoret e reja.
Organi Mbikéqyrés i ka théné edhe Byros Kroate té Sigurimeve dhe kompanive apo
shoqérive té sigurimeve filloni grumbulloni té dhénat.

Ne me njé shogéri sigurimi kemi hartua projektin, kemi tubuar té dhéna e standarde qé
nevojiten pér ta hartuar cmimoren.

Mirépo, nése doni t€ veproni né t€ ardhmén, nuk mundeni t’i tuboni ato t€ dhéna té sé¢
kaluarés, sepse ajo puné éshté vecanérisht e véshtiré. Shogérité e sigurimeve kétyre
gjérave edhe tentojné t’ju ikin. Vijmé né situaté kur t&€ médhenjt nuk déshirojné t’1i ndajné
té dhénat me té vegjlit. Disa thoné uné dijé té hartoj ¢mimin, té vlerésojé rrezikun, té
¢mojé démin etj.

Té médhenjté thoné ti nuk ding, ti prit! Kéto na sjellin né situaté qé ne jemi né aso situate
té rrezikohet té rritet sigurimi i automjeteve madje 7 pér gind, mandej qé edhe mé tepér té
na stabilizohet ai 50 pér qind i atij “molus-it”. Edhe mé tutje, edhe sot, né kuadér té
Burosé Kroate dhe Organit Mbikéqyré€s ne gjithnjé detyrohemi t’i zbatojmé dhe fusim
rend né treg.

Kjo éshté shumé, shumé véshtiré. Ne jemi tani pér tani miré pasi nuk kemi réné. Mua njé
koleg nga Shogata mé tha kur e pyeta si ta pengoj né liberalizim, uljen e gmimeve dhe té
mbetesh né garé? Ai m’u pérgjigj: nuk mundesh asesi me e evituar, sepse ai &shté
mekanizém i tregut.

Uné shpresoj se te ne kjo megjithaté nuk do té ndodhé. Ne e kemi béré njé analizé té
tregut. Ne nuk do ta zbresim preminé. Mirépo, liberalizimi megjithaté nuk ka ndodhur.
Organi Mbikéqgyrés éshté pozicionuar gjithashtu miré. Nése don ta ndérrosh tarifén
mundesh kété ta bésh vetém njé heré né vit, sepse pér t’i ndérruar pérséri duhet té kalosh
njé vjet pérvojé.

Vlerésimi kontestues, vendimi po ashtu kontestues, por ata (Organi Mbikéqyrés) asisoj
jané pozicionuar. Bazat teknike ata né ményré laksative i kané paracaktuar. Dhe, nga ana
tjetér, neve na e kané gjuajtur njé kocké dhe na kané théné: “Ju nuk keni té dhéna, ju nuk
keni kété, ju nuk keni até e até”.

Kjo nuk éshté e vérteté se kompanité e médha té sigurimeve kané té dhéna gjithsesi. Ato
jané gé moti né treg dhe veprojné kohé té gjaté. Mirépo, Organi Mbikéqyrés, nga shkaku
i frikés pér Fondin Garantues edhe pér gjithfaré arsyesh, po stopon. Fatkegésisht, mé
duhet té them se nga perspektiva ime ky géndrim i Organit Mbikéqyrés éshté i miré.

Dihet se pér Fondin Garantues jané si pér kérthize té lidhura té gjitha kompanité e
sigurimeve. Dhe po gé se njé kompani shkon né likuidim ajo automatikisht e térheq
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tjetrén pas veti. Atéheré, do té kishim gé té gjithé probleme té médha, pér kété arsye kjo
situaté éshté e miré.

Ajo g€ tani ka ndodhé, pa ndérlidhje ndoshta né két€ temé, por déshiroj t’ua sjell
ndérmend, edhe ju ndoshta té ruheni kur njé dité do té hartoni ligjin.
Neve liberalizimi na éshté pamundésuar nga njé arsye tjetér.

Ligjvénési e ka aprovuar Ligjin pér sigurim shéndetésor dhe ka caktuar gé premité e
pérgjegjésive automobilistike 10 pér qind duhet té ndajné pér financimin e sistemit
shéndetésor né emér té démeve, qé i shkaktojné té siguruarit né komunikacion, gé do té
thoté se nése dikush ia méshon dikujt ai shkon né spital té shérohet.

Nuk e di si funksionon te ju. Enti yné pér Sigurim Shéndetésor ato shpenzime ia faturon
kompanisé sé sigurimeve. Kété deri tani e kemi paguar. Kemi paguar 7 deri 8 milioné
euro né vit. Tani né mungesé té mjeteve ligjvénési thoté nuk mjaftojné 7-8 milioné, m’i
jep 35 milioné euro né vit.

Ne jemi né shok. “Alijansa” dhe “Gjenerali” po i térheqin ¢gmimoret e reja. Po mundohen
t’1 dorézojné, sikurse edhe té gjithé t€ tjerét, t’i dorézojn€ ¢mimoret e rritura pér até 10
pér gind. Mirépo, pér shkak té rrethanava té caktuara objektive dhe politike siguruesit mé
té médhenj, “Krocia Sigurimi” thoté “nuk guxoj t’i rris ¢gmimet”.

Tani shikoni kété situaté. Lideri i sigurimeve nuk mund té rrisé ¢gmimin. Té gjithé vuajné.
Nuk ka mjete pér t€ mbuluar shpenzimet. Por, tjerét luftojné t’i rrisin ¢gmimet pér cilat
shkage? Si do té shitésh sigurime dhe té jesh 10 pér qind mé i shtrenjét se “Kroacia
Sigurimi’, e cila €shté kompani nacionale e sigurimit (lider).

Véshtiré, shumé véshtiré!

Dhe tani jemi né situatén e vértet€. S’ka liberalizim té drejté, s’ka rritje t€ ¢cmimit.

Presim vendimin e “Kroacia Sigurimit”, qé t€ mundet me i rrit gmimet dhe luftojmé duke
u thirrur edhe né Gjykatén Kushtetuese gé ta vleréson kushtetutshmériné e Ligjit mbi
sigurimin e obliguar shéndetésor.

Ta anulojmé até Ligj né ményré qé té na lejohet formimi i liré i gmimeve. Kjo ndoshta ju
duket gé nuk ndérlidhet, por megjithaté ndérlidhet me dicka gé éshté mjaft aktuale dhe
shpresoj té mos ju pengon né funksionimin normal.

Ne né Byron Koate té Sigurimeve éshté miratuar e ashtuquajtura Rregullore pér
pérjashtimin e pérbashkét, sipas té cilés kompanité e sigurimeve pér disa gjéra lejohet té
merren vesh e pér disa jo. Rregulla mbi pérjashtimin e pérbashkét thoté se mund té
nxjerrim t€ ashtuquajturat “kushtet, mostra pér sigurim”. Jané aprovuar udhézimet se Si
duhet té jené kushtet e sigurimeve dhe té njéjtat pér até se si duhet té& duken ¢gmimoret.
Krejt kété pér té provuar me e evituar né treg njé sjellje amerikane e humbjes.
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Tani éshté lajmérua njé fletéparagitje anonime kundér Byros Kroate té Sigurimeve. Ka
ndodhur paradoks, i cili nuk ka ndodhur mé paré askund. Organi Mbikéqyrés éshté
ngritur né mbrojtje té siguruesit.

“HAMPA” (Institucion kroat i késaj 1émie), ka théné se ata nuk jan€ marré vesh, nuk i
kemi detyrua té merren vesh, respektivisht siguruesit disi té gjithé sé bashku kané arritur
marréveshje mes veti.

Hedhet poshté fletéparagitja kundér Buros kroate, dhe, megjithaté, duhet rritur bazén e té
dhénave, duhet me e sigurar statistikén, edhe atéheré té fillohet me liberalizimin.

Dhe m’u né kété drejtim them se mund t’ju vlen pérvoja kroate. Ja , pra kjo €shté situata
kroate!

Mendimi im personal éshté se kétu ka ndodh njé e papritur nga Organi Mbikéqyrés dhe
jemi né njé pat pozicion, nga i cili nuk dimé se si té dalim.

Nga njéra ané pér shkak té Entit t€ Sigurimit Shéndetésor na duhet ta rrisim ¢mimin, e
nga ana tjetér disa edhe mé tutje mendojné se me segmentimin e tregut dhe rrezigeve mé
té mira do té arrijné né njé ményré té caktuar ta pérvetésojné tregun. Kjo nuk do té
ndodhé!

Né kéto dy vite kemi rritur preminé. Kemi rreth 1 milion e 930 mijé polica té sigurimit.
Aq kemi vetura, por gjithashtu kemi ardhur né gati 400 milioné premi nga sigurimet e
pérgjegjésisé pér automjete. Mendoj se kjo éshté udhérréfyes dhe bazé e miré pér té
shkuar mé tutje. Ja kjo ishte péraférsisht.

Uné shpresoj se kjo pjesé ishte interesante.

Ne e kemi kaluar njé miliard me preminé e gjithémbarshme dhe shkojmé tutje. Ky do té
jeté vit posacérisht i véshtiré. Nuk kemi pas ndonjé rritje té vecanté. E para heré brenda
gjashté vjetéve qé sigurimi jetésor éshté rritur mé dobét se tjetra formé e sigurimit.
Prandaj, them se kriza po vjen edhe né Kroaci. Uné e tregoi njé anekdoté pér kété dhe
them se sikurse qé asgjé nuk ka sukses né Kroaci, as kriza nuk do té keté sukses.
Shpresojmé té jeté késhtu.
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MSc. Violanda Theodhori
(Punim i dérguar paraprakisht, i lexuar né Konferencg)

SIGURIMI | DETYRUESHEM NE SHQIPERI DHE PERQASJA ME
LEGJISLACIONIN E BASHKIMIT EVROPIAN

“Né mes té trazirave financiare qé po vazhdojné, tregu global i risigurimeve ka géndruar
relativisht i forté dhe elastik pérkundrejt goditjeve té drejtpérdrejta té deritanishme, ¢faré
ka kontribuar si né stabilitetin e tregjeve globale té sigurimit, ashtu edhe né géllimin e
mbrojtjes dhe sigurisé sé té siguruarve”.

Tregu i sigurimeve dhe té gjitha veprimtarité e sigurimit, té risigurimit, ndérmjetésimit
dhe operacionet, gé rrjedhin nga kéto veprimtari, rregullohen e mbikéqyren né Shqipéri
nga Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare.

Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare ka filluar veprimtariné né tetor té vitit 2006 , pas
bashkimit té tre autoriteteve t€ méparshme né fushat e sigurimeve, letrave me vleré dhe
pensioneve private suplementare.

Gjaté kétyre viteve, Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare ka rritur dhe forcuar pozicionin e
tij né rregullimin dhe mbikéqyrjen e tregjeve financiare jo bankare, si dhe ka vazhduar té
mbéshtesé misionin themelor té mbrojtjes sé interesave té konsumatoréve dhe publikut né
térési, té lidhur ngushté me stabilitetin financiar té operatoréve té mbikéqyrur.

Autoriteti i ka kushtuar réndési té madhe dhe bashképunimit me institucionet
ndérkombétare financiare pér ndértimin e sistemeve bashkékohore té rregullimit e
mbikéqyrjes.

Né kuadér té kétij bashképunimi, si dhe té mbikéqyrjes ndérkufitare né sektorin financiar
jobankar, Marréveshja e Mirékuptimit , lidhur midis AMF-sé dhe Bankés Qendrore té
Republikés sé Kosovés, i shérben pikérisht shkémbimit té pérvojave té ndérsjellta.

Prioritet i té dy rregullatoréve té mésipérm mbetet pérafrimi i kuadrit ligjor dhe
procedurave e metodologjive té mbikéqgyrjes né té dy vendet. Né Kosové aktualisht
ushtrojné veprimtariné tri shogéri shqiptare té sigurimit té jojetés.

Sektori i sigurimeve né Shqipéri mban peshén kryesore né tregun financiar jobankar. Né
tregun e sigurimeve ushtrojné aktivitet 10 shogéri sigurimi, gjashté shogéri kané pronési
vendase, ndérsa katér té tjerat kané njékohésisht pronési vendase dhe pjesémarrje
influencuese té huaj.

Gjaté vitit 2008, numri i kontratave té sigurimit u rrit me 27 pér gind. Té ardhurat nga
parimet e sigurimeve arritén né rreth 7 miliardé leké, ose 19 pér gind mé shumé se né
vitin 2007, dhe duke u krahasuar me mesataren e vendeve né zhvillim é&shté mé e larté
(11.8 pér qind). Kjo rritje ka ardhur si rezultat i rritjes sé numrit té klientéve dhe tregut né
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térési, ndérsa tarifat e sigurimeve té detyrueshme nuk patén asnjé rritje, madje né
sigurimin kufitar tarifat pésuan ulje né krahasim me vitin 2007.

Sigurimet e detyrueshme motorike vazhdojné té dominojné tregun, por struktura e
produkteve éshté pérmirésuar ndjeshém né favor té sigurimeve vullnetare, gé arritén té
kené 44 pér gind té totalit té primeve, kundrejt 35 pér gind gé kishin né vitin 2007.

Viti 2008 shénoi rritjen e pranisé sé grupeve té huaja né Shqipéri, népérmjet rritjes sé
pjesémarrjes né investimet ekzistuese. Sfida kryesore pér AMF, mbetet rritja e cilésisé sé
shérbimit nga shogeérité e sigurimit kundrejt klientéve dhe publikut né térési.

Njé nga prioritetet e punés sé Autoritetit kané gené dhe nismat ligjore dhe projektet e
ndérrmara dhe té realizuara nga Autoriteti, si projektligjet dhe aktet nénligjore, apo nxitja
e produkteve té sigurimit né sektoré té réndésishém té ekonomisé.

Autoriteti, né kuadér té Planit Kombétar pér zbatimin e Marréveshjes sé Stabilizim-
Asociimit dhe pérmbushjes sé detyrimeve gé rrjedhin pér pérafrimin e legjislacionit, né té
gjitha ndryshimet ligjore né sektorin financiar jobankar té propozuara apo miratuara, ka
pasqyruar kérkesat e direktivave evropiane.

Njé nga kéto nisma éshté dhe ligji i ri né fushén e sigurimeve té detyrueshme, Ligji
nr.10076, daté 12.02.2009 “Pér sigurimin e detyrueshém né sektorin e transportit”, 1 cili
erdhi si nevojé e rishikimit té& ligjit t¢ méparshém té sigurimit té detyrueshém té
pérgjegjésisé sé mbajtésve té mjeteve motorike ndaj paléve té treta.

Nisma pér hartimin e kétij ligji ishte rezultat i zhvillimeve né tregun e sigurimeve té
detyrueshme né Shqipéri dhe tendencave ndérkombétare té rregullimit té sigurimeve té
detyrueshme. Né hartimin e ligjit ka ndihmuar edhe legjislacioni i hartuar né vitet e fundit
né vendet evropiane si Kroaci, Bullgari, Itali etj., si dhe kuadri rregullator i Késhillit té
Byrove. Né kété ligj jané pérfshiré kérkesat e Direktivave Evopiane , pérvojat e
pérparuara té vendeve té tjera té rajonit, si dhe jané mbajtur né konsideraté edhe kushtet
specifike té tregut shqiptar té sigurimeve.

Ligji i ri, ka zgjeruar skemén e sigurimeve té detyrueshme, ka pércaktuar procedura té
shpejta démshpérblimi, si dhe parashikime té tjera né favor té konsumatoréve:

1. Pérfshirja né skemén e sigurimeve té detyrueshme motorike té:

a) Sigurimit té pasagjeréve nga aksidentet né transportin publik:
transportin urban, interurban dhe ndérkombétar;
transportin taksi;
4. transportin népérmjet mjeteve lundruese detare, lumore dhe ligenore edhe pér
géllime turistike;
transportin népérmjet avionéve;
6. transportin e mjeteve mbi shina dhe teleferiké
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o
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b) Sigurimit té pérgjegjésisé pér démin e shkaktuar palés sé treté nga
pérdorimi i mjeteve té transportit ajror dhe mjeteve lundruese.

2. Pérmirésimi i procedurave pér mbulimin e démeve dhe shérbimin ndaj
konsumatorit, gé lidhen me:

a) Lehtésimin e procedurave pér marrjen e démshpérblimit nga té aksidentuarit prej
mjeteve motorike, gé kané kontraté sigurimi té detyrueshém, né rastet kur ka marréveshje
ndérmjet shogérive pérkatése té sigurimit. Parashikimi né ligj 1 rimbursimit té
drejtpérdrejté né rastin e démeve materiale té pérgjegjésisé motorike.

b) Saktésimin e llojeve té démeve gqé mbulon kontrata e sigurimit té detyrueshém, té cilat
kategorizohen né déme pasurore dhe jopasurore, si dhe koncepti i i démit jopasuror ose i
ashtuquajtur “démi moral”, “dém biologjik” dhe “ekzistencial”.

¢) Vendosjen e afateve pér trajtimin dhe pagesén e démeve nga shoggérité e sigurimit né
pérputhje me Direktivat Evropiane. Kéto afate shmangin zvarritjet, pasi pércaktohen afate
té shkurtéra kohore: pér déme jopasurore brenda 30 ditéve nga data e plotésimit té
dokumentacionit, pér déme pasurore brenda 30 ditéve nga data e marrjes sé kérkesés pér
démshpérblim.

3. Krijimi i Qendrés sé Informacionit , si strukturé institucionale pér mbledhjen,
ruajtjen dhe pérpunimin e informacionit pér sigurimet e detyrueshme.

Qendra do té ndihmojé né pérmirésimin e cilésisé sé informacionit, kryerjen e analizave
paraprake té zhvillimit té tregut té sigurimeve, si dhe rritjen e rolit mbikéqyrés e
monitorues té kétij tregu.

Pérfshirja dhe pérditésimi i informacionit t¢ démeve né kété gendér do té mundésojé
monitorimin mé té miré té procesit t&¢ démshpérblimeve dhe krijimin e sistemeve
moderne té tarifimit bonus malus, né funksion té njé tregu té liberalizuar me standarde té
larta.

Liberalizimi i primeve té sigurimeve té detyrueshme mundésohet nga Ky ligj dhe do té
realizohet menjéheré pas pérfundimit té projektit t& ngritjes sé ploté té Qendrés sé
Informacionit gqé kalon né tre faza:

Faza 1: Krijohet regjistri i policave té shitura té sigurimit té detyrueshém motorik.

Faza 2: Krijohet regjistri i démeve, démet e ndodhura raportohen on line né regjistér.
Faza 3: Bazuar né informacionet historike té mbledhura fillon zbatimi i sistemit bonus
malus, gé nénkupton shitjen e policave me zbritje, né rast té njé historiku pozitiv démesh

té té siguruarit dhe me njé ¢mim té rritur né rastet kur i siguruari ka patur déme né té
shkuaren.
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Qendra e Informacionit do té lehtésojé shkémbimin e informacionit me autoritet vendase
publike té transportit dhe policisé.

4. Pérmirésimi i strukturave dhe funksioneve mbikéqyrése té tregut té sigurimeve
népérmjet:

a) Kompetencave té Autoritetit t&¢ Mbikéqyrjes Financiar pér nxjerrjen e rregullave dhe
metodikave pér pérllogaritjen e tarifave té primit té sigurimeve té detyrueshme, rregullat
pé trajtimin e démshpérblimeve, etj.

b) Rregullimit té funksionimit té Byrosé Shqiptare té Sigurimit dhe mbikéqyrjes nga
Autoriteti, raportimit mujor té Byrosé né Autoritet mbi gjendjen financiare dhe detyrimet
e saj, ményra e krijimit dhe administrimit té fondit, kompensimit dhe atij té Kartonit
Jeshil.

5. Pércaktimi i sanksioneve pér rastet e shkeljes sé dispozitave té kétij ligji, né pérputhje
me natyrén e shkeljes, me géllim rritjen e shkallés sé zbatueshmérisé.

Pér heré té paré né kété ligj jané pércaktuar sanksione deri né 300.000 leké&, ndaj
shogérive té sigurimit pér shkeljen e procedurave té trajtimit dhe té pagesés sé démeve,
pér mospagim kontributesh kundrejt Fondit té Garancisé sé Kartonit Jeshil dhe Fondit té
Kompensimit, si dhe ato ndaj buxhetit té€ Byrosé Shqiptare té Sigurimeve, sanksione ndaj
pronarit té mjeteve té transportit, apo drejtuesve té kétyre mjeteve.

Zbatimi i Ligjit té ri pér sigurimet e detyrueshme né Shqipéri do té sjellé uljen e numrin
té té pasiguruarve, sigurimin e té gjithé avionéve dhe anijeve, pérmirésim né trajtimin e
démeve nga shoqérité, rritjen e efektivitetit dhe bashképunimit té té gjithé strukturave
shtetérore, mbrojtje mé té miré té interesave té konsumatoréve.
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Prof. Trajce Latinoski, Drejtor gjeneral i Kompanisé ”Vardar Osiguranje” né
Magedoni

PROCESI | LIBERALIZIMIT TE SIGURIMET E DETYRUESHME DUHET TE
JETE | KONTROLLUAR

Ju falénderoj pér ftesén qé mé keni béré pér pjesémarrje né kété konferencé. Mendoj se
interesi nga kjo konferencg, né bazé té asaj gé u prezantua dhe té pjesémarrésve né kété
konferencé, meriton vémendje, pasi gé njerézit gé jané pjesémarrés né kété konferencé
vijné nga rajoni dhe shtete té ndryshme, té cilat gjenden né faza té ndryshme té procesit té
liberalizmit.

Disa prej shteteve kané ecur mé pérpara, disa jané né fillim e disa jané diku né mes, pér
kéto arsye pér mua liberalizmi éshté njé proces evolutiv, i cili ¢cdo heré duhet té
pérmirésohet dhe té kérkohen mundési pér ndonjé kalim té lehté dhe harmonizim me
direktivat evropiane.

Uné né pika té shkurtéra do té isha ndalur né situatén né Republikén e Magedonisg, né
procesin e pérputhjes sé rregullativés ligjore.

Né periudhén prej vitit 2002, pér heré té paré filluam gé ta pérmirésojmé dhe té
pérshtatemi me direktivén e paré té Bashkésisé Evropiane e kjo do té nénkuptonte se jané
krijuar tre kritere, gé jané té réndésishme pér liberalizimin e tregut. Kriteri i paré éshté
krijimi i bazés ligjore pér pjesémarrjen e kompanive té huaja té sigurimeve.

Né vitin 2002, né Republikén e Magedonisé, né tregun e sigurimeve ishin prezent tri
kompani, kurse me ndryshimin e Ligjit té sigurimeve jané Kkrijuar kushte pér té pasur
mundési té futen né treg edhe kompani té sigurimeve edhe nga jashté.

Me plotésimin e Ligjit pér sigurime mé 2005 e 2006, né tregun e Republikén sé
Magedonisé ishin prezente 9 kompani té sigurimeve, kurse né 2008 me ndryshimin e
Ligjit té sigurimeve dhe ndryshimin e Ligjit pér sigurimet e detyrueshme, tani mé né treg
jané prezente 12 kompani té sigurimeve, prej té cilave 10 kompani té sigurimeve té
jojetés, dy kompani té sigurimit jetésor, si dhe dy kompani tjera presin té marrin licencén
nga Ministria e Financave nga fusha e sigurimeve té jojetés.

Né kété proces gé nga viti 2002 deri né vitin 2008 paraqgiten 14 kompani, flet se tregu né
Republikén e Magedonisé, i shikuar nga rregullativa ligjore, éshté né proces té
vazhdueshém té harmonizimit dhe pérafrimit me regullativén ligjore té anétaréve té
Bashkimit Evropian.

Megjithaté, ¢cfaré ndodh né kété periudhé kur fillon té dinamizohet procesi? Ndodh gé
proceset e papérfunduara, qé kishin té bénin me pérputhjen e rregullativés ligjore, té
kontribuojné gé rregullativa ligjore té mos marré zbatimin praktik gjegjésisht joadekuat
dhe me siguri duhet té shtohen edhe disa rregullativa ose ligje té caktuara nga segmente
té caktuara, gé té mund té themi gé procesi i liberalizimit té ploté té tregut ka mbaruar.
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Né fakt, né pjesén e rregullativés ligjore, gé flasim pér liberalizimin e ploté, sipas disa
vlerésimeve nga ana e ekspertéve té rregullativés ligjore té Republikés sé Magedonise,
duhet té béjé pérshtatjen e ploté t&¢ mé shumé se 50 ligjeve, té cilét jané té pércaktuar dhe
e pércjellin biznesin e sigurimeve.

Nuk jané vetém Ligji pér auditim té sigurimeve apo Ligji i sigurimit té detyrueshém, por
jané njé kompleks ligjesh, gé duhet té pérshtaten né ményrén mé adekuate, gé té krijohen
mundési pér gasje té ploté té kapitalit té kompanive, gé vijné nga jashté.

Dhe, né kété periudhé ndodh qé liberalizimi né sigurimet jo té obligueshme, ka béré gé
lojtaré té caktuar né tregun lokal, me raportin e tyre né ményré joparimore ndaj
profesionit té sigurimeve, kané béré gé tregu né vend té mos rritet né pjesén e sigurimeve
jo té detyrueshme.

Né tregun e sigurimeve té pronés, gé nga viti 2002 deri né vitin 2007, ka pasur njé ulje
permanente té premisé sé pérgjithshme. Né pjesén e sigurimeve té obligueshme, mendoj
se gasja pér liberalizim té shpejté né pjesén e sigurimit nga autopérgjegjésia do té béjé
gjithashtu edhe né Republikén e Magedonisé probleme té caktuara, si¢ edhe z.Poukovig
foli pér tregun né Kroaci.

Cfaré ndodhi, pér shkak té asaj se sigurimi nga autopérgjegjésia né tregun e pérgjithshém
né Republikén e Magedonisé ka 55 pér qind, pér shkak té asaj se té gjithé kéta lojtaré
(pjesémarrés) té rinj, gé ishin futur né treg déshironin shpejt té arrijné deri te njé segment
i caktuar i tregut.

Duke pasur parasysh se nuk kishte rritje té premiseé te llojet tjera té sigurimeve, ndodhi
gé né njé moment, duke filluar nga viti 2007 edhe gjaté vitit 2008, si edhe mé 2009, u
krijua njé gjendje kaotike né treg.

Pér kété arsye, them se procesi i plotésimit té ligjeve duhet té ecé mé shpejt né shtetin
toné, pér arsye se mosrespektimi i caktuar apo mospérfundimi i rregullativés ligjore
kontribuon gé pjesémarrés té caktuar né treg té krijojné njé gjendje kaotike, duke mos
respektuar rregullat apo profesionin e sigurimeve edhe te ky lloj i sigurimeve té
autopérgjegjésise.

Cmimi pér sigurimin e autopérgjegjésisé né Republikén e Magedonisé éshté definuar dhe
éshté nén kontrollin e organit geveritar, pérkatésisht Komisionit, i cili merret me
pércaktimin e gmimeve pér sigurimet, i cili né té vértetd bén pérpjekje pérmes profesionit
adekuat té aktuaréve apo pérmes Byrosé Ndérkombétare té Sigurimeve, gé té pércaktohen
¢mimet adekuate té sigurimeve gé i pérgjigjet lartésisé sé démit.

Ky komision ka pércaktuar gmimin minimal té sigurimit, si dhe ka pércaktuar shpenzimet
e sigurimit gé jané té parapara.
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Cfaré ndodhi né vitin 2008? Duke mos respektuar Ligjin pér auditim, pér shkak se nuk
éshté plotésuar deri né fund, gjegjésisht nuk éshté formuar Agjencioni Mbikéqyrés,
respektivisht organi gé merret me sigurimet, disa kompani, edhe pse éshté pércaktuar
¢mimi minimal me té cilén éshté marré leje adekuate nga komisioni gjegjésisht, duke ju
ofruar klientéve ¢mime mé té uléta, kané shkuar nén gmimin minimal pér sigurime.

Por, kjo bumerang do t’u kthehet kétyre kompanive, sepse té gjithé ne e dimé se
shpenzimet pér démet vijné mesatarisht 8 deri 12 muaj pas momentit té arritjes sé
sigurimit.

Ky problem te disa kompani ndihet, nga analiza e fundit gé éshté béré éshté 112 pér gind.
Mendimi im personal éshté se procesi i liberalizimit te sigurimet e detyrueshme duhet té
jeté i kontrolluar nga arsyet se gjithkund né rajon dhe Evropé éshté i kontrolluar, pér
arsye se né kéto shtete té rajonit, qé i pérmenda mé herét, ku bizneset tjera nuk jané me
ligj té detyrueshém, nuk Kka rritje.

Periudha e tranzicionit, e cila i ka pérfshiré investimet e dobéta, me siguri do té vazhdojé
edhe né kété periudhé té krizés ekonomike edhe mé tepér, por u mbetet kompanive, né
njéfaré ményre, qé me ¢farédo ¢mimi té kygen né tregun e sigurimeve, gé ka té béjé me
sigurimin e autopérgjegjésisé.

E gjithé Kkjo sjell deri te moszgjidhja e ményrés dhe mjeteve, duke mos e vlerésuar
profesionin, qé né afat sa mé té shkurtér té pushtojné njé pérgindje té madhe té tregut té
sigurimeve.

Pér kompanité éshté me réndési se né Republikén e Magedonisé disa vendime ligjore té
caktuara jané té aprovuara dhe shkojné né até drejtim té pérafrimit me nevojat e sistemit
té liberalizimit té tregut.

Kurse, tani né fazén e krijimit éshté edhe Agjencioni pér Auditim, gé ka njé vend té

réndésishém né rregullativén ligjore, i cili mundéson gé procesi i liberalizmit, them
kushtimisht, t€ mos keté “rréshqitje”.
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MSc. Fatmir Gashi, Kryetar i Bordit té Kosovés pér Standardet e Raportimit
Financiar prané Ministrisé s€ Ekonomisé dhe Financave

LIBERALIZIMI DUHET ME QENE | KONTROLLUAR DHE | MENAXHUAR

Ne né vitin 2007 filluam té mendojmé lidhur me liberalizimin e tregut té
autopérgjegjésise, sepse ne e kemi vetém até produkt té detyrueshém. Gjaté até viti kemi
ngritut njé komisiont, sé bashku me Bankén Qendrore dhe Kompanité e sigurimit,
népérmes shoqatés, dhe kemi punuar né njé projekt pér liberalizim.

Specifikat e Kosovés né até kohé kané gené shumé té ndryshme prej té tjeréve. Gjithé
tregu i sigurimeve né Kosoveé ishte mbi 92 nga autopérgjegjésia dhe ishte njé pérgjegjési
jashtézakonisht e madhe e njerézve té cilét punojshin. Né kété projekt ishin pércaktuar
metodat, té cilat do té zgjidhen pér liberalizim.

Pérgjegjésia ishte aty se nesé kétu lejojné gé té ndodhé njé gjendje e Greqisé nga
liberalizimi, ku kishin falilmentuar 30 kompani té sigurimit, ka falimentuar Fondi i
garancisé, i cili me kredite té¢ médha mezi éshté dalé nga kriza. Duke paré até dhe duke
paré pérvojat tjera, gé i pérmendin z.Paukovig, né Austri 400 milioné euro, né Gjermani
kané falimentuar njé pjesé e kompanive té vogla, edhe ka pasur humbje, mbi 2 miliardé
euro.

Kéto rrethana na kané shtyré gé té nisemi nga njé gasje, e cila ka gené pak a shumé, té
quhet liberalizim i kontrolluar, liberalizim i cili sé bashku té gjithé e kemi pranuar,
mirépo asnjéri nga ne gé ishim né até komision nuk kemi besuar gé mé voné do té
kthehet né njé garé né cmime.

Kemi besuar gé vetédija e kompanive do té jeté aty gé té nxjerré produktet né bazé té
kushteve té sigurimit dhe jo té shkojé né ulje té cmimit. Kjo ka ndodhur te ne dhe né
periudhén njévjecare dhe ne kemi zbritur gmimet, diku mesatarisht pér 24 — 25 pér gind.
Dhe kjo garé né treg, tregon até gé nuk mund té pérfitojé asnjé kompani, asnjé centimetér
hapésiré mé té madhe né treg se sa gé e kishte pérpara.

Me kété kemi béré qé té zvogélojmé preminé TPL pér tremujorin e paré té vitit 2009 pér
16 pér gind dhe té zvogélojmé pjesén e pagesés sé démeve pér 17 pér gind. Kjo éshté ajo
pjesé e cila duhet ulur dhe analizuar. Ne duhet té béjmé njé grup té aktuaréve, pér té béré
njé analizé té detajizuar té primit dhe té démeve.

Ne e dimé gé né Kosové disa kompani kané shénimet, disa nuk kané dhe duhet krijuar
shénimet e sakta pér historiatin e démeve dhe né bazé té té kétyre shénimeve dhe
rekomandimeve té aktuaréve té vjimé deri te njé material, né bazé té cili kishim mundur
me nxjerré konkluzione lidhur me liberalizimin.

32



Revista Shkencore LOGOS

Né Kosoveé sot mungon Ligji mbi sigurimet e pérgjithshme. Ne kemi Regulloren e
UNMIK 2001/ 25, e cila rregullore me gasjen e sotme si funskionojné kompanité e
sigurimit éshté joadekuate.

Pér kété duhet té nxjerret njé ligj, i cili do té bazohet né standardet evropiane dhe do té
jep sakté ekonominé e kapitalit né bazé té kodit, gé e kané kompanité e sigurimeve, gé té
jep cka ka né obligime dhe té keté asetet.

Té gjitha kéto duhe t’i rregullojé ligji i pérgjithshém dhe mé pastaj té nxirret ligji mbi
sigurimet e detyrueshme, ligj i cili do t’i pércaktojé kéto dhe mé pastaj té krijojé njé
platformé edhe ligjore, té bazuar né ligj dhe né ¢éshtjen e rregullatorit, gé i jep né fuqi
rregullatorit pér me mbikéqyreé.

Shumica kané menduar se né qofté se ndodh liberalizimi shteti heq doré prej tarifave dhe
humb rolin e rregullatorit. Kjo éshté térésisht gabim.

Né kéto raste kur vjen deri te liberalizimi Rregullatori duhet me gené shumé rigoroz, qé
té kérkojé besueshmériné e kapitalit, té kérkojé rezervat tona, llogaritjet e rezervave té
démeve. Duhet té rregullohet edhe njé ¢éshtje gé éshté Fondi i Garancisé.

Fondi i Garancisé éshté brengos pér arsye se nése nuk éshté pérgjegésia té njé kompani e
sigurimit mund té térhegé edhe kompani tjera té sigurimit té démit indivodual. Nése
ndodh gé policmbajtést e njé kompanie, gé shkon ne likuiim, nuk mund té kryhen nga
céshtjet likuiduese, asetet likuiduese té cilat i ka kompania, atéheré kéto gjéra duhet té
kompenzoheshin nga Fondi i Garancisé dhe té gjitha kompanité komplet do té kishin
humbje.

Pér kété arsye, roli i Rregullatorit né kéto momente duhet me gené strikt. Mé larté
pérmenda Gjermanié, e cila pas gé ka vérejt cka ka ndodh né liberalizim atéheré roli i
Rregullatorit t&¢ Mbikéqyrésit e ka né ngritur.

Liberalizimi i tepruar ka sjellé krizén financiare. Liberalizimi né cdo moment duhet me
gené nga shteti i kontrolluar dhe i menaxhuar, sepse duhet té keté rregulla. Sot vijné ideté
dhe rregullat globale financiare pér mos me 1€né me ndodhé krizat si ¢faré kané ndodhur
tash.

Uné kisha théné se té kthehet varianti i Ibishit i pari, gé té kthehemi né pozicione pér
arsye se kompanité momentalisht, me tarifat qé i kané, me kérkesat ndaj démeve qé vijné,
kané probleme.

Eshté formuar njé komision nga aktuarét, té cilét jané duke dhéné arsyeshméring
aktuariale, pér ta bidnur rregullatorin se duhet té mbrohet digka né kété politikén
momentale gé kemi dhe gjaté kétij viti té punohet mé analizé, té béhet njé analizé e
aktuaréve, té béhen njé indikator statisitikor dhe pastaj té shkohet né vitin 2010, pas
pérmirésimit edhe té infrastrukturés ligjore mé njé librealizim, i cili do té jeté mé i
menaxhueshém.
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Po ashtu, Kosova specifike deri tani e ka pasur portofolin 92 pér gind té
autopérgjegjésiseé. Keto tjera kété shtete e kané protofolin pak mé ndryshe dhe né qofté se
né njé pjesé té autopérgjegjésisé ndodh dicka dhe kompania duhet té merret me sigurime
tjera té jetés dhe jojetés, kané mundut t’i mbulojné té dyja bashké.

Tek ne éshté shumé véshtiré se 90 pér qind marrin prim né prim, prej autopérgjegjésié né
krahasim me periudhén mars 2009 éhsté njé ngritje shumé kualitative e sigurimeve, jo
TPL gé kemi njé rritje gati dy heré e gjysmé, gé jep njé shpresé se Kosova éshté kah hyn
né trende taman té portofolit sikurse e kané té gjitha shtetet tjera.
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MSc.Hashim Rexhepi, Guvernator i Bankés Qendrore té Kosovés

FILLIMI | LIBERALIZIMIT TE KONTROLLUAR LARGOHET NGA
KONCEPTI | MBIKEQYRJES

Teoritiksht dhe nga aspekti kushtetues éshté e tepért dilema, liberalizimi apo regullimi né
ményré administrative. Me Kushetutén e Kosovés, Kosova éshté pércaktuar pér njé
ekonomi té tregut té liré, prandaj éshté plotésisht e kuptueshme gé edhe industria e
sigurimeve duhet té ecé né kété drjetim.

NEé cilén fazé gjendemi sot, gjendemi diku né mes! Pse e e kemi ndjekur kété rrugé né té
cilén kemi kaluar gjaté késaj periudhe sigurisht ekzistojén arsye té caktuara, duke pasur
paraysh gé industria e sigurimeve éshté relativisht e re, me njé eksperiencé té shkurtér
dhe né vitin 1999-200 éshté dashur gé té krijohen masat ligjore themelore pér té krijuar
industriné e sigurimeve, duke pasur parasysh ekpseriencén fare té vogél té siguruesve té
cilét operonin né Kosove.

Njé pjesé e caktuar e produkteve té sigurimit, né vecanti sigurimi nga pérgjegjésia nga
palét e treta dhe autopérgjegjésia éshté pércaktuar me rregullore administrative.

Ndryshe, Korniza ekzistuese ligjore e Kosovés, Rregullorja 2001/25 né pérgjithési
bazohet apo mbéshtetet né parimet mé té mira té ligjeve té vendev té Unionit Evropian
dhe é&shté e pérafért me dikerktivat e Unionint Evropia sa i pérket organizimit té
sigurimeve né Kosove.

Kjo rregullore ka krijuar njé treg té hapur, njé pozicion té barabarté té té gjithé siguruesve
pa marré parasysh prejardhjen e tyre, a jané vendoré apo té jashtém.

Késhtu, éshté siguruar liria e hyrjes né treg, duke pérmbajtur standardet e caktuara té
licencimit, lévizja e liré e kapitalit, shpérndarja e liré e devidencés, qé jané parimet bazé
me té cilat funksion tregu i sigurimeve.

Pér dilemé e hapur liberalizimi apo jo, mendoj gé éshté e tepért né kété drejtim, por
sigurisht é&shté menduar se né dilemé té madhe né Kosové kemi se ¢cka té b&mé me
sigurimin kryesor, qé né portofolin e industrisé sé sigurimit do té merré pjesé me 84 pér
gind, éshté fjala pér sigurimin nga autopérgjegjésia pér palén e treté, i cili ka gené i
rregulluar né ményré administrative, pér shkak té arsyve gé i pérmenda.

Mirépo, ne kemi hapur debat né lidhje me industriné, kemi kérkuar edhe asistencé
teknike nga palét gé na kané ofruar, né vecganti nga Fondi Monetar Ndérkombétar, né
ményré gé né kété drejtim té Iévizim kah liberalizimi i pércaktimit té tarifave pér
sigurimin e produktit té autopérgjegjésise.
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Tash kemi njé vit e sa ekseriencé me kété lloj té liberalizimit té kotrolluar. Jemi né situaté
qé té vlerésojmé efektet e liberalizmit té kontrolluar né Kosové, si dhe jemi né njé
moment té diskutimeve kritike edhe me industring, por edhe brenda Bankés Qendrore dhe
me partnerét tané, se cila éshté rruga né té cilén duhet shkuar me tej. Sigurisht qé pér kéto
pak vité té zhvillimit té industrisé sé sigurimeve né Kosové mund té flasim me tregues té
ndryshém dhe mund té kemi vlerésime té ndryshme.

Mirépo, né pérgjithési konsideroj qé kushtet qé ka krijuar legjislacioni kosovar ka béré qé
sot né tregun e sigurimeve té Kosovés té kemi akteré té réndésishém, té cilét kané njé
eksperiencé qofté evropiane, gofté té vizionit, qofté edhe té Kosovés, té cilat kané
ndikuar qé té fillojé konkurrenca brenda industrisé sé sigurimeve.

Rezultatet e arritura né vitin e kaluar me gjithé zbatimin e liberalizimit té kontrolluar jané
pozitive. Primi i shtuar né Kosové ka pasur njé rritje 8.5 pér gind. Primi i sigurimit té
detyrueshém té autopérgjegjésisé ka pasur njé rénie té vogél, mirépo si efekt i fillimit té
liberalizimit té kontolluar té produktit té autopérgjegjésié ka pasur njé ndikim né
zhvillimin e sigurimeve té tjera né Kosove.

Késhtu, ne kemi pasur rritje te sigurimet e tjera vullnetare, por jo té TPL, qé i quajmé
dikun né masén mbi 60 pér gind. Kjo tregon se liberalizimi i TPL ka ndikuar gé
kompanité té fillojné t& mendojné ndryshe, gé kompanité té fillojné té ecin veté, gé
kompanité mos té ndihen si njé fémijé i vogél, kur dikush duhet t’i mbajé pér dore ose t’i
mésojé se si duhet ta béjné biznesin.

Sigurisht gé kjo pérfolje e sigurimeve dhe ambinetit né té cilin sot operojné kompanité e
sigurimeve mendoj se duhet hapur disa pyetje té réndésishme, se cka duhet béré me tej.

Ambienti né té cilén po punojné kompanité e sigurimeve né pérgjithési, niveli i zhvillimit
ekonomik té Kosovés, gatishméria e gytetaréve pér té ndaré nga pjesét e parasé sé tyre
pér sigurine té caktuara jané ambient mjaft kufizues né aspektin e zhvillimit té dinamikés
mé té shpejté té industrisé sé sigurimeve né Kosové.

Sigurisht duhet paré edhe raportin e marrédhénieve kompanité e sigurimit, konsumatorét
e tyre, shogata e sigurimeve se si e luajné rolin né kuptim té edukimit té gjeré té klientit,
né afirmimin e sigurimeve dhe lobimin e organizuar né kuptim té edukimit té pushtetit né
kuptimin e sigurimeve.

Eshté njé segment shumé i réndésishém, té cilin konsideroj se duhet béré pak mé ndryshe.
Duhet paré se kompanité e sigurimeve ku gjenden sot dhe cilat jané realisht kapacitetet e
tyre profesionale, menaxheriale. Kapacitetet drejtuese té geverisjes koperative me
kompanité e sigurimeve, me géllim gé té adresojné dhe té menaxhojmé mé miré rriskun e
pérgjithshém né té cilén sot ato menaxhojné.
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Ky éshté njé element, i cili duhet adresuar pér té paré né ¢faré drejtimi duhet ecur, si dhe
rolin e rregullatorit. Me fillimin e liberalizimit té kontrolluar ne njéfaré ményre jemi
larguar nga koncepti i mbikéqyrjes apo rregullimit bazuar né rregulla.

Ne jemi duke kaluar gradualisht né mbikéqyrjen apo rregullimin e kompanive té sigurimit
bazuar né princip dhe bazuar né rrisk, té cilat jané format qé i pérshtaten periudhés té
tegut té liberalizuar té sigurimeve né pérgjithési.

Prandaj, Rregullatori gjithnjé mé pak tani éshté i fokusuar gé té rregullojé tregun né té
gjitha aspektet, po mé shumé éshté€ i1 fokusuar q€ kompanité té jeté solvente, t’i
pérmbuhsin kriteret e solventitetit t¢ kompanive té sigurimit, gé té kené rezerva teknike
adekuate pér t€ mbuluar detyrimet e tyre, si dhe zhvillimin e tregut té sigurimeve bazuar
né transparencé dhe té ndértimit té raportit ndérmjet kompanisé dhe klientit.

Thjeshté, rregullimi administrativ i tarifave nénkutpon angazhimin e autoritetit né
mbrojtjen e interesit t& kompanive té sigurimit. Tregu i liberalizuar nénkupton
angazhimin e rregullatorit né mbrojtjen e interesave té konsumatorit apo té klientit.

Pér ne dilemat jané artificiale dhe hapja e dilemés e cila u bé, qé a té kthehemi né
rregullimine administrativ té primeve té sigurimeve té autopérgjegjéisé té vazhdojé me
tregun apo liberalizimin e kontrolluar apo té shkon me liberalizim té ploté t& primeve té
autopérgjegjésisé mendoj se éshté pak aritificiale.

Ne si Autoritet nuk jemi té interesuar té kthehemi né rregullimin administrativ, pér arsye
konsiderojmé se éshté njé etapé e kaluar e zhvillimit t& industrisé sé sigurimeve né
Kosové. Ne jemi té interesuar gé té masim né ményré té sakté se cilat jané efektet e
liberalizimit té kontrolluar dhe pér kété aryse kemi kérkuar edhe asistencé teknike nga
anka Botérore.

Do té kemi vlerésimin té akruar, né ményré gé té jemi té sigurt se kompanité jané né
ményré adekuate duke menaxhuar rrisget e veta. Dhe do té vimé né njé vendime meritore
se né cfaré drejtimi duhet té shkojmé né té ardhmen.

Uné jam pér até gé té béjmé liberalizimin e ploté té tarifave té sigurimit té
autopérgjegjésisé, né ményré gé té rrisim konkurrencén né tregun e sigurimeve. Rritja e
konkurrencés nénkupton rritjen e kapaciteteve menaxheriale té kompanive té sigurimit
dhe menaxhimit té riskut.

Rritja e konkurrencés nénkupton afrimet mé té mira té shérbimeve dhe mbulesave
siguruese pér klientin dhe trajtimin e mé adekuat té klientit dhe té drejtave té tyre, qé
rrejdhin nga polica e sigurimit. Rritja e konkurrencés nénkupton dinamizém, zhvillim,
pérgjegjési dhe transparencé. Prandaj, né kété aspekt nuk ka dilema dhe uné mendoj gé
duhet té shkojmé né kété drejtim, né ményré gé té dinamizojmé mé tej tregun e
sigurimeve né Kosove.
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E di g€ eksperiencat jané té ndryshme, ndoshta Kosova pér fat t& mié éshté né njé
pozicion pak mé ndryshe se sa tregjet e rajonit. Eshté fat i madh gé ne nuk kemi kompani
publike dhe shtetérore, gé operojné né tregun e sigurimeve.

Té gjitha jané kompanité private té sigurimeve gé luftojné pér interesat e veta dhe jané té
ineresuar pér rritjen e interesave qofté té pronarit, qé ka investuar kapitalin, mirépo até
nuk mund té arrijné pa i mbrojtur interesat e klientéve. Né kété drejtim duhet ecur
pérpara.

Por, pér ta realizuar kété ne do té marrim disa veprime; e para duhet té sjellim ligjin e ri
pér sigurimet, i cili edhe mé tej do té pérafrohet me direktivat e Bashkimit Evropian dhe
do té resoektojé ambientin e zhvilluar té tregut té sigurimeve né Kosoveé.

Ne jemi té& mendimit gé té regullojmé né ményré té vecanté tregun e sigurimeve té
detyrueshme dhe jemi pér njé debat té hapur me industriné sigurimeve dhe me gjihé
akterét tjeré né Kosoveé, duke filluar nga Qeveria dhe ministrité pérkatése, se cilat jané ato
produkte, qé duhet béré té detyrueshme, né ményré qé barra sociale té bartet nga shteti te
kompanité private dhe té rregullojmé pérfundimisht té drejtén e sigurusve té Kosovés qé
té béhet pjesé e tregut ndérkombétar te sigurimeve, qé Kosova té anétarésohet né Byroné
e Kartonit Jeshil, i cili do t’u garantojé qytetaréve t& Kosovés lévizje té liré dhe tejkalim
té barrierave té pagesave té tepruara té sigurimeve kufitare nérpér té cilat sot kalojné.
Mendojmé ta themelojmé Byron Motorike, gé té shkojmé me hapin e njé dhe té
fugizojmé Fondin e Garancisé.

Desha t’i pérgjigjem dilemés gé u shtruar se Fondi i Garancisé mund té preket nga
falimentimi i ndonjé kompanie té sigurimit.

Eshté e vérteté se baza ligjore e krijon até mundsi, mirépo kompanité né Kosovés jané té
kapitalizuar dhe kané kapital t& mjaftueshém aksionar, gé mund té mbulojné té gjitha
primet gé dalin nga siguruesi, prandaj si mbikéqyrje kemi pérgjegjési qé kété ta
sigurojmé gé mos té bie barra te Fondi i Garancisé.

Sigurisht gé te Fondi i Garancisé ka disa ¢éshtje tjera gé duhet rregulluar. Ké té béjé me
pagesén e démeve qé sot aktualisht Fondi i Garancisé i mbulon pér motoristét gé hyn .
nga Serbia dhe Mali i zi dhe gé s’kané mbulesé siguruese, té cilat paguhen nga Fondi i
Garancisé, gé financohet nga kompanité e sigurimit qé éshté ¢éshtje detaje.

Sigurisht ¢éshtjet duhet adresuar edhe mé gjeré, pyetja éshté kjo: Pse né kontinuiet kemi
rritjen té démeve né Fondin e Garancisé. Kemi mé shumé automobila té pasiguruar, apo
cili éshté problemi?

Sigurisht se kushtézimet e caktuara nga ana e disa administratave kané kushtézuar gé ky

numér ndoshta té rritet, gé konsideroj se nuk éshté e drejté dhe démton interesin e
kompanive private té sigurimit.
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E kisha pérfunduar fjalimin tim, duke théné se pér mua dilema éshté artificiale, se dojmé
treg liberal, dojmé ekonomi té tregut, apo dojmé rregullim administrativ. Socializimi si
sitem nuk do té ishte shkatérruar, né qofté se do té kishte déshmuar se rregullimi
administrativ i céshtjeve é&shté mé i miré se sa tregu.

Pér fat t& miré sot né boté ende nuk éshté gjendur ndonjé mekanizém mé i miré, apo
rregullator mé i miré i rrjedhave né treg se sa tregu, ligji i ofertés dhe kérkesés.

Kété dilemé artificiale na duhet zhdukur, kompanité duhet té marrin pérgjegjésité e veta,
ato gé do té mund té pérballojné té ekzistojné né treg, ato gé nuk mund té pérballojé té
dalin nga tregu. Ekonomia e tregu nénkupton hyrjen né treg dhe daljen nga tregu,
bashkime etj.

Nuk éshté e théné gé té gjithé pérjeté duhet té ekzistojné né treg. Parandaj, jané disa
segmente gé duhet rregulluar miré me ligjin e ri, gé ka té béjé me pjesén, e cila duhet ta
rregullojé miré ¢éshtjen e obiligimit né méyré gé té rregullohet ligjérisht fugishém c¢éshtja
e daljes nga tregu.

Uné inkurajo industriné e sigurimeve té Kosoveés, né vecanti Shogatén e sigurimeve té
Kosoveés, gé mé fugishém, mé guximshém té pérvetésojné vlerat e ekonomisé né treg. Ne
si Banké Qendrore jemi té vendosur gé té ecim né até drejtim dhe té sigurojmé
géndrueshméri té industrisé sé sigurimeve né Kosove, si faktor i réndésishém.
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DEBATI

Besnik Nikci, ekspert i pavarur

NE KOSOVE NUK KA BAZE QE MENJEHERE TE MENDOHET PER
LIBERALIZIM

Pritet gé né Kosové pérfundimisht, njé 1émi e sigurimeve té detyrueshme té rregullohen
me ligj dhe ndoshta njé pjesé e atij ligji do té rregullojé edhe ¢éshtjen e mbikéqyrjes té
kétij lloj sigurimi.

Pas asaj gé tha Guvernatori, posacérisht kisha potencuar se nuk ka vend pér dilema né
pyetjen e paré: Plotésisht pajtohem se a duhet té keté liberalizim apo jo. Ajo nuk éshté
vetém né trend, si¢ thoté Ibishi, por éshté kérkesé. Sikur té ishte trend e kishim pérdorur
si trend, por pasi gé éshté kérkesé duhet ta plotésojmé.

Mirépo, kur dhe né cilat kushte duhet té plotésohet? Uné do kthehemi gé i referohet
Kosovés, duke pasur parasysh edhe pérvojén e vendeve né rajon, posacérisht [émisé sé
sigurimeve té detyruara, jo nga arsyeja qé uné di dicka né kété 1émi, por nga veté fakti se
portofoli i sigurimeve té Kosoveés kryesisht pérbéhet nga sigurimet e detyruara, gé deri
voné ishin 90 pér gind, ndérsa vitin e kaluar mé duket 1 pér qind éshté mé poshté.

Prapé céshtjes si trend apo kérkesé?!

Kur jemi te sigurimet e detyruara duhet té nisemi edhe nga veté koncepti i sigurimeve té
detyruara, d.m.th nuk é&shté dicka vullnetare, digka gé imponohet prej veté shtetit, gé
konfirmohet prej veté shtetit, gé imponohet prej veté shtetit pér automobilista edhe pér
palét e démtuara.

Nése ka aso kérkesa, ku nuk mund té keté mundési manovrimi té madh as té siguruesve,
si palé gé e kryen kété servis dhe, e pérmbushé kété kérkesé sociale, nuk duhet ta ndijné
vetén keq nése nuk ka liberalizim té ploté dhe nése liberalizimi duhet té jeté i kontrolluar
pjesérisht, pasi gé njé ndér arsye kryesore e kérkesés sé sigurimeve té detyruara éshté
edhe ¢éshtja se njé sistem i tillé nuk guxon, sepse éshté kérkesé gé déshton.

M’u dikush qé duhet té pékujdeset pér mosdéshtimin éshté shteti dhe pérmes shtetit njé
organ i caktuar gé mund té jeté Autoriteti Bankar apo diku tjetér, ndonjé autoritet tjetér.
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Nése e shikojmé rezultatin financiar apo rezultatet teknike té
sigurimeve né Kosoveé, né kéto dhjeté vjet, shtrohet pyetja duhet té keté vetéliberalizim.

Pse? Sepse nése ¢mimet e shérbimit jané pércaktuar prej shtetit, prej Autoritetit dhe kur
té vetmin pozicione gé mund t’i krahasojmé raportin e démeve me primin, atéheré démet
né sigurimet e Kosovés pariticipojné 30 pér gind, ka gené edhe 20, ka mundési kané qené
edhe 10, gé éshté njé rekord botéror né sigurimet e detyruara.

Nése nuk ka pasur ndryshime, ndoshta paska gené primi i madh, dhe veté shteti nuk e ka
rregulluar miré kété céshtje dhe ka paré té arsyeshme gé t’u mundésohet siguruesve, qé
né kuadér té késaj rezerve mé té madhe, deri diku 70 pér gind, té gjendet forma tjera.
Mirépo, a mund t’u lejojmé siguruesve qé ta béjné pércaktimin e cmimit, primit té
sigurimit, dhe kjo éshté déshiré, por pa kurrfaré kushte.

Posacérisht né Kosoveé, kur parakushtet elementare pér llogaritje té njé primi meritor
(kéta gé merren me sigurim né praktiké e diné qé duhet gjetur njé zgjidhje primi meritor),
né bazé té rezultatit teknik dhe ajo né bazé té disa elementeare, jo vetém té primit dhe té
pagesave té béra, por edhe té disa elemetneve tjera, gé nuk jané t& pamundshme pér ne,
por gé jané té paditura. Nuk kemi as shénime kualitative pér démet e raportuara edhe té
varieteteve edhe té démeve, pér primet e bartura né njé pjesé, pér démet e bartura.

Démet e rezervuara pér shkak té natyrés té komplikuar mé siguri se nuk jané pérfunduar
me kohé, zakonisht jané mé té larta. Né Kroaci kur kéto shénime né krahasim me tjera
jané mése té mrekullueshme, démi mesatar éshté 800-2000 euro, ndérsa démi i rezervuar
katér heré mé i larté.

Kur i shikojmé shénimet tona kétu, atéheré shohim se nuk genka rezultati teknik 30 pér
gind, por ndoshta! Dhe me veté faktin gé them ndoshta shoh qé nuk bazé né Kosové
menjéheré té mendohet té fillohet me liberalizim.

Duhet té shikojmé mundésité pér dicka profile, gé do té thoté se nuk po heqgim doré nga
liberalizimi, por heqgim doré nga ajo gé éshté e shkruar né aktet normative tash dhe até gé
parashihet né té ardhmen.

Né até gé né té gjithé rajonin éshté paraparé si regjim i kontrollit, & mund té jeté njé
regjim i kontrolluar me mundési té pércaktimit té njé minimumi, i cili duket
administrativ, i cili nuk meret me sigurim dhe profit nga sigurimi, gé mundéson até
kryesoren gé mos té ndodhé déshtimi i sistemit.
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MSc. Halit Shabani, Anétar i Bordit té Komisionit t&€ Konkurrencés sé Kosovés

LIGJIN PER KONKURRENCEN E KOSOVES OBLIGON QE CMIMET TE
PERCAKTOHEN NGA TREGU

Uné vij nga Autoriteti i Konkurrencés sé Kosovés, gé jemi aprovuar nga Parlamenti né
2008, dhe kryesisht zbatojné ligjin 2004/36. Nuk do té hyjé né format e kalkulimit apo té
rrisgeve né industriné e sigurimeve, ani pse dégjova eksperté té ndryshém dhe kam
kénagésiné qé té gjithé té thirrurit né industriné e sigurimeve dhe pikérisht Guvernatori
me Drejtorin e Mbikéqgyrjes sé Sigurimeve jané prezent.

Mirépo, uné do té thirrem vetém me Ligjin mbi Konkurrencén né Kosové. Ky ligj tani
bazohet né tri shtylla, gé kéto jané: abuzimi me pozitén dominuese, marréveshjet e
ndaluara apo forma kartel, bashkimi ose pérgendrimi i ndérmarrjeve. Kur them
ndérmarrjet e kam parasysh té gjitha format e bizneseve né Kosoveé.

Realisht nga kjo fushé e kétij ligji do té kishim mundur té inkuadrohem te pércaktimi apo
formimi i gmimit shités. Dégjova té gjithé pjesémarrésit kétu dhe né vecanti Guvernatorin
e Bankés Qendrore té Kosovés.

Uné, si¢ e dini, kam gené njé pjesémarrés i industrisé sé sigurimeve dhe duhet té them se
jam njéri nga akterét e dikurshém né industriné e sigurimeve, mirépo pa e njohur até dhe
pa e konsultuar ligjin, té cilin sot e zbatoj. Realisht bisedat té cilat u dégjuan me
pjesémarrésit shpeshheré bien ndesh me Ligjin pér Konkurrencén e Kosoveés.

Ne té kétij Autoriteti jemi ithtar apo zbatues té kétij ligji, i cili obligon qé konkurrenca té
jeté e liré dhe gmimet té mos pércaktohen nga individé apo grupe, mirépo ¢mimet té
pércaktohen nga tregu.

Né komplet vijmé nga ish-shtetet e sistemit socialist dhe e pérkrahi Guvernatorin kur
thoté se kjo ‘me gené miré do té ishte jetuar’. Po shihet se gmimet e caktuara apo té
dirigjuara jané ¢cmime té cilat nuk mund té funksionojné dhe nuk jané té drejta, ngase e
ndrydhin konkurrencén mes kompanive dhe né vecanti e démtojné edhe veté
konsumatorin.

Ne kemi konsultuar edhe autoritetet e rajonit. Ne ishim pér vizité edhe né Shqipéri ku
realisht kemi njé ndihmesé jashté té madhe té Autoritetit t¢ Konkurrencés sé Shqipérisé
dhe po ashtu edhe té Kroacisé.

Té gjithé kéta bazohen né nenin 81 dhe 88 té Traktatit, d.m.th. né unfikimin e ligjeve té
Unionit Evropian, né veganti dhe mé gjeré.
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Ne si Autoritet kemi menduar dhe kemi disa marréveshje memorandumi apo té
mirékuptimit sidomos me Ministriné e Tregtisé, até té Financave, me Bankén Qendrore e
kemi pérgatitur, por ende nuk e kemi arritur te nénshrkimi i késaj marréveshje.

Me Doganat e Kosovés, Administratén Tatimore, Odén Ekonomike té Kosovés, Entin
Statistikor té Kosoveés. Aleancén pér Biznes, té gjitha gjykatat e Kosovés, si dhe organet
tjera rregullative té Republikés sé Kosovés.

Autoriteti i Konkurrencés sé Kosovés éshté né muajt e paré té fillimit té punés dhe jemi
duke u pérgatitur me staf profesional, i cili do té meret me pikérisht me ¢mimin. Aty ku
ka prekje té cmimit jashté tregut vjen né fushén e kétij ligji, i cili bie ndesh.

Pérfitoj rastin gé t’i ftoj akterét rregullativ apo pérpiluesve té ligjeve, gé té kemi njé
bashképunim, gé ligjet né njé té ardhme té shpejté mos té bien ndesh njéra me tjetrén, por
té jené té harmonizuara dhe kjo do té shkojé né favor zhvillimit ekonomik né njé
ekonomi té tregut né Kosoveé.
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MSc.Fatmir Gashi, Kryetar i Bordit té Kosovés pér Standardet e Raportimit
Financiar prané Ministrisé sé Ekonomisé dhe Financave

LIBERALIZIM | TEPRUAR NE KUSHTE TE BALLKANIT ESHTE SHUME
VESHTIRE

Dua té sqaroj dy gjéra. Mé duket si pakegkuptim u lidhén me liberalizimin dhe kthimin
pas. Uné me até gé thashé nuk isha té kthehemi pas, por té ecim pérpara, té€ ecim me njé
platformé, e cila éshté e géndrueshme dhe na mban mirg, e jo té ecim né dérrasa té kalbta,
né té cilat mundemi m’u rrézuar.

Kérkova gé té ngritet niveli ligjor, legjislacioni ambiental i Kosovés né lidhje me
liberalizimin e késaj pjese té sigurimit. Liberalizimi apo sigurimet e obligueshme nuk
mund té thuhen, as nuk mund té quhen “hajde po bajna Si po shesim speca né treg”.

Tregu, oferta dhe kérkesa po na pércaktojka. Ajo nuk bén ashtu, d.m.th duhet té
pércaktohet njé minimum ligjor, ku do té mbrohen policémbajtésit. Kétu éshté géllimi
m’i mbrojtur njerézit nuk éshté shitje dhe plagkitje. Kétu kemi m’i mbrojtur qytetarin,
d.m.th géllimi kryesor i shitjes éshté mbrojtja.

Téré ato pare gé i mbajné kompanité e sigurimeve nuk jané pare té tyre. Kéto ¢éshtje kur
mbrohen duhet me pas shumé kujdes.

Ai i liberalizim duhet me gené jo i kontrolluar, por mé sé shumé i kontrolluar. Né dag té
doket sistemi i Enver Hoxhes né da¢ mos té doket, ama duhet m’u kontrolluar. Né qofté
se paraja publike nuk kontrollohet atéheré je anarki, nuk je liberalizém.

Né qofté se bankat nuk kontrollohen dhe 1€né gé depozitat té humbin ato nuk kané lidhje
me liberalizim. Né qofté se kompanité e sigurimit i Iéshon me béré kush cka té dojé e nuk
i kontrollojné atéheré nuk ka liberalizim.

Dje mé ka ardh ekstrakti i Fondit Pensional 7 mijé euro i kam minus. D.m.th jané zéra té
cilat duhet folur shumé mé seriozisht.

Liberalizim i tepruar né kushte té Ballkanit &shté shumé véshtiré. Nuk jemi Bashkim
Evropian. K&to jané gjéra té cilat duhet shumé serizosht m’i menduar. Pér até arsye, po
them se duhet té kemi kujdes, liberalizim po, ama njé liberalizim, i cili ka bazé ligjore, i
cili nuk lejon gé té shkon njé kompani, e té gjitha kompanité tjera té likudohen si né
Greqi dhe pastaj ¢cka do té b&jmé, do té ngritim sistem té ri né Kosove.
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Uné jam pér até gé duhet té keté njé lojé. Eshté paragitur kérkesa qé i kemi béré gmime
mé té uléta, kjo éshté e vérteté dhe té gjithé e dimé. Né qofté se i analizojmé miré, mé
voné po shihet se jané gabimet e menaxheréve edhe atyre gé i kané paragitur ato kérkesa,
gé né momente té caktuara kané qené pér shkak té konkurrencés sé tregut.

Uné kérkesén e paré e kam pasur 3.49 cmimin dhe jam ra drastik né treg, sepse e kané
pasur té tjerét 25 pér gind. Duhet me gené real késhtu ka gené loja dhe pastaj kemi luajtur
té gjitha nga 25, pér me mundur me mbet né treg gjallé si¢ jemi. Por, Rregullatori nuk do
té thoté m’i marré licencén dikujt.

Né qofté se uné i kam paragitur gmimet dhe mé voné éshté konstatuar se kjo kompani ka
probleme me kéto cmime, ka probleme té Solvencés, duhet me ia térheqé ato cmime dhe
m’i théné se kéto nuk pranohen dhe prej sot duhet m’i ndérruar gmimet.

KEto jané ato kérkesa e mia pér rregullim ligjor, si Autoritet Rregullativ me ia dhéné
pjesén gendrore ku ajo e merr pérgjegjésiné e vet ndaj gytetaréve, jo ndaj kompanive té
sigurimit. Ky éshté mendimi im, e jo gé ne mos me pas liberalizim, larg asaj, por né njé
fazé kontrolli.

Mua po me pélgen shumé puné e kroatéve. Merrni trazicionin apo liberalizimin né
Slloveni, gé as edhe njé dridhje se ka béré. As nuk e kané prekur Ligjin pér
konkurrencén, as kané béré asgjé. Ne kemi garé shkuar né garé ‘alla greke’. Nuk bén!
Kjo é&shté ajo gé ne duhet té ulemi e té disiplinohemi.

Uné prej nisem prej vetit, ne kemi théné se ne jemi ata akterat gé duhet m’i pasur
kamxhikét né doré dhe me na ndalé, duhet me gené késhtu, sepse nuk bén ndryshe.

Té shkojmé njéri pas tjetrit dhe pastaj éshté dém aq i madh, sa nuk na duhet mé asgjé me
na shkuar né sistem financiar. Mos mé kegkuptoni gé jam kundér, gjithsesi jam pér
liberalizim, ama té shkojmé né hapa té sigurté. Até cka tha Besniku plotésisht po
pajtohem.
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MSc. Hashim Rexhepi, Guvernator i Bankés Qendrore né Kosové

MOS FRIKOHENI NGA PROCESI | LIBERALIZIMIT

Sigurisht gé né fjalét gé kishim mé herét, pér shkak té kohés sé limituar, nuk kemi
mundur té pérfshijmé té gjithé aspektin e liberalizimit, né veganti rolin e Rregullatorit dhe
kornizén ligjore dhe mbikéqyrése, e cila duhet té pércjellé miré procesin e liberalizimit.

Nuk nénkupton liberalizimi krijim té kaosit, nuk nénkupton gé sigurimet nuk jané edhe
asnjéheré nuk mund té jené si tregu i gjelbért, po jané shitje e dickaje gé giguron, gé né
qofté se qyterari éshté siguruar ai duhet té jeté i sigurt gé kompensohet, pér shkak té
vlerés sé policés sé sigurimit. Né cilin aspekt duhet ta shohim liberalizimin!

Uné asnjéheré nuk mendova gé éshté tendeca e kthimit né rreguillimin administrativ té
primit dhe ¢faré ka gené dikur. Ne duhet té ecim né drejtim né té cilén sot jané ekonomité
e zhvilluara, industrité e zhvilluara té sigurimeve. Normal gé kjo puné nuk do té ndodhé
nesér, kérkohet njé puné sistematike dhe do té keté debat gjithépérfshirés me gjithé
akterét, né ményré gé té kemi njé kornizeé ligjore, e cila éshté e géndrueshme dhe siguron
zbatimin e liberalizimit té tregut té sigurimeve.

Ne kemi njé koncept né té cilin drejtim éshté duke udhéhequr Unioni Evropian. Ne jemi
anétaé me té drejta té plota né IAYE dhe e shohim se né ¢faré drejtimi éshté duke ecur
industria e sigurimeve né boté.

Ne pak a shumé kemi filluar té jemi familjar né konceptin e Solvencés 11, dhe kérkesat qé
parashtron Solvenca Il, e cila kupton njé gasje krejt tjetér, njé biznes sigurimesh, i cili
menaxhohet krejt ndryshe, si dhe njé pozicion té Autoritetit Rregullativ, i cili e ka gasjen
krejt ndryshe, me até se si ka gené deri sot.

Késhtu gé mos té ekziston ndonjé brengé gé ne do ta béjmé kété nesér, pa e trajtuar
céshtjen né ményré serioze dhe e pa e krijuar kornizén adekuate ligjore dhe mbikégyrése
pér té gené e sigurté se nuk do té ndodhé ajo, nuk do t& ndodhé kaosi. Eshté pérgjegjésia
joné gé mos té ndodhé ajo.

Ne mé shumé seriozitet e marrim kété pjesé té pérgjegjésise. Mendoj se Besnik Nikgi né
diskutimin e tij pati gasje profesionale dhe shumé tenkike, gé duhet ta kemi parasysh té

gjithé. Né gofté se raporti déme-prime aktualisht sillet rreth 34 pér gind tregon edhe mé

tej se primet jané té larta.

U fol se nuk kemi té dhéna, nuk kemi informacione né vecganti rreth démeve, rreth
rezervave teknike, rreth primit té bartur etj., por uné konsideroj se kemi ndértuar njé
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sistem mjaft té miré informativ dhe statistikor sa i pérket démeve. Té gjitha démet
raportohen né sistemin online dhe raportohen sipas ligjit né periudha té caktuara. Nga té
gjitha inspektimet tona, gé kemi béré né kompanité e sigurimit, kemi hasur shmangie
shumé té vogél midis gjendjes sé démeve té raportuara te ne dhe ajo se si géndron reale
né kompani. Kjo tregon se kemi ndértuar njé sistem té géndrueshém té raportimit.

E dyta, normal gé vérehet njé trend i mospérgjegjshém te kompanité e sigurimit né
trajtimin korrekt dhe pagesén me kohé té démeve. Prandaj, né qofté se i merrni analizat
statistikore dhe pasqyrat tani vjetore, kur béhen sa i pérket démeve, ju duhet té véreni se
raporti i démeve té paguara dhe démeve pezull, apo gé jané né proces, éshté péraférsisht
1 me?2.

Kjo do té thoté se kompanité shkaktojné vonesa né trjatimin e démeve. Por, klientét jané
edukuar gjithnjé mé shumé dhe nuk pranojné mé cfarédo formé té kompensimit té démit
dhe kérkojné té drejtén e tyre té garantuar, qofté me ligjin detyrimor, qofté me até
rregullin toné té paaprovuar ndonjéheré, po flas pér kriteriumet minimale.

Mirépo, e kemi edhe njé fenomen né tregun edhe né kété ambient, ku zhvillohet biznesi i
sigurimeve, qé tani shté krijuar njé shtresé e avokatéve, té cilét e shohin mé shumé
pérfitim trajtimin e 1émisé sé démeve.

Shpeshheré démet shkojné né gjykata, pa u paralajméruar né kompani té sigurimit, apo
zvarriten né gjykata, né ményré gé té dalé fitimi mé i madh pér avokatét, sepse gjykatat
gjithmoné sjellin disa vendime qé jané mé té larta pér kompensim té démit, se sa e béjné
kompanité e sigurimit. Prandaj, ndoshta dhe ky faktor éshté shkaktar qé té kemi kété
raport té démeve. Rezervat teknike té kompanive jané té géndrueshme dhe mbulojné
detyrimet e tyre.

Situata éshté e ndryshme varésisht prej kompanisé né kompani. Kjo éshté edhe efekt i
liberalizimit té kontrolluar, gé disa kompani té sigurimeve ve¢ kané filluar té ballagohen
me probleme serioze, qé té pérmbushin detyrimet e tyre ligjore né aspektin e afarizmit té
sigurimeve. Prandaj, dilema se a duhet ngutur, té cilén e parashtroi Besniku dhe a duhet
pasur njé Autoritet Rregullativ, i cili pak mé ndryshe operon dhe mbikéqyré, uné mendoj
gé éshté me vend.

Ne asnjéheré si Banké Qendrore e Kosovés nuk kemi marré vendime té njéanshme té
shpejta pa konsultim shumé serioz me kompanité e sigurimeve dhe me akteré tjeré qé
jané té interesuar. Andaj, uné ju them se mos frikoheni nga procesi i liberalizimit.

Uné mendoj se njé nga ata pjesémarrésit i cili sot udhéheq njé kompani té sigurimit,
z.Gashi, mé sé miri e ka kuptuar kété proces dhe ka paré reformat strukturore brenda
kompanisg, gé t’i pérshtatemi kohés, kushteve dhe kérkesave, né té cilat kalon sot tregu i
sigurimeve. Né kété ményré jeni béré faktor nxités i 1évizjeve brenda tregut té
sigurimeve.
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Konkurrenca éshté ajo gé ju ka detyruar m’u zvilluar, jo Autoriteti Mbikéqyrés, jo
rregullimi administrativ. Ku géndrojné rezervat?

Neve pér heré té paré né kété vit e kemi raportin e kombinuar té shpenzimeve diku 88 pér
gind, gé flet se kompanité me investimet si aset kané njé fitim té konsiderueshém. Por, né
qofté se figuron raporti i shkallés se shpenzimeve 100, do té thoté se ju jeni duke punuar
me humbje.

Prandaj, ¢éshtja e paré qé parashtrohet éshté ¢éshtja e nikorqillékut té udhéqgjes sé
biznesit. Pér heré té paré na kané réné shpenzimet administrative, apo shpenzimet
operacionale t& kompanisé né masén 49 pér gind.

Ne né kontinuitet kemi pasur pjesémarrjen e shpenzimeve operacionale té kompanive té
sigurimit né masén deri né 70 pér qgind, qé flet pér dy aspekte: faktori abuziv brenda
kompanisé, shfrytézimi i pozités sé profitabilitetit té madh pér shkak té primeve té larta
dhe marrja e rrogave luksoze, kerreve luskoze, telefonave, shétitjeve etj., qé duhet
ndaluar dhe ndaré fatin e sektorit real t& kompanisé, sikurse duhet ndaré edhe bankat.

Pér shkak té rregullimit administrativ, té cilin té gjitha kompanité individualisht dhe
kolektivisht e kané akuzuar, pér shkak té dhénies se zbritjes sé cmimeve né ményrat e
veta se i kané ditur t’i b&jné.

Dhe ¢ka kemi krijuar?! Kemi krijuar njé masé téré té ashtuquajturve agjenté, té cilét kané
gené pérfituesit mé té médhenj nga rregullimi administrativ, gé u bén gati edhe drejtues té
kompanive té sigurimeve.

A duhet ndérpresé kété trend, duhet ndérperé! Prandaj, paraja e fituar nga sigurimi né
radhé té paré duhet té jeté e dedikuar pér mbulimin e démeve té sigurimit.

Ajo éshté alfa- omega e sigurimeve. Kostoja operative e kompanive né tregje té
zhvilluara ndérkombétare sillet mes 12 pér gind, jo 49.

Raporti déme —prime né shtete, nuk di né Kroaci, sigurisht éshté nga 70-80 pér gind, ne e
kemi 30 pér gind, prandaj kétu duhet gjetur motivin pse ka hapésiré pér rritje té
efektivitetit né pérgjithési, té uljes sé kostos operative dhe té fugizimit dhe kapitalizimit
mé té fugishém té kompanive té sigurimit, né ményré gé té mund t’i pérgjigjen sfidave té
ardhshme té zhvillimit té kétij tregu, pér shkak se ne jemi né fazén fillestare.

Jemi duke operuar me tregun e sigurimeve té detyrueshme té autopérgjegjésisé. Prandaj,
kompanité duhe pérgatitur qé té kené kapital té mjaftueshém né ményré gé té
ballafagohen nesér me rrisge shumé mé té médha.

Né até drejtim, uné né fillim e parashtrova dilemén, gé s’duhet té keté dilemé midis
liberalizimit si koncept, si nocion edhe rregullimit administrativ.
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Pér mua kjo éshté e qarté, jemi plotésisht pér até qé té ecet fugishém bashkarisht né
adaptimin e ligjit té ri, té rregullés sé re dhe pérgatitjes suaj pér liberalizim té ploté té
sigurimit té TPL, por edhe ngritjes sé kapaciteteve té Autoritetit Mbikéqyrés té Sigurimit,
gé té mund ta mbikéqyré né ményreé cilésore sigurimin.

Nga kjo do té pérfitojé mbi té gjitha konsumatori, klienti, do té pérfitojé ekonomia, sepse
sigurimet do té jené mé akumulative dhe do té sigurojné fonde pér zhvillimin ekonomik,
do té pérfitojé shteti pér shkak se shumé rrisge, té cilat né forma té ndryshme shteti i ka
mbuluar né kohén e socializimit apo edhe tani, do té barten té individi dhe te kompanité e
sigurimeve, késhtu gé rruga e zhvillimit éshté shumé mé e drejté dhe mé prosperuese.

H. Shabani: Ne né parim té gjithé po pajtohem pér dicka, por éshté shumé interesant se
ku duhet Autoriteti ta b&jé mbikéqyrjen.

Realisht, Autoriteti Mbikéqyrés jo vetém te sigurimet, por né ¢do vend ku duhet té
ndérhyjé, ai duhet té ndéhyjé (mé falni pasi éshté fjala pér industriné e sigurimeve, duhet
té nénkuptohemi).

Autoriteti duhet té mbik&qyré pikérisht me Solvencés e kompanisé, likuiditetin e
kompanisé apo, si¢ tha gunvernatori, te shpenzimet e kompanisé. Té mbikéqyren te gjithé
kéto edhe nga kompanité do té jeté njé vizion tjetér, jo qé kérkohet nga Autoriteti apo té
béhet gé té ndérhyhet te cmimi.

Cmimet do t’ia 1émé ofertés dhe kérkesés. Kompania mund ta kalkulojé njé cmim né
bazé té llogarive té kompanisé, e cila e bén veté kalkulimin e njé ¢gmimi, por jo té jeté njé
¢mim i pércaktuar nga Autoriteti dhe Autoriteti pastaj ta monitoron até ¢mim, kush e
prish ¢gmimin apo kush e then.

Realisht, me formimin e késaj ne po biem ndesh edhe me ligjin, por edhe me veté
parimet, té cilat dalin nga ato gé u thirren deri mé tani.
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Hrvoje Paukovic, Drejtor gjeneral i Byrosé kroate té Sigurimeve né Kroaci

LIBERALIZIMI NUK DO TE THOTE CMIM I ULET

Né njé ané shohim interesin e té siguruarit, mandej interesin e Organit Mbikqyrés, i cili
éshté i angazhuar pér konkurrencé. Si qytetar, po. Uné do ta kisha théné njé gjé. Liria dhe
té drejtat e individit si konsumator i shérbimeve té sigurimit jané té kufizuara me lirité
dhe té drejtat e konsumatoréve tjeré.

Nése pér shkak té formimit té liré té cmimeve té shérbimeve té sigurimit vjen deri té
rrénimi i veprimtarisé, megjithgé uné besoj se Organi Mbikéqyrés do té béjé presion, gé
kjo té mos ndodhé, jemi té vetédijshém se barrén do ta bartin konsumatorét tjeré, me
¢’rast, deri né dy vjet, shogérité siguruese, do té jené té detyruara té paguajné né té
ashtuquajturin Fond Garantues, pér t’i kompensuar démet, késhtu qé ¢mimet gjithsesi do
té rriten.

Prandaj, nuk do té thoté se duhet té drejtat e konsumatoréve té trajtohen vetém né afat té
shkurtér, dhe té shikohet gé cmimi pér konsumatorét té jeté i ulté. Liberalizimi fare nuk

do té thoté ¢cmim i ulét. Kjo éshté si te ju, edhe te ne. Kjo éshté normale. Tani uné do ta

parashtroj njé pyetje.

Nése keni pasé rénie té premisé prej 25 pér gind, nése e kam kuptuar miré, atéheré a ju
éshté pérmirésuar rreziku 25 pér qind? Jo, nuk ju ka pérmirsuar! Rrezikun e keni té njéjté,
si atéheré kur e keni pasur preminé 100 si edhe tani, kur e keni preminé 80.

Liberalizimi do té thoté segmentimi i riskut. Do té thoté gé dikujt t’i caktohet ¢gmimi 110,
sepse ai éshté vozités i ri, 22 vjecar, rreziku éshté i madh, nuk ka pérvojé. Mendon se ai
tani éshté vozitési mé i miré né boté.

Pra, cmimi pér té duhet té jeté 110. Ndérsa, tjetrit, & ka moshé 35 vjecare, ende éshté
miré me shéndet, dhjeté vjet nuk ka déme, késhtu gé cmimi pér kéte do duhej té ishte 90,
por ¢cmimi duhet té jeté 100. Pse?

Ndoshta te ne éshté dhe ne e kemi konstatuar se gmimi duhet té jeté 104. Ne gé tani
punojmé nén ¢cmim, d.m.th se té gjitha rreziget jané prezente né treg. Céshtja éshté se
kush ta merr at€ mé t€ mirin. A do t€ kujdeset “Dukagjini* té shet, a don ai rrezige té
kéqija dhe t’1i paguajé 110 apo do té synojé€ até 90-shin dhe do té thoté: “Kéto jane rrezige
té mira, uné nuk i dua ato rreziget e kéqgija”.

Por, té gjithé do té merrni té gjitha rreziget. Tregu i juaj nuk ka ndryshuar gjaté njé viti qé
menjéheré té jené vozitésit mé té miré, rrugét mé té mira, veturat mé té mira. Nuk éshté
kjo. Nuk ka ndodhé dicka e tillé. Dicka e tillé ndodh pas 10, 20 apo 30 vjetésh. Do té
thoté t€ gjithé do té merrni t& gjitha rreziget. Kjo nduhet t’u jeté e qarté.

50



Revista Shkencore LOGOS

Dhe premia mesatare nuk ka guxuar t’u zvoglohet, pérvec nése e ka me té drejté dikush
gé thoté se keni punuar me ekstra profit dhe pérfitim. Uné ua uroj nése keni pasur sukses.

Ne né Kroaci nuk mundemi, nuk kemi sukses té tillé. Por, do té déshironim, sepse interesi
I siguruesit éshté gé té keté fitim. Nuk jemi ne kétu té ndajmé popullin. Té jemi objektiv.
Siguruesi duhet gé té punoj me pérfitim.

Prandaj, ku mund té kursejné shoqérité siguruese? A jané né shpenzime operative “klins*
menaxhment mé té miré, po gé se mé té mira té punés, shérbime mé té mira pér té
siguruarit etj. Né kéto gjéra duhet té béni gara e jo né cmime mé té uléta.

Pra, duhet té fokusoheni né té siguruarin dhe atéheré konsumatorét do té fitojné até qé e
vlerésojné. Vetém zvogélimi i gmimeve né afat té gjaté nuk do té zgjoné interesimin e
konsumatoréve. Do té pérmendi vetém veturat e pasiguruara.

Pér shkak té veturave té pasiguruara né Evropé premia éshté 21 € mé e shtrenjté se sa qé
do té duhej té ishte. Do té thoté ata gé jané normal paguajné né llogari té atyre gé nuk
jané. E njéjta do té ndodhé edhe kétu. Nése njé shoqési shkatérrohet, dikush tjetér do té
detyrohet t’i nxjerré ato té holla.

Gjithmoné éshté, kétu te Organi Mbikéqyrés, piképyetja e kapitalit adekuat. Por, nése
&shté kryesor vetém kapitali adekuat, e uné shpresoj se nuk éshté, at€heré s’jemi té
obliguar té kryejmé sigurim.

Atéheré premia mund t€ jet 1 €, ndérsa kapitali mund té vjené nga Gjermania, nga
Austria. Cka do t’1 sjellé kjo tregut tuaj? Nése vjen njé sigurues i madh dhe thot€ uné do
té jem adekuat me kapital, ao t€ shes nga 1 €?! A €shté kjo me réndési pér konsumatorin?

Dikush do té thoté-super konsumatori paguan 1 €. Mirépo, ku na ¢on kjo?>. Atéheré
humb ai principi dhe rregullat e profesionit dhe atéheré té gjithé mund té shkojmé né
shtépi dhe té b&jmé gjumé.

Prandaj, Organi Mbikéqyrés, premia duhet té jeté konform me rrezikun, ndérsa kapitali
duhet né afat t¢ gjaté t’i plotésojé obligimet ndaj té siguruarve. Nga ajo q€ uné edhe mé
paré e kam ditur dhe gé po dégjoj tani jam i sigurt se Organi juaj Mbikéqyrés vézhgon
dhe kujdeset dhe e keni sistem shumé té miré.

Edhe Organi yné Mbikéqyrés déshiron té sheh dicka té tillé né Kroaci. Mirépo, po ashtu
duhet té jeni té vetédijshém se duhet opinionin publik ta sensibilizoni. Agjencionet
shtetérore duhet té jené té vetédijshme se liria e tepért shpie deri te rrezikimi i lirisé sé
subjekteve ekonomike ose té atyre té siguruarve, pér té cilét pérfundimisht konsideroni se
do té ishte miré€ t’ju ndihmoni.

Nuk éshté miré gé ju ka ulur gmimi. Dyshoj se keni pasur ¢gmim adekuat(té

pérgjegjshém). Ne, né Kroaci tani jemi né premin€ 215 €. Ky €shté nivel 1 mir€. Kemi
gené né 170. Né njé pjesé té madhe uné e konsideroj kété ngritje gé e kemi arritur edhe
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sukses timin personal. Por, démin mesatar ¢ kemi 1700 €. N& Evropé, sipas t€ dhénave té
CEN (Federatés Evropiane t€ Siguruesve dhe Risiguruesve), démi mesatar éshté 3300 €,
né Finlandé 5000 €, n€ Sllovaki 1100 €.

Ndérsa ju e dini se veturat e reja, gjykatat, avokatét, té gjitha kéto do té ndodhin sikurse
te ne. Uné kam gené avokat mé paré. Uné e di se si béhen kéto. Te ne né Kroaci ka gené
5000 €, ndérsa né Slloveni ka gené 500 (pesqind€) €, pérderisa nuk kemi arritur t’i
evitojmé, késhtuqé edhe te ne tani €shté 1500 €. Do té thot€ ¢cmime té reja té pjeséve
rezerve.

Nuk ka mé riparime, mjeshtér népér punétori. Vetém Folsvagen, pjesét e reja. S’ ka,
démet té shtrenjta. Pra, neve né Kroaci ¢mimet po na shtrenjtohen. Cmimi i njé ore puné
e servisit po rritet. Cdo gjé po shtrenjtohet!.

Nése fortifikoheni tani né premi té ulta, véshtiré do té mund t& ngriteni mé. Véshtiré se
mund t’1 thoni popullit duhet t&€ paguani mé shumé. Kush do t’ia shpjegojé kété? Askush.
Dhe, atéheré Organit Mbikéqyrés do t’i thuani nevojitet mé shumé kapital: “Kroacia
Sigurimi” dérgoni mjete financiare.

E ky me gjasé nuk do té jeté princip i miré. Kété desha t’ua them. Ne ende nuk e kemi
zbuluar recetén sekrete se si duhet vepruar, se si duhet béré. Desha ta ndaj edhe me juve
ate gé ua them edhe personelit tim atje te ne (né Kroaci).

B.Nikgi: Dua té béj dy rezyme, gé argumentojné se pér njé kohé té shkurtér edhe mé tutje
té punohet né liberalizim, por té kontrolluar:

1. Kjo nuk vlen vetém pér Kosovén, por pér té gjithé rajoninn. Té gjithé jané duke
punuar, duke filluar prej Kroacisé, qé shpejt pret té hyjé né Evropé. Harmonizimi i
Rregullativés juridike né kuptim té direktivave, qé automatikish kérkon, nuk éshté trend,
kérkon rritjen e mbulesés siguruese.

Momentalisht Sllovenia éshté mé shumé sigurime 3 milioné e 700 mijé, Kroacia diku 800
mijé deri né 1 milion, magedonasit jané shumé poshté, ne mjaft miré, qé po ashtu né ¢do
moment kemi ngritje. Kéto ndodhin né pesé vitet e ardhshme.

Téré kohén ke jo vetém shumé té sigurimit, por edhe né zmadhimin e kualitetit té
mbulesés. Eshté njé element gé duhet me pas parasysh ¢do Dukagjin, Dardani, gé ta
kalkulojé nése né ményré vetanake e bén njé prim té sigurimit, gé nuk éshté lehté dhe qé
kérkon njé gasje té pérbashkét.

2. Kosova éshté si territor mjaft i vogél me njé numér té automjetesh, qé éshté diku 10
périgndéshi i Kroacisé. Ekziston njé zoné e rrezikut shumé e vogél ku individualizimi,
zona éshté premi, ku njé kompani e sigurimit ka njé portofol prej 4-5-6 milioné, se di a ka
dikush 7, dhe paramendo me njé 7 milioné primit té sigurimit duhet me krijuar njé sistem,
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i cili nuk i1 pérngjan Kroacisé vetém né fagen e paré, gé duhet me béré vlerésim té ploté,
sepse jemi duke kérkuar premi meritore.

Prandaj, jo gasja vetém pér Kosové, por pér rajonin ¢éshtja éshté se krijimi i sistemi té
forté informativ, gé mund té jeté premia sa mé meritore dhe ajo premi qé té jeté me baza
teknike minimale, qé ¢do kompani duhet t’i pérmbahet dhe né pjesén mbi
individualizimin e rrezikut té kemi mundési pér prime té ndryshme, gé éshté faza e paré e
liberalizimit.

Ky éshté koncepti im se ¢faré lloj liberalizimi duhet pér njé periudhé jo njé-dy vjecare,
por njé periudhé katér-pesé vjecare. Po flas pér sigurimin e detyruar!

H.Rexhepi: Duhet té cekim disa pika, té cilat sigurisht i kemi pasur parasysh gjaté
debatit, por nuk hymé t’i kanalizojmé ato ¢éshtje. Principet né té cilat duhet té bazohet
pércaktimi i njé primi jané té garta.

Primi duhet té jeté i drejté, objektiv dhe jo diskriminues. Ne sot kemi prime diskriminues.

Njé nga format e primit diskriminues éshté ajo ¢ka tha z.Paukovic, midis vozitésit qé ka
njé eksperiencé 10 vjecare éshté né gjendje té miré shéndetésore dhe njé vozitési, i cili
tek hyn né trafik. Midis primit gé paguajmé pér njé BMW té vitit 2009 me njé BMW té
vitit 1984,

Ne i paguajmé té njétat prime dhe jané diskriminuese, andaj po flas pér autopérgjegjési.
Prandaj duhet gqé mos ta lejojmé kété liri, & kompanité e sigurimit t&é menaxhojné veté
rriskun. Né kété drejtim i kané edhe primet, té cilat dallojné njéri nga tjetri, nga i cili
pérfiton qytetari i kujdesshém gé nuk ka aksidente etj.

Po e pérséris, ne asnjéheré nuk paragjykuam, ndoshta paragjykimi doli nga raporti midis
démeve dhe primit, gé éshté 34 pér qind né Kosové, gé realisht tregon se primi éshté i
larté.

Mirépo, kjo nuk nénkupton gé primet jané edhe mé té larta né krahasime me ato g€ jané
tani. Eshté c¢éshtja e politikave dhe té vlerésimit té rriskut nga kompania né ményré
individuale dhe profilizimit t& kompanisé.

Ne nuk déshirojmé si Autoritet Rregullativ té jemi arbitér dhe té pércakotjmé digka, gé ju
mund ta pércaktoni shumé mé miré, sepse jeni pér ¢do dité né kontakt me konsumatorin,
klientin tuaj dhe jeni té interesuar t’i ofroni shérbimet kualitative, qé ta keni njé
mbéshtetje afatgjate té biznesit tuaj.

Na duhet shumé puné, na pret shumé puné, né vecanti kompanité e sigurimeve. Po jap njé
vlerésim timin: geverisja kooperative né kompanité sot dhe menaxhimi i rriskut dhe
aftésité menaxheriale, kompanité gé diné t& menaxhojné rriskun né ményré té pavarur
dhe té veprojné drejté me kérkesat ligjore, éshté mjaft i limituar.
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Na presin shumé puné gé té ngrisim kapacitetet e kompanisé né kété drejtim. Jam i sigurt
gé mjaft té limituar jemi edhe nga aspekti i mbikéqyrjes sé sigurimeve né kuadér té
Bankés Qendrore. Késhtu gé na duhet shumé investim, shumé energji, shumeé kohé né
strehimin, aftésimin dhe pérgatitjen pér njé fazé té tillé té liberalizimit,

F.Gashi: Pér me mund me ardhur deri te ofrimi i autopérgjegjésisé né faza té ndryshme,
kishte me gené e nevojshme, si¢ tha Besniku, qé té kemi té rregulluara kushtet minimale
me njé prim minimal, ndér té cilén asnjé kompani nuk guxon té shkojé.

Té gjithé tjerat pastaj zhvillojné produkte tjera. Mundet ¢do kompani t’i keté nga tri katér
produkte té autopérgjegjésisé gé ofron klientin: p.sh té sigurojé xhamat, vjen né pyetje
vjetérsia e vozitésve, ka népér shtete té ndryshme qé ndikojné edhe ngjyrat e autmojeteve
né caktim té premive.

Ka edhe gjéra tjera, té cilat mund té béjné njé llogaritje, mirépo né qofté se nuk e kemi
njé nimimum, me kushte minimale me prim minimal shumé véshtiré éshté m’i prodhuar
kérkesat, sepse del dikush gé e bén minimalen dhe ofron, dhe njerézit e blejné até gé
éshté mé e mira.

Prandaj, duhet me ua dhéné té gjithé mundésité qytetaréve, pastaj mundésité pér zgjidhje.
Uné mundem m’i pas tri katér oferat dhe i ofroj pér kété kategori dhe them pér ata gé
jetojné né territorin e Gjakovés, kané kaqg prim, por atéheré mund té béjmé analiza dhe té
nxjerrim rrisge né bazé atyre qé shesin polica.

Sot né Evropé punohet mé té madhe marrja né sigurim né pércaktimin e kushteve pér
TPL.

Ndoshta éshté mé e mundishme pér krejt klasét e tjera té sigurimit. Sot, momentalisht,
anglezé, gjermanét punojné shumé, kané shénime dhe nxjerrin kéto ¢ka tha z.Pavkovig.
Por, nuk mundemi né gofté se nuk i kemi ato qé thoté Besniku.

Kushtet minimale, preminé minimale, kjo éshté baza, té tjerat vazhdojmé veté. Vec até
rregulloni pér njé kohé 3-4 vjecare ndoshta, pastaj vimé duke u zhvilluar dhe vimé deri te
liberalizimi i ploté. Uné e thash edhe mé herét se nuk kam besuar se do té shkojmé né
gara té cmimeve, uné kam besuar se do té shkojmé né gara té kushteve.

Mirépo, éshté shkuar si ka shkuar dhe ky éshté fakt i gjallé, gé jemi shkuar né gara té
¢mimeve. Pér me thyer kété trend duhet ndépreré, sepse me voné do té kemi probleme té
gjithé. Duhet sa mé paré té ndérpritet Ky trend, sepse nuk éshté trend pozitiv dhe té
vazhdohet asesi mos té ndérpritet liberalizimi. Té vazhdohet pér njé kohé liberalizimi.
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Ivica Pezo, drejtori gjeneral i kompanisé "*Kroacia Osiguranje"

DUHET TE KRIJOHET NJE TREG | PERGJEGJSHEM I INDUSTRISE SE
SIGURIMEVE

I nxitur nga ky debat shumé i miré, i cili si duket po nxjerré né shesh edhe iniciativa té
reja, mé duhet té them, se kompanité tona nuk jané ato qé kané shkaktuar gjendjen
ekzistuese né tregun kosovar.

Po pérpigem té jap kétu vrojtimet e mia. Uné ka pesé vite gé punoj né kété treg, dhe e
them me pérgjegjési, se duhet té krijohet njé treg i pérgjegjshém i industrisé sé
sigurimeve pérmes krijimit té kushteve bazé té funksionimit.

Ky treg, pérkatésisht kjo industri né Kosoveé, éshté shumé e re dhe shumé kemi arritur
gjaté késaj periudhe. Madje, mund té them shumé. Mirépo, mundemi dhe duhet té
punojmé mé mirg.

Po kegkuptohet se me ngritjen e gmimeve po e démtojmé klientin. Po krijohet pérshtypja
e gabuar, se ne po e rrezikojmé klientin. Jo, ai démtohet nése kompanité tona nuk jané né
gjendje té operojné né ményré rentabile.

Prandaj, duhet té mésojmé nga leksionet e nxjerra nga vendet fqinje, té cilat nuk do té
déshiroja t’1 pérséris kétu, t€ cilét né fund nuk kané pasur zgjidhje tjetér, pas shumé
pérpjekjeve jané detyruar t& ulen t& gjithé bashké dhe né njé tryezé t&€ vetme pér t’u marré
vesh pér cmimet dhe koston.

Prandaj, ju lutem, nuk éshté rritja e gmimeve tona, ajo qé po e démton klientin, kjo éshté
e para, kurse e dyta, Kosova, Serbia dhe tregu ka edhe njé problem, té cilin ne nuk po e
shohim.

Fjala éshté pér autopérgjegjésing, e cila né shumicén e vendeve né boté éshté buzé
rrénimit ose ballafagohet me humbje t€ médha, mirépo né Kosové gjaté katér viteve ky
sektor i industrisé ka gené profitabil. Nuk do mend, kjo ka ndodhur, para sé gjithash, pér
shkak se né treg ka garkulluar numér i madh i vetura té vjetra.

Mirépo, sot né rrugét e Kosoveés sigurisht kemi 10 pér gind té veturave té reja, gjé gé e
ndryshon gjendjen ekzistuese né kété sektor, sepse vlera éshté né rritje.

Sé kéndejmi, éshté e domosdoshme qgé rregullatori, i cili né kété rast &shté Departamenti
pérkatés i Bankés Qendrore té Kosovés, duhet té monitorojé edhe mé tutje, si solvencén e
rezervés teknike poashtu edhe démet.

Uné jam pér njé liberalizim té ploté, mirépo gé té mund té mbijetojmé né tregun
ekzistues. Rrethanat aktuale shtrojné nevojén e njé liberalizimi té kontrolluar, pérndryshe
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nesér mund té shuhemi té gjithé. Tjetér, ne jemi duke folur pér shembullin e ngjashém me
até kur kemi njé pacient dhe dihet se né rastet kur ndonjé pjesé e trupit té tij éshté e
démtuar, kirurgét shpesh detyrohen ta amputojné té njéjtin.

Prandaj, duhet té kuptojmé se industria e sigurimeve né tregun botéror ka shogérité
sigurimesh, té cilat po shkrihen né njéri tjetrin, por ka edhe subjekt té tillé & nuk mund té
mbijetojné, pra ngjashém si tek lojérat sportive, dalin nga loja.

Po ashtu, né kété treg ekzistojné edhe subjekt (kompani), gé po e pengojné funksionimin
e tjeréve, e megjithaté po funksionojné. Uné kujtoj, se ne duhet té vazhdojmé té punojmé
si duhet, dhe duhet t’i zgjedhim problemet ekzistuese, n€ ményré qé kompanité edhe mé
tutje té ekzistojné sé funksionuari.

Uné edhe mé tutje insistoj se edhe ne duhet té punojmé né péarfrimin me legjislacionet e
Bashkimit Evropian, pér aq sa kjo éshté e mundur dhe pér aq sa ne kemi mundési pér njé
gjé té tillé.

H. Rexhepi: Uné dua té shpjegoj me pak fjalé cili ka gené modeli i liberalizimit. Primi i
mesém dikur ka gené i rregulluar né ményré administrative.

Ne kemi pércaktuar rriskun sigurues, gé ka gené vlera 60 pér gind e primit me até té
shkruar, kur primet kané gené té rregulluara né ményré administrative.

Ne ju kemi krijuar kompanive hapésiré, gé né ményré té pavarur té kalkulojné pjesét e
shpenzimeve operative té veta, gé té kalkulojné interesat e aksionarit, gé ka investuar
kapitalin dhe se ai déshiron té keté eventualisht profit.

Nga rrisku sigurues, gé ka gené 60 pér gind e ish primit té méparshém, ne kemi lejuar gé
té paguhen vetém disa dhe risigurimi.

Ne kemi menduar gé ky éshté faktor shumé i fugishém veprues, gé kompanité té
pagujané mé shumé déme, né ményré gé mos té akumulojné mjete né llogari pérkatése,
Qé té bartet né vitin tjetér.

Efekti ka gené i caktuar, sepse démi i paguar ka gené 30 mé shumé se sa vitin paraprak.
Njékohésisht e kemi penguar rriskun sigurues pér vitin 2007, né ményré gé kompanité té
kené rezerva teknike, pér me mundur m’i mbuluar detyrimet.

Tani cila éshté ajo ideja gé Fatmiri dhe Besniku e pérmenden, platoni éshté rrisku
sigurues, detyrimet gé dalin nga kompania ndaj klientéve. Ne e kemi pércaktuar né
ményré administarive 60 pér gind e ish-primit neto.

Ndoshta akuari i juaj, pér historikun e démeve té juaja, mund ta kalkulojé mé drejté se sa

ne ta kalkulojmé né ményré administrative. Duhet sigurisht gé né diskutimet e nivelit
shumeé teknik té b&jmé njé analizé afatgjate né ményré qé té pércakojmé objektivat
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Prof.Dr.Klime Poposki, Universiteti “Shén Klementi” Ohér, Maqedoni

Eshté njé diskutim mjaft interesant dhe aktual pér gjithé rajonin, gjithashtu edhe pér
Republikén e Magedonise.

Uné do té tregoj disa argumente pro ose kundér veté idesé. Por, para se té jap ndonjé
koment kam njé pyetje drejtuar kompanive té sigurimeve dhe Autoritetit té Auditorit.

Mua mé intereson se sa aktuar té licencuar apo té autorizuar keni né kompanité e
sigurimeve dhe prej nga dhe né ¢faré ményre e kané marré licencén pér aktuar? A éshté
kjo nga ndonjé modul interno, gé e keni organizuar ju kétu né Kosové apo ana e ndonjé
programi jashté vendit?

H. Rexhepi: Ne i kemi mbéshtet fugishém kompanité e sigurimeve, gé té dérgojné
njérezit e tyre pér aftésim pér aktuarin né njé trajnim njé vit e gjysme, gé éshté mbajtur né
Autoritetin e Mbikéqyrjes sé Shqipérisé, organizuar nga Banka Botérore.

Pér fat té keq vetém dy veta nga Kosova e kané kaluar me sukses dhe jané licencuar nga
ky trajnim si aktuar. Aktualisht né Kosové kemi tre aktuaré kosovaré, njé pér kompanité e
sigurimeve gé operoj né né Kosové, té cilat e kané kompanité amé.

Né& vende tjera normal gé kané aktuar té kualifikuar. Eshté njé problem pa té cilin éshté
véshtiré té mendohet dhe imagjinohet se kompanité menaxhojné mé miré dhe jané né
gjendje té vlerésojné sakté risget dhe premité.

Elementi bazé pér pércaktimin e njé cmimi éshté pérvoja statistikore nga démet

K.Popovski: Uné né pika té shkurtéra do té ndalem né diskutim, sepse veté Iéndén té
cilén e ligjéroj “Hyrja né Sigurime”, n€ kapitujt e par€, b&het fjal€ pér njohjen e natyrés
sé riskut, menaxhimi me riskun dhe funksionet e kompanive té sigurimeve.

Cmimi i produktit té sigurimeve e dimé se si formohet, nuk ka kérkesé dhe oferté,
produkti i sigurimeve éshté jashté cdo mekanizmi tjetér dhe né formimin e gmimit nga
produktet tjera, nuk vlen oferta dhe kérkesa.

Sic tha edhe z.Paukovig, elementi bazé pér pércaktimin e njé ¢cmimi éshté pérvoja
statistikore nga démet dhe mundésia se sa éshté e besueshme té parashikoni démet e
ardhshme.

Sipas mendimit tim, kété mund ta béjné vetém aktuarét e licencuar.

Né kushtet kur kemi té béjmé me njé kapacitet té vogél té aktuaréve té autorizuar mendoj

Sé nése kompanité e sigurimeve ua pércaktojné veté cmimin dhe liberalizimin e gmimeve
atéheré do té jané humbés.
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Megjithaté gé e kuptova, liberalizimi i gmimeve do té shpie deri te njé politiké e
zvogélimit té cmimeve.

Tash do té tregoj pér pérvojén toné né Republikén e Magedonisé, ku edhe liberalizimi
éshté politiké edhe até né administrim.

Jemi déshmitaré té njé momenti historik, ku po ballafagohemi me njérén ndér krizat mé
té médha botérore. Veté kriza ekonomike ka ardhur si pasojé e krizés financiare, veté
kriza financiare ka ardhur si pasojé e liberalizimit té tepruar dhe globalizmi.

Ky liberalizim ishte njé instrument politik né mesin e viteve té 80-ta dhe 90-ta, né SHBA,
pér arsye t€ ofertave politike, kur njéra nga strategjité paraqiste “shtépi pér ¢do njeri” ka
sjellur deri te liberalizimi i ploté i kushteve financiare, me té cilat bankat i Iéshonin
kredité hipotekare, duke mos mbajtur llogari pér standardet e rrezikut dhe ka sjellur deri
tek ajo pér té cilén sot ne jemi déshmitaré.

Kjo krizé financiare pérmes globalizmit u bart né téré botén dhe né sektorin real. Né
kushtet e njé tregu té vogél té pazhvilluar té sigurimeve dhe kur keni té béjmé me njé
numér té madh té kompanive té sigurimeve, sapo té shfaqura, té cilat kané njé pérvojé té
vogeél me démet dhe nga autopérgjegjésia, si produkt i sigurimeve te disa prej kompanive,
marrin pjesé diku rreth 80 deri 90 pér gind.

Té gjitha pérvojat botérore tregojné se autopérgjegjésia éshté produkt, gé punon me
rezultat negativ teknik, pérvecse Kosova éshté pérjashtim, ku uné sot pér heré té paré
dégjova se né Kosové ka njé rezultat teknik pozitiv.

Ndoshta kjo éshté rezultat i disa faktoréve, gé nuk jané evident né Kroaci e né
Republikén e Magedonisé, si¢ tha edhe kolegu, se racio e kombinuar me Kroaciné ishte
104, kurse me Maqedoniné 112, ¢ka do té thoté se s’béhet fjalé pér rezultat jo teknik,
meqgenése edhe mé e shprehur, gé e dimé ne nga shkenca.

Autopérgjegjésité né momentin kur pérmbajné termin pérgjegjési jané produkte, té cilét
kané té ashtuquajturin “Long Tale”. Long tale do té thoté: nése keni njé€ dém, 1 cili ka
ndodhur né vitin 2009, periudha mesatare e pagimit té té njéjtit dém pérfshin kohén deri
10 vjet.

Té gjitha ato produkte gé kané té béjné me pérgjegjésing, gé hyjné edhe autopérgjegjésia,
kané té béjné me produkte té cilét jané Long Tale, me njé periudhé shumé té gjaté té
pagesés pérfundimtare té atij démi.

Kjo do té thoté nése ju mbani statistika vetém pér 15 vjetésh ajo statistiké nuk do té jeté
valide dhe nuk do té jeté e mjaftueshme pér ¢faré do analizé.

Propozimi im éshté se né kushte té tregut té vogeél té pazhvilluar duhet pritet edhe njé

periudhé e caktuar kohore, gé mjaftueshém té grumbullohen té dhéna statistikore
kualitative dhe se secila kompani e sigurimeve té keté aktuarin e saj té autorizuar dhe mé
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pastaj té mendohet pér liberalizimin, pasi gé liberalizimi né themel, sipas meje, do té
thoté presion i kompanive, té cilat déshirojné té kené gajse né treg me gmime mé té uléta.

NEé rastin tjetér, kur béhet fjalé pér Magedoning, edhe pse ne i kemi té pércaktuara
¢mimet me ligj, ekziston dhénia e jashtéligjshme e provizioneve té médha, té té gjithé
atyre ndérmjetésuesve, té cilét shesin autopérgjegjési, cka do té thoté se prapé vjen deri te
ndonjé lloj ¢cmimi, i cili do t’i pérgjigjet ndonjé liberalizimi t€ ploté.

Megjithaté késolloj raste shfagen vetém te ato kompani té sigurimeve, te té cilat portofoli
né autopérgjegjési merr pjesé me 80 deri 90 pér gind. Kjo nuk mund té ndodhé né njé
Vardar, te té cilat portfolio e strukturuar nuk dominon autopérgjegjésiné né njé deri 80
deri 90 pér gind.

Megjithaté, motivi kryesor i kétyre kompanive té sigurimit té posashfaqura kryesisht ka
té béjé me targetimin e autopérgjegjésise, i cili sjell né té vérteté para kesh, sepse pagesa
e autopérgjegjésisé éshté mé e madhe dhe me ato para kesh ato kané mundési té béjné
investime afatshkurtéra me norma té larta té kamatés, gé i ofrojné bankat, dhe né até
ményré qé t€ ardhurat qé 1 realizojn€ nga ato investime t’i kompensojné rezultatet
eventuale negative teknike.

Por, nga ana tjetér, té dhénat gé ne i kemi nga pjesa e Auditorit (ne nuk kemi Agjencion
té Auditimit, por né kuadér té& Ministrisé sé Financave ekziston sektori pér rregullimin e
fushés sé sigurimeve) tregon se numri i pazgjidhur i rasteve té autopérgjegjésisé, éshté né
rritje me ankesa nga ana e té siguruarve pikérisht te ato kompani, gé né portofolion e tyre
té autopérgjegjésisé marrin pjesé me 80 deri 90 pér gind.

Sugjerimi im, pérskaj asaj é e thash dhe até qé e ka béré edhe Kroacia, té cilin e
pérmendi z. Pavkovic, éshté gé té béhet njé analizé mé e gjeré.

Paramendoni né Kroaci jané té kycur rreth 60 aktuaré, ndérsa né Kosoveé jané vetém tre
aktuaré té licencuar, andaj mendoj se duhet té kalojé edhe pak kohé e ju té punoni shumé
né analizé dhe komparacion.

Nése né Slloveni, Kroaci, Austri, Magedoni, Greqi, té gjitha shtetet qé i cekét, kané pasur
pérvoja té kéqgija né raport liberalizimin té ploté, duhet t¢ mbahet llogari pér kété.

Megjithaté, ajo ¢ka éshté shumé me réndési, né té cilén duhet té vihet theksi nga ana e
kompanive té sigurimit, pér té cilat folén z. Hashim dhe z. Pavkovig, éshté i ashtuquajturi
problem i selektimit té gabuar, do té thoté: Kur ju ofroni té njéjtin produkt me kushte té
njéjta pér profil té ndryshém té subjekteve té rriskut atéheré ju béni njé zgjidhje té gabuar.

Grupizimi i té siguruarve potencialé né kuadér té tarifave té ofruara pér njé produkt té

njéjté paraget aspekt kompetent té funksionit té marrjes sé rrezikut dhe kjo éshté kuptimi
themelor i ekzistimit té bonusit dhe mallusit.
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Bonusi né té vérteté duhet gé ta zgjidhé até problem té selektimit té gabuar. Kapaciteti i
menaxhimit me rrezikun né té vérteté éshté kapaciteti gé t€ merreni me problemin e
zgjidhjes sé gabuar, megenése ajo sjell deri te problemi i dyté té riskmenaxhmentit dhe ai
éshté “Hazardi moral”.

H.Rexhepi: Mendoj se né pjesén ku foli z.Klime oferta dhe kérkesa dhe ekonomia e
tregut nuk vlen te sigurimet, respektivisht te sigurimet e detyrueshme, éshté e
pagéndrueshme.

Uné nuk shoh si ftesé té ekonomisé se tregut dhe ofertés dhe kérkesés vetém ¢mimin. Po
éshté njé komponenté pak mé e gjeré, gé ka té béjé me ofertén dhe kérkesén dhe veprimin
e faktoréve korrekutes té tregut né ofrimin e shérbimeve.

Mendoj gé kriza aktuale botérore financiare nuk ka té béjé vetém me rregullimin dhe
liberalizimin e tepruar té sektorit financiar, por ka té béjé me kundérthéniet e médha, té
cilat ekzistojné midis tregu global financiar botéror dhe dallimeve té nénpjeséve té késaj
térésie té sistemit.

Kemi sisteme jokompatabile financiare, duke filluar prej atij né SHBA, BE, Rusi né Kiné
etj., gé kané kushtézuar gé tregu financiar té ecé né kété drejtim. Késhtu gé nuk éshté
argument i ncili do ta forconte perfeksionizmin. Eedhe takimi i G-20 né Londér e
déshmoi kété, gé duhet rritur pérgjegjésité dhe duhet adresuar sakté céshtjet dhe
transparenca né sistem.

Liberalizimi nénkupton mbikéqyrje dhe mé strike, por me parametra me té cilat duhet
mbikéqyré. Ne duhet té afirmojné liriné e biznesit, liriné e siguruesit né dizajnimin e
politikave dhe menaxhimit té riskut total.

Edhe né Magedoni primi i autopérgjegjésisé éshté i pércaktuar né ményré administrative
dhe sigurishé né mungesé té njé autoriteti té miréfillté mbikéqyrés, i cili do t’i shpalosé
problemet e brenda sistemit.

Sigurisht gé shumé problemé né industriné e sigurimeve té Magedonisé nuk kané dalur

né sipérfage né masén e nevojshme, sikur té kishte njé autoritet té pavarur mbikéqyreés, i
cili do ta mbikéqyrte né ményré profesionale industriné.
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