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T¢€ nderuar miq!

Miré se erdhét né konferencén e paré rajonale “Liberalizimi i tregut t& sigurimeve né
kontest t€ politikave dhe legjislacionit t&€ Bashkimit Evropian”.

Kam kénaqési té vecanté qé né kété konferencé nga katér shtete, ky universitet ka arritur
g€ t’1 grumbulloj€, nése mund té€ them, “mendjet” mé t€ ndritura nga fusha e shkencave té
sigurimeve, q€ t&€ japin kontributin e tyre dhe me kété té arsyetojné drejtimin pér ¢ka
fusha e sigurimeve sot né boté mbijeton né njé formé t€ zhvillimit, e cila €shté béré
domosdoshméri.

Vecanérisht pér mysafirét tan€, ky universitet éshté i ri dhe me rritjen e tij katérvjecare,
sot paraget njé¢ shtyll€ t€ késaj shkence, si dhe té€ shkencave t&€ turizmit, doganés dhe
resurseve njerézore, si dhe hotelierisé dhe gjithgka q€ né ményré té drejtpérdrejté apo né
ményré indirekte €shté e lidhur me até pér t€ cilén ne do té flasim sot.

N¢ t& vérteté, sot gjendemi né njé€ situaté botérore, né t€ cilén ndoshta ¢do pérparim
pozitiv &shté 1 miréseardhur, prandaj edhe késaj radhe ju do t€ shfaqni fakte, argumente
dhe sugjerime, do té béni njé shérbim individual, g€ t’1 japim edhe njé impuls pozitiv
institucioneve shtetérore dhe subjekteve meritore né gjetjen e zgjidhjeve adekuate, pér
tejkalimin e kétyre véshtirésive apo krizén botérore, e cila éshté shfaqur né€ kété periudhé
kohore.

Uné, né emér t€ organizatorit, s€¢ pari ju falénderoj pér kohén g€ e keni gjetur pér
pjesémarrjen né kété konferencé rajonale, duke ju falénderuar pér mundin t€ cilin e
ofroni, dhe nj€herit ju déshiroj puné t€ suksesshme, pér cka besoj se at€ g€ ne, si
universitet, do t&€ b&jmé, do t€ shkojé n€ veshin e publikut té gjeré.

Nése nuk mundemi né ményré t€ drejtpérdrejt€é t€ ndikojmé, at€heré mundemi t&
stimulojmé, t€ sfidojmé dhe me két€ sigurisht diku do t’i nxisim mekanizmat e
prapambetura pér té€ cilén na nevojitet njohuri mé e gjeré nga fusha e praktikés dhe
shkencés.

Prandaj, kontributi yné le té jeté njé kontribut pér zhvillimin e gjithémbarshém dhe né
fund le t€ jeté nj€ kontribut, 1 cili do t&€ ndértojé marrédhénie t& mira dhe t& aférta dhe té

trasoj€ t€ ardhmen toné. Pér kété ju déshiroj sukses edhe mé t&€ madh né kété konferencén
rajonale.

Prof.Dr.Sofronija Miladinoski, Rektor i Universitetit “Pjetér Budi”
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MSc. Ibish Mazreku
(Punim i dérguar paraprakisht, i prezentuar né Konferencé)

LIBERALIZIMI I TREGUT Tk SIGURIMVE - SFIDE PER VENDET NE
TRANZICION

Abstrakt

Liberalizimi €shté ndér temat, g€ ka njé histori n€ vete dhe ka t€ b&jé mé njé kohé prej
disa dekadave. Kosova, gjegjésisht industria e sigurimeve né Kosové, ka filluar té
mendojé né lidhje me tendencén qé té jeté n€ hap me kohén dhe njékohésisht t& pércjellé
té gjitha pérvojat dhe zhvillimet e shumé vendeve g€ na rrethojné. Kjo tendencé eshté
pjesé e orientimit si shoqéri qé t€ harmonizojé€ legjislacionin e saj me até t& BE-sé.

Kosova ka filluar me ndryshime para njé€ viti, me zbatimin e liberalizimit t& kontrolluar,
pér t€ cilin proces ka njé kohé g€ po bisedohet né lidhje me hapat qé do té€ duhej t&
ndérmirren né€ t€ ardhmen.

Kosova do té finalizojé kété proces n€ harmoni me interesat e industrisé dhe me praktikat
mé t€ mira t€ zbatuara deri mé tani nga industrité e zhvilluara sidomos ato evropiane.

Liberalizimi si proces

Liberalizmi €shté pjes€ pérbérése e t€ gjitha ndryshimeve né disa dekada té fundit. K&étu
do t€ pérmendim liberalizmin e tregétisé, lévizjes sé€ lir€ té njerézve, ndérsa pjesé
pérbérése né kéto ndryshime ishte edhe sektori financiar.

Kur flasim pér liberalizimin e sektorit financiar kemi té b&ymé me koncepte, tregje dhe
filozofi t€ ndryshme si brenda njé kontinenti ashtu edhe né kontinente t€ ndryshme.
Liberalzimi si koncept n€ industriné e sigurimeve ka pér gé€llim mund€simin e operimit té
kompanive té€ jashtme né tregjet vendore, pa kurrfaré pengesash apo limitesh nga
autoritetet e brendshme.

N¢ industrité e vendeve t€ ndryshme kishte barriera dhe pengesa t€ ndryshme t€ hyrjes sé
kompanive té jashtme né industrité lokale. Ato pengesa dhe barriera paraqiteshin pérmes
mosmundé&simit t€ hyrjes né tregjet vendore t€ vendeve pérkatése, pastaj asaj t€ kufizimit
té pjesémarrjes né pronési deri n€ njé limit t€ caktuar.

Né shumé ekonomi, sidomos ato t& mbyllura apo ekonomive g€ i pérkisnin njé sistemi
jobashkékohor, pronésia ishte vetém shtetérore dhe shteti kishte interesa pér té
kontrolluar sektorin e sigurimeve, si pjes€é pérbérése e sektorit financiar, té cilat pér
shtetin ishin t€ nj€ réndésie t&€ vecanté.
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Duke paré presionin e globalizimit né pérgjithési edhe ky sektor nuk kishte mbetur pa u
pérfshiré né negociata, té cilat zhvilloheshin n€ mes tregjeve t€ SHBA, BE, Japonisé apo
tregut aziatik. K&to negociata zhvilloheshin edhe népérmes organizatave t€ ndryshme si

GATT pastaj OBT etj.

Organizata mé e zéshme dhe mé aktive né liberalzimin e sektorit financiar, sidomos atij
té sigurimeve, ishte Organizata Botérore e Tregtisé ( OBT).

Por, pér vendin toné €shté shumé me réndési procesi i liberalizimit né vendet e Bashkimit
Evropian. Procesi 1 liberalizmit n€ BE ishte shumé aktiv sidomos pas gjeneratés s¢ treté
té direktivave evropiane.

Liberalizimi dhe Bashkimi Evropian

Pér t€ sqaruar mé miré ne do t€ b&jme njé pérshkrim té€ shkurtér té téré procesit té
liberalizimit deri te finalizimi 1 rregullativés qé e rregullon kété céshtje.

Bashkimi Evropina kishte punuar shumé dekada né krijimin e tregut unik t€ sigurimeve
(single insurance market), ku kishte ndérmarré shumé aktivitete politike, ekonomike dhe
juridike pér t€ rrumbullaksuar kété projekt.

Gjaté kétij procesi, BE-ja kishte krijuar apo nxjerré direktiva t€ ndryshme, qé njihen si
gjenerata t€ direktivave e né térési njihen si tri gjenerata té direktivave:

1. Gjenerata e paré¢ e direktivave t& sigurimeve apo hapi i1 paré drejté liberalizimit té
industris€ sé sigurimeve.

2. Gjenerata e dyté e direktivave t€ sigurimeve, e cila njihej si liri e limituar e 1€vizjes sé
shérbimeve.

3. Gjenerata e treté e direktivave evropiane apo krijimi i tregut unik t€ sigurimeve (SIM).

Né t€ gjitha kéto faza té krijimit t€ kétyre direktivave gqéllimi ka gené g€ t€ minimizohet
ndérhyrja e shtetit né industriné e sigurimeve, e cila ndérhyrje béhej pérmes ndérhyrjes
apo rregullimit pérmes kufizimeve t€ ndryshme té aktiviteteve té caktuara.

Ky qgéllim ishte q€ nga rregullimi t€ kalohej né derregullim si proces drejté liberalizimit té
tregut t& sigurimeve.

Me rregullim (regulation) kuptojmé qé shteti pérmes akteve té caktuara ligjore kufizon
konkurrencén e lir€ apo orienton aktivitete t€ caktuara t€ kompanive t€ sigurimeve,
ndérsa derregullim (deregulation) nénkupton té€ kundértén e rregullimit, ku ndérhyrja e
shtetit (organit rregullator dhe mbikéqyrés) €shté minimale dhe krijon hapésiré adekuate
pér konkurrencé té liré dhe si rezultat t&€ derregullimit vijmé deri te liberalizimi.

Gjaté negociatave dhe udhéheqjes s€ kétij projekti shumé vende kané pasur opinione té
ndryshme né lidhje me réndé€siné e zbatimit t& liberalizimit.
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Shumé shtete ishin kundér kétij projekti, sepse mendonin qé pé€rmes zbatimit t& kétij
projekti kompanité vendore do té ishin né disfavor né krahasim me fuqiné e kompanive té
jashtme, si né ofrimin e produkteve kualitative gjithashtu edhe né aspektin e fuqisé€
financiare.

Procesi 1 zbatimit t€ kétij projekti €shté imperativ i kohés dhe secili vend é&shté i
interesuar t€ zbatojé kété projekt né térési apo gradualisht.
Efektet e liberalizimit né secilin vend do té reflektoheshin né:

*  Ruitjen e prezencés sé kompanive t€ huaja né industriné vendore.
*  Llojllojshméri dhe produkte té reja t€ sigurimeve.

*  Plotésimi mé i miré i nevojave t€ klientelés.

*  Kualitet mé t€ madh té shérbimeve.

*  Sjellja e eksperiencés dhe dijes né tregun vendor (know how)

* Liberalizimi i politikave té investimeve.

«  Aktivitetet té tjera varésisht nga specifikat e tregut

Liberalizimi i tregut té sigurimeve né Kosové

Liberalizimi i tregut t€ sigurimeve ishte njéri ndér prioritetet e Bankés Qendrore té
Kosovés, pér shkak té synimeve t€ Kosovés drejt€ harmonizimit t& legjislacionit t€ saj me
direktivat evropiane.

Shkak tjetér ishte edhe pércjellja e trendeve né industring e sigurimeve si né rajon ashtu
edhe mé gjeré. T€ gjitha kéto ndryshime shtyn autoritetet né Kosové t€ marrin hapat
konkret drejt liberalizimit.

Karakteristiké e liberalizimit né Kosové &shté liberalizimi i TPL-sé, sepse industria e
sigurimeve né Kosové éshté treg 1 hapur, ku nuk ka kurrfaré kufizimesh né strukturén e
pronésis€ sé kompanive, si dhe nuk ka kufizime tjera, t€ cilat, n€ njé ményré apo tjetér,
do té favorizonin kompanité vendore n€ krahasim me kompanité e jashtme.

N¢€ industrin€ e sigurimeve mund t€ operojné edhe operatoré t€ jashtém, ndérsa stuktura e
pronésisé brenda njé kompanie nuk ka kurrfaré limiti n€ relacion pronar té brendshém
apo té jashtém.

Sa i pérket investimeve, né baz¢ t€ rregullativés né fuqi, ato jané té€ liberalizuara, sepse
¢do kompani mund t€ investojé varésisht politikave dhe filozofisé sé investimit té saj.

Kufizimet né relacion me risiguruesin kané t€ b&jné me nivelin e mbajtjes s€ rrezikut jo
né cedimin e detyrueshém né tregun e brendshém, si¢ éshté rasti me vende t€ ndryshme,
ku imponojné kompanité vendore dhe té jashtme t€ cedojné nivel té caktuar né¢ kompani
risiguruese vendore.
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Né Kosové ¢do kompani do t€ jeté e obliguar t€ cedoj€ ¢do risk, i cili kalon shumat e 10
pér qindshit t€ kapitalit plus/minus fitimi apo humbja. Ky kufizim béhet pér shkak t&
kapaciteteve t€ kompanive pér té€ pérballuar risqe mé t€ médha se sa kjo vleré.

Modeli i liberalizimit té TPL-sé né Kosové

BQK kishte studiuar pérvojat e Greqis€ né liberalizimin e tregut t& saj dhe pérvojat
aktuale t€ tregut kroat, atij slloven etj., dhe né fund kishte krijuar njé¢ model adekuat, i cili
njihej si Liberalizim i kontrolluar, qé do té ishte adekuat dhe i pérshtatshém pér zbatim,
duke mos krijuar parakushtet pér njé déshtim té industrisé s€ sigurimeve.

Ky model quhej i kontrolluar me veté faktin qé Riskun Sigurues e caktonte BQK, si masé
mbrojtése nga qasja e gabuar e kompanive drejté tendencés s€ zvogélimit t€ gmimeve, kjo
mas¢ ishte nga frika q€ do té shkaktohej kaos sikur né liberalizimin e tregut grek té
industris€ sé sigurimeve, ku kompanité kisin qasje drejté uljes s€é ¢mimeve me synim
pérfitimi t€ njé mase mé t€ madhe t€ tregut t€ sigurimeve.

Ky model bazohej né formulén:
RS+SHO+Pr+Tatimi (7 pér qind)+TVSH(15 pér gqind)= Primi

Risku sigurues caktohej nga BQK si vleré e 65 pér qind té€ neto tarifave paraprake té
caktuara nga BQK, ndérsa Shpenzimet Operative (SHO) do té duhej té paraqiteshin real
né aktivitetet e kompanisé.

Shkalla e profitit do t& duhej té paraqitej real me géllimet ¢ menaxhmentit t&€ kompanisé,
kurse kategorité e tatimeve jané pjesé pérbérése té pércaktuara nga shteti.

Qéllimi ky¢ né modelimin e késaj formule ishte q¢€ pérmes riskut sigurues té caktohej njé
nivel minimal, ku kompanité do t& duhej t€ ndértonin primin e tyre n€ njérén ané si dhe
presioni qé kompanité pérmes késaj formule t€ b&néé zvogélimin e shpenzimeve té
tepérta operative.

Fillimi 1 zbatimit kishte pengesa dhe shtyrje pér shkak té shumé faktoréve tekniké té
kompanive. Ky proces fillloi me dy muaj vonesé€, ku kompanité kishin prezentuar tarifat e
tyre, t€ cilat dallonin n€ njé shkall€ t¢ madhe, ngase kishte kompani g€ kishte propozuar
tarifat deri né nivelin — 20 pér qind né krahasim me tarifat paraprake té caktuara nga
autoriteti deri n€ nivelin +10 pér qind né krahasim me tarifat paraprake.

Kjo diferencé shkakétoi shumé pakénaqési, t€ cilat n€ njé ményré e cenonin aktivitetin e
tyre sigurues pér njé periudhe té caktuar, sepse kompanité kishin té drejtén qé brenda vitit
dy heré té propozonin ndryshimin e tarifave. Tarifat ishin té kontrolluara edhe nga
aktuarét e kompanive, q¢€ duhej té siguronin tarifat adekuate t€ kompanisé pérkatése.

Duke analizuar kéto 1évizje jemi né dyshim qé aktuarét e kompanive nuk jané bazuar né
metodologji adekuate t& verifikimit t€ tarifave, sepse supozohej q€ presioni i
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menaxhmenteve ishte t& pércaktoheshin tarifa té tilla, té cilat do té ishin konkurrenté né
treg dhe pérmes saj t€ pérfitonin klientelé té re.

Kjo politiké e disa menaxhmenteve ishte shumé shkurt€pamése sepse impononte edhe
kompanité€ tjera t&€ vepronin né€ drejtimin e nj&jté. Aktuarét do t€ duhej té€ verifikonin se
tarifat e propozuara, t€ bazuara né formulén e caktuar nga BQK, a jané t€ mjaftueshme
dhe adekuate.

Liberalizimi 1 kontrolluar n€ Kosové ka kaluar nj€ vit. Ky projekt ishte i pérkohshém dhe
pas njé periudhe prej 6 deri 12 muaj do t€ duhej kaluar né liberalizim té plot¢.
Parashtrohet pyetja a do t&€ duhej t€ kalonim né liberalizimin e ploté, ku kompanité do té
ishin t€ lira n€ pércaktimin e tarifave té tyre, duke u bazuar n€ vlerésimet dhe kalkulimet
e aktuaréve t€ certifikuar.

Pér té vazhduar mé tutje, industria e sigurimeve né Kosové ka disa rrugé q€ mund té
ndjek:

1. T& kthehet né€ sistemin e vjetér, g€ nénkupton gé tarifat t€ pércaktohen nga
Rregullatori.

2. Te vazhdohet me liberalizimin e kontrolluar edhe pér nj€ periudhé té caktuar.

3. Té kalohet né liberalizim t€ ploté.

Opsioni i paré nuk do té kishte me gené adekuat dhe i1 aplikueshém, pér arsye se
rregullatori nuk do té bénte hap prapa, sepse t€ gjitha trendet jané né até drejtim, qé
sektori 1 sigurimeve duhet té ecé drejté rrugés sé liberalizimit né€ njérén ané, ndérsa né
anén tjetér ndoshta kjo gasje mund té bie ndesh me Ligjin mbi konkurrencén né Kosové.

Opsioni 1 dyté €shté mé i preferuar edhe pér njé periudhé té caktuar me veté faktin qé
kompanit¢ me kété qasje dhe tendencé té zbritjes sé tarifave pa asnjé kalkulim té
miréfillté dhe limiti minimal, 1 caktuar pé€rmes riskut sigurues, do t€ krijonin njé bazé
solide, g€ procesi mos t€ degradojé.

Mirépo, pér té forcuar liberalizimin e kontrolluar apo téré procesin ndoshta rregullatori
do té€ duhej qé té analizojé nj€ vit t&€ liberalizimit t€ kontrolluar dhe té krahasojé apo
analizojé nj€ element ky¢ nga formula e liberalizimit té kontrolluar gjegjésisht kategoriné
e shpenzimeve operative (SHO).

Pse do té duhej t€ b&hej kjo, me t€ vetmen arsye q€ kompanité, pérmes zvogélimit t&
koeficientit t& pjesémarrjes s€¢ SHO, né primin e propozuar dhe aprovuar, t€ ulé primet

pér t€ gené me ¢gmime mé t€ favorshme se sa konkurrenca.

Qéllimi 1 pranimit nga ana e Rregullatorit ka gené€ g€ né njé ményré té béjé presion né
kompanité€ e sigurimeve, qé t€ zvogélojné shpenzimet reale.

Pasi té krahasohet koeficienti i kétyre shpenzimeve edhe pas njé viti dhe nése konstatohet
g€ realisht nuk ka pasur kurrfaré tendence t€ zbritjes dhe nése SHO kané mbetur né€ njé
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nivel t€ njéjté apo kané pasur tendencé té rritjes parashtrohet pyetja se cila ka gené
arsyeja e propozimit t&€ SHO me njé koeficient mé t€ vogél se sa shpenzimet operative
nga pasqyrat financiare, té cilat konsiderohen reale.

Cfaré masash do t€ duhej t€ ndérmirrte Rregullatori né lidhje me kété ¢éshtje:
1. T& anulojé tarifat e aprovuara dhe kalimi né tarifa paraprake.

2. Té kérkojé nga aktuari qé€ profesionalisht té béjé kalkulimin e tarfiave dhe
njé€kohésisht t€ verifikohet nga aktuari i rregullatorit.

Hapi i ndérmarré nga autoriteti, pika e paré€, nuk do t€ kishte qasje logjike, ndérsa nga
pika e dyté autoriteti, nése vjen né pérfundim g€ vlerésimet e aktuarit t&€ kompanisé nuk
jané t€ géndrueshme, duhet t€ ndérmarré masa té ashpra ndaj aktuarit dhe kompanisé,
duke mos pranuar asnjé vlerésim né t& ardhmen né lidhje me vlerésimet aktuariale.

Nése nuk do t€ ndérmirrej njé¢ masé e tillé nga rregullatori do té vihej né rrezik téré
procesi (liberalizimi i1 kontrolluar) né njérén ané, si dhe do ta rrezikonte industring, qé
pérmes tarifave jo adekuate t€ krijohen dubioza pérmes véshtirésimit t& fuqis€ financiare
apo edhe pérmes falimentimit t€ kompanive, q€ do t€ ishte ¢mim g€ do t€ duhej té
paguhej nga industria.

Tarifat joadekuate do té€ krijonin véshtirési né pagesén e obligimeve, qé rrjedhin nga
kérkesat pér déme. Kompanité, duke u ballafaquar me kété problem, do t&€ mundohen qé
pérmes shtyerjes s€ pagesave t€ démeve té fitojné né koh€ né njérén ané, ndérsa né anén
tjetér do t€ mundoheshin gé t€ b&jné kalkulim jo real té€ rezervave teknike, si dhe
mosraportimin e démeve reale né numér dhe vleré.

Me paraqitjen e kétij problemi kompania do té duhej t&€ ballafaqohej me masat drastike
nga autoriteti, 1 cili nénkupton falimentimin apo shtimin e kapitalit nga pronarét e
kompanive.

Eshté shumé me réndési té parashtrohet pyetja se deri kur kompanité do t&¢ mund t&
operonin né kété ményré, q€ nénkupton se mashtrojné veten pér njé€ dit€ mé t& mire.

Pyetja tjetér shumé me réndési éshté qé menaxhmentet a kané qasje apo informata né
lidhje me trendin e 1€vizjes sé tyre dhe a kané ndonjé plan rehabilitues né momentin e
ballafagimit me problemin.

Sipas parashikimeve t€ mia, kjo gjendje mund té€ zgjasé deri né€ fund té vitit dhe pasojat
do té paraqiteshin tek mbas pranimit t€ pasqyrave financiare té vitit 2009, t& cilat
kompani, sipas ligjit, duhet t€ kené deri né fund t€ prillit t€ vitit vijues.

Opsioni 1 treté €sht€ ende heret t€ aplikohet, sepse kompanité do t&€ duhej t€ shéronin

dubiozat aktuale, né ményré q¢ té kalohet né liberalizim té ploté t&¢ TPL-sé. Kjo do t&
duhej té€ planifikohej, g€ zbatimit 1 liberalizimit t& ploté€ t€ fillonte diku né€ janar 2011.
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Parashtrohet pyetja sepse né vitin 20117 Pérgjigja &shté sepse né mes té vitit 2010
kompanité do t&€ kuptonin pozicionin real té tyre financiar dhe pasi Rregullatori t& keté
kéto informata do té duhej t€ pérgatit€ industrin€ hap pas hapi, pér t€ zbatuar né térési
liberalizimin e ploté.

Cilat do té ishin ndoshta hapat e Rregullatorit pér t€ pérgatitur industrin€ né t€ ardhmen
pér t€ gené né€ hap me kérkesat e procesit né térési:

* Hapi i paré€, si¢ e cekém mé larté, éshté vlerésimi 1 vlerésimeve aktuariale pér produktin
e TPL-sé nga aktuari i kompanisé dhe ndérmarrja e masave drastike ndaj atyre, qé nuk
jané bazuar n€ metodat aktuariale té€ vlerésimit adekuat té tarifave.

* Rivlerésimi 1 tarifave pér t€ gjitha produktet jo- TPL, té cilat, sipas infomatave né treg,
jané€ t€ caktuara sipas ndonjé shablloni t&€ kopjuar dhe g€ nuk kané ndonjé mbéshtetje
reale né aktuaristiké.

* T¢€ ndérmirren masa direkte te topmenaxhmenti 1 kompanive, g€ nuk kané njohuri né
lidhje me menaxhimin adekuat t&¢ kompanisé, t€ bazuar né praktikat mé té mira, sepse
gjeneratori 1 t€ gjitha kétyre dobésive dhe dubiozave lind nga topmenaxhmentet e
jopérgjegjshém, ku né t€ shumtén e rasteve nuk béjn€ me dije me gjendjen reale as bordet
e tyre as pronarét e tyre.

* Analizimi i ményrés s¢ menaxhimit té€ risqeve né t€rési dhe ményra e cedimit té risqeve
te risiguruesit, sipas ligjit né fuqi. Kontratat e risigurimit né t€ shumtén e rasteve
paragesin njé tendencé vetém té plotésimit t€ formés, q€ nénkupton tendencé pér té
plotésuar kérkesat ligjore pa analizuar ményrén e bashképunimit me risiguruesit et;.

* Aktivitete tjera, t& cilat do t& ishin me interes pér t& rregulluar tregun né térési, ményrén
e menaxhimit nga stafi 1 pérgjegjshém dhe profesional, ku kjo do té ishte specifike e
kompanive né vecanti, sepse secila kompani ka specifikat e veta, q¢ béné pér t’u dalluar
nga konkurrenca tjetér, si né€ aspektin pozitiv ashtu edhe né até negativ.

Konkluzion

Industrité e sigurimeve né vendet e zhvilluar dhe ato né zhvillim po kalojné nga njé
formé e rregulluar né até t€ derregulluar, qé¢ nénkupton né tregje té liberalizuara. Duke
pércjellur kéto ndryshime edhe industria e sigurimeve né Kosové éshté orientuar pér t&é
gené pjesé e botés s¢ zhvilluar dhe t€ jeté né hap me kohén. Duke pércjellur kéto
ndryshime, Kosova para njé viti ka filluar procesin e liberalizimit té sektorit t&
sigurimeve. Kosova éshté né njé fazg, e cila duhet t€ vendosé né lidhje me rrugén, g€ do
té ndjeké né€ lidhje me liberalizimin e industris€ né térési.

Duke pércjellur t€ gjitha kéto ndryshime, Rregullatori né Kosové do té€ duhet té
ndérmerré disa hapa drejt finalizimit t& kétij procesi, né njé kohe jo shumé té shkurtér.
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Hapat nga Autoriteti do t&€ duhet t€ vendosin:

* Duke analizuar detajisht industriné dhe procesin e deritanishém do t& vendosé qé
industria t€ shkoj€ drejt kthimit mbrapa né sistemin q€ kemi 1€né pas.

* Do té pércillet dhe modifikohet ky proces pra liberalizimit t€ kontrolluar.
* Do t€ kalohet né liberalizim té ploté.

Literatura

1. Maciej Sterzynski, The European Single Insurance Market:Overvie€ and impact of the
liberalization and deregulation processes

2 Jennifer M. Oetzel, Market Liberalization and Insurance Firm Performance in
Emerging Markets & Developing Countries

3. Welf Werner Multilateral Insurance Liberalization, 1948-2008

4. Joseph Francois [anWooton, Market Structure, Trade Liberalization and the
Gats

5. ICC, The world business organization, The liberalization of trade in insurance
Services, Prepared by the Commission on Financial Services and Insurance

6. Stephen Woolcock, Liberalisation of Financial Services

7. Klime Poposki, Globalization of the Insurance Industry and Emerging Markets
8. Christian Noyer, “The Challenges of financial liberalisation for Emerging
Market Economies” International Chamber of Commerce

22



Revista Shkencore LOGOS

Hrvoje Paukovig, Drejtor gjeneral i Byrosé Kroate té Sigurimeve né Kroaci
TREGU I SIGURIMEVE NE KROACI

Para s€ gjithash e falénderoj organizatorin pér ftesén. Mé vjen miré g€ jam prezent né
mesin tuaj sot kétu, né kété shoqéri t€ kéndshme. Shpresoj se me kété ligjératé timen
sadopak do t’i kontribuoj sqarimit té situaté€s, si n€ Kroaci, dhe ju t€ njiheni me pérvojat
pozitive dhe negative t& Kroacis€ dhe té shikoni se cilat nga ato do t’ju ndihmojné e té
cilat do t€ ishin té dobiprurése pér juve.

Uné jam Drejtor 1 Byros Kroate t€ Sigurimeve dhe Shoqgatés sé Siguruesve t& Kroacisé,
gjithashtu edhe Byros sé Kartelés sé Gjelbért t€ Kroacisé dhe Fondit Garantues té
Kroacisé.

Uné do té provoj t’ua sjell disa pérvoja tona, kryesisht rreth konceptit, 1 cili sot kétu po
pérmendet.

Liberalizimi i tregut

Liberalizimin e tregut e shpjegoj né dy ményra, sikurse foli z..Mazreku mbi tri gjeneratat
e urdhrave (direktivave), pér lirin€ e themelimit. Nése e shohim shérbimin e futjes s€ liré
té kapitalit dhe nxjerrjes sé€ lir€ t& atij kapitali, lirin€ e realizimit t€ po atij kapitali, tutje
derregullimin né njé ményré té caktuar té dispozitave t€ formimit t€ liré t& tarifave,
¢mimeve t€ sigurimeve dhe ky gjithsesi éshté njé aspekt i réndésishém.

Sa 1 pérket Kroacisé, mund t€ them se me miratimin e Ligjit n€ vitin 2005, Ligjit mbi
sigurimin dhe Ligjit mbi sigurimin e obligueshém né komunikacion, do té thosha se e
kemi filluar etapén e fundit t€ zbatimit t€ urdhéresave-udhézimeve (direktivave) té
Bashkésisé Evropiane (BE-s€) dhe né até drejtim konkretisht kemi hyré né aférsi t€ BE-
sé.

Sikurse e dini ne e kemi Marréveshjen e Stabilizim-Asocimit dhe uné shpresoj se do t’i
pérfundojmé bisedimet, ndoshta madje kété vit, por edhe nése i1 zgjidhim disa ¢éshtje
kontestuese me fqinjét. Po ashtu, besoj se do t€ hyjmé né BE, sipas disa pritjeve, né vitin
2011. S€ paku késhtu thoné politikat, ndérsa si do té jeté né t€ vértet do t€ shohim.

Sidoqofté, né¢ vitin 2008 ne e kemi ndérruar Ligjin mbi sigurimin. Para, njé apo dy
muajve ¢ kemi ndérruar edhe Ligjim mbi sigurimin e obliguar né komunikacion.

Mirépo, kjo nuk mjafton. N& kété pranveré pérséri do e ndérrojmé Ligjin mbi sigurimin
dhe do té nxjerrim Ligj t€ ri mbi sigurimin.

Uné jam anétar i Grupit Punues prané Ministrisé s€ Financave, ndérsa pér vjeshté éshté

1én€ zévendésimi 1 ri 1 Ligjit mbi sigurimin e obligueshém né€ komunikacion, por nuk
kemi té b&jmé me faré ndryshimesh drastike.
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Né t& vértete, sa 1 pérket zbatimit té gjithé kétyre lirive t& tregut, kapitalit, nxjerrjes sé
fitimit, sidoqofté kéto 1 kemi miratuar, ké€shtu qé né€ raport me BE-né nuk kemi kurrfaré
problemesh. Ligjet tona né até kuptim me t€ vérteté jané t€ harmonizuara miré né kété
etapé t& pérgatitjes pér t’iu bashkuar BE-s¢.

Ajo qé dikush, nése uné e kam kuptuar drejté, tha se éshté g€llim 1 kétij tubimi, qé€ juve ju
intereson dhe pér ju éshté aktuale, éshté i ashtuquajturi liberalizim i tregut t€ sigurimeve
té obliguara né¢ komunikacion. E kjo €shté, pastaj, sidomos ¢éshtja e “NTPM”-it.

Pra, nése ju kam kuptuar drejté, ju intereson sigurimi i obliguar né komunikacion dhe
sidomos “NTPM”-i, qé¢ do t& thoté sigurimi nga pérgjegjésia pér pérdorimin e
automjeteve.

Né Kroaci ekziston Ligji mbi sigurimet e obligueshme né komunikacion, i cili éshté
aprovuar n€ muajin dhjetor 2005 dhe ka hyré né fuqi mé 01 janar 2006. Dikush tha se
jané té obligueshme sigurimet né komunikacion, pastaj sigurimi i udhétaréve t&
aeroplanéve né bartje, sigurimi 1 pronaréve t€ anijeve té€ vogla (pronaré té cilét 1 drejtojné
ato anije né lumenyj, ligene dhe né det).

Sigurimi 1 pérgjegjésis€ né transportin ajror t& udhétaréve dhe sigurimi mé i réndésishém
ai 1 sigurimit t& obligueshém nga pérgjegjésia e pérdorimit t€ automjeteve. Ligji mbi
sigurimin e obligueshém né komunikacion parasheh, po ashtu, me nenin 68 q¢, pér té
gjitha sigurimet e obligueshme, té nxirren kushte té pérbashkéta, premi té pérbashkéta
dhe ¢mime té pérbashkéta népérmjet Byros Kroate té Sigurimit.

Ky é&shté neni 68, i cili po me té njéjtin Ligj éshté caktuar t€ pérfundon t& vlejé mé 31
dhjetor 2007.

Pra, ne kemi pasur mé 01 janar 2008 nj€ kthesé t& caktuar. Deri atéheré té gjitha shoqatat
né kuadér t€ Zyrés Kroate té Sigurimeve kané gené t€ obligueshme t€ aprovojné tarifat e
pérbashkéta, cmimet e pérbashkéta, kushtet e pérbashkéta té€ sigurimit dhe gjithashtu t’i
aplikojné né treg.

Mirépo, posagérisht né kuadér t&€ sigurimit nga pérgjegj€sia, mé duhet t€ them se né
tregun kroat, para t&€ ashtuquajturit liberalizim dhe mundésisé s€¢ formimit t& liré té
tarifave, ka dominuar njé ¢rregullim 1 vogé€l. N¢€ vitin 2006, premia e joné€ ka gené rreth
330 milioné euro, vet€ém nga sigurimi i pérgjegjésisé s¢ automjeteve. Do té thoté kemi
pasur njé shumé t€ ¢cmuar té premis€. Mirépo, ka dominuar njé ¢rregullim né kuptimin qé
tarifa dhe kushtet nuk jané zbatuar sa duhet. Sidomos kjo ka t€ béjé me aplikimin e
bonusit t& sistemit t& vogél, do t€ thoté sistemit, i cili e penalizon siguruesin né rast se ai
shkakton njé€ apo mé tepér déme gjaté vitit qé€ shqyrtohet.

Késisoj kemi ardhur né situaté qé né vitin 2006, kemi pasur t& gatshme 90 pér qind: 10
pér qind t€ portofolit t& gjithémbarshém té automjeteve dhe kemi pasur bonusin maksimal
prej 50 pér qind. Kjo do té thoté se t& gjithé kané paguar gjysmén e ¢mimit. Cfaré ka
ndodhur?
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Ka ardhur deri te ngopja e disa garuesve né treg né kuptimin e pjesémarrjes né treg. Disa
e kané€ kuptuar se mé tepér nuk mund t€ rriten, kurse té tjerét e kané kuptuar se munden
vetém té pésojné. Nuk mund t’ua them emrat e atyre shogérive/shoqatave té sigurimit,
por njohésit e miré€ t&€ kétij tregu do t’i njohin dhe kuptojné se pér cilét Eshté fjala.

N¢ pérfundim té vitit 2006, siguruesit nénshkruajné Marrérveshjen kontradiktore, t€ cilén
e quajné Marréveshje pér sanksionim mé t€ ashpér té shitésit e sigurimeve.

Kjo éshté Marréveshje me té cilén siguruesit jané ra né€ ujdi se nuk ka mé dhénie té
bonusave té rrejshém.

Bonusin mund ta meritosh, por nuk mund ta fitosh

Mg paré ke mund qé pér t€ ardhur né vendin e shitjes ke théné a béné bonus prej 50 pér
qind dhe té jané pérgjigjur se mundet.

E, at€heré kemi théné se késhtu mé nuk ka me gené. Gjegjésisht, kété nuk kemi guxuar
me e quajtur ashtu, sepse at€heré do t€ mund té na thoné: ‘E po pse deri tash keni punuar
asisoji”. Nuk keni punuar me ligj. Por, kemi théné: Ne do t€ sanksionojmé mé ashpér ata
qé até e béjné (qé ashtu veprojné). Eshté formuar organi yné mbikéqyrés, i cili e ka
intensifikuar mbikéqyrjen e vet.

Uné kam ardhur n€ Entin Kroat pér Sigurime dhe kemi arritur t€ krijojmé njé
vetérregullim dhe marréveshje, brenda Byros Kroate té Sigurimeve, qé disa gjérave do
t’tu pérmbahemi. Cili Eshté rezultati 1 té€ré késaj?

Ne vetém né vitin 2007 e kemi zbritur portofolin me 50 pér qind zbritje né 73 pér qind t&
“portofolit”.

Do té thoté nga 90 né€ 73 atyre q€ kané 50 pér qind zbritje e kemi ngritur preminé pér 11
pér qind gjithsejt, ndérsa preminé mesatare t€ pérgjegjésisé automobilistike e kemi
ngritur pér 8.5 pér qind, q€ do t€ thoté rreziku i nj&jté, ¢mimi mé i larté dhe neve na
mbeten me diskutuar mé shumé pér déme. Do t€ thoté siguruesit vetvetes 1 kané
shkaktuar déme né garén e tregut. U kuptua se ashtu mé nuk shkon pér shumé shkage.

Pér shkak té Organit Mbikéqyrés, kjo €sht€ shumé me réndési. Uné pérshéndes prezencén
kétu t€ kryesuesit t€ Organit Mbikéqyrés, q€ éshté organ shumé i réndésishém, pa t€ nuk
béné. NE kété kuptim uné mendoj se ¢c€shtja e mbikéqyrjes Eshté imperativ.

Vetérregullimi né kuadér t&€ Shoqaté qé ta kuptojmé t&€ gjithé, njeriu i fort€ i Shoqatés, 1
cili do t’u tregoj€ se ai veprim i vetérregullimit dhe zbatimi strikt i tij &shté interes.
Rreziku 1 njéjté me mé shumé para. Ky vetérregullim neve na ka mundésuar g€ tani kemi
arritur né€ afro 400 milion€ euro premi dhe jemi pérgatitur pér t€ ashtuquajturin
Liberalizim 2007.
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Byroja Kroate e Sigurimit e ka porositur njé analiz€ t€ tregut, ku uné u rekomandoj té
gjithéve, tek e ashtuquajtura HAD (“Hrvatsko auktarsko drushtvo”), sepse doja té tregoj
se premia e joné, ¢farédo g€ ishte ajo atéheré, nuk mjafton pér t€ mbuluar t€ gjitha démet.

Nuk éshté, po ashtu, e mjaftueshme pér t&€ mbuluar fondet gjegjése dhe rezervat. Ne kemi
ardhur deri te llogaria q€ neve kuota e kombinuar na i1 ka zgjidhur ¢é€shtjen 104...107...,
varésisht se pér cilén kategori té automjeteve. Até dokument ia kemi dhéné Organit
Mbikéqyrés, i cili mbajti géndrim relativ.

Mirépo, ai i1 pranoi te konstatimet e asaj analize. Dhe ¢ka ndodhi? Né vend se mé 1 janar
2008 té fillojmé rregullimin e ploté pér secilin nga 14 siguruesit, ne kemi 14 sigurime, té
cilat béjné sigurime té obligueshme t&€ pérgjegjésisé nga pérdorimi i automjeteve, qé jané
shumé (14 sigurime).

Keni parasysh qé n€ Slloveni jané 6. N& Serbi jan€ mé pak se 10 sigurime, kurse te ne ka
shumé dhe vazhdimisht vijné lojtaré té ri. Kjo jep me kuptuar se njerézit jané t€ interesuar
pér ndarjen e émbélsirés prej 400 milioné eurosh. Dhe kjo &shté né rregull!. Mirépo, si
reagon Organi yné¢ Mbikéqyrés?

Duhet t€ dini se te ne tani nuk ka evidentues té pérbashkét té tarifave, por ¢ka thoté Ligji.
Ai thot€ se secila shoqaté sigurimi éshté e obliguar 60 dité para zbatimit t&€ ¢gmimores sé&
re t’ia jep ¢mimoren dhe kushtet Organit Mbikéqyrés né€ dorézim, Organi Mbikéqyrés
nuk &shté i obliguar t&€ kontrollojé dhe t€ jap lején. Ai éshté i obliguar vetém ta shikojé
dhe nése nuk reagon né afat prej 60 ditésh ajo Shogaté e Sigurimeve mund té fillojé
aplikimin e asaj tarife dhe ¢gmimorje.

Né t€ kundértén, Organi Mbikéqyrés, nése e konsideron se tarifa éshté né¢ kundérshtim
me Ligjin, rregullat e 1€émis€é sé& profesionit dhe parimeve t€ ashtuquajtura ‘““aktuare”,
at€heré Organi Mbikéqyrés mund t€ ndérmarré masén e ndalimit t& tarifés sé tillé.

Do t& thoté, Ligji, Rregullat e 1€misé sé profesionit dhe té€ ashtuquajturat parime
“aktuare”. Mos mé pyetni ¢ka do t€ thoté kjo? Kjo do t€ thot€ po até qé e thashé: As uné
nuk e di sa ¢ka do t€ thot€ kjo, vet€ém se n€ Ligji ashtu shkruan!

Do té thoté Ligji m’u ato tri gjéra i thekson. Cka ndodh? Organi Mbikéqyrés dérgon
delegacionin né¢ Byroné¢ Kroate t€ Sigurimeve, e thérrasim mbledhjen e té gjithé
siguruesve n€ muajin e dhjetor 2007.

Tre muaj para realizimit Organi Mbikéqyrés thoté: “Ju mund t€ shkoni me ¢mimore té
reja, me tarifa t€ reja, me kushte té reja, nuk ka pengesé. Nése uné ua kthej, nése jané né
kundérshtim me ligjet, me té ashtuquajturat parime ‘aktuare’ dhe rregullat e profesionit,
ekziston mundésia q¢ mé 1 janar ju nuk do t€ shitni sigurime t€é pérgjegjésis€ sé
pérdorimit t€ automjeteve”.

Natyrisht qé krijohet stagnimi. Si do té rrezikoj uné tani duke vendosur tarifén e re dhe ta
dérgojé at€ né Organin Mbikéqyrés? Cka nése uné mé 1 janar nuk mund t€ shesé
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pérgjegjési t€ automjeteve. Por, n€se e dorézon tarifén e vjetér si tarifé t€ndén, d.m.th. e
pérvetéson t€ pérbashkétén si t€ndén, t€ cilén edhe deri tani t&€ gjithé sé bashku e kané
pérdoré, atéheré sigurisht qé do té shitésh edhe mé 1 janar.

Uné (Organi Mbikéqyrés) sigurisht se nuk do té béjé vérejtje. Cka ndodhi? Mé 01 néntor
qé té gjithé (t€ 14 siguruesit) dorézojné kushtet e njéjta, gmimoret e njéjta, pérvegse tani
secilit i shkruan titulli i firmés sé€ veté, ndérsa ¢gmimet e kushtet e tjera i kané qé t&é gjithé
té nj€jta. TE gjithé shesin njé&;te!

Mé 1 janar, startojmé me t€ vjetrén, késhtu q€ né vend t€ kushteve, cmimeve e tarifave té
njé€jta, i kemi 14 sosh t& ndryshme.

Dallimi €shté né t€ ashtuquajturén “rezhi” shtesé. Do té thot€ premia funksionale €shté
ajo q€ merret pér mbulesé t€ démeve etj., ndérsa “rezhi shtesa”, e cila mund té varion
sillet diku ndérmjet 10 e 20 pér qind.

Késhtu ka mundur me gené edhe mé paré. Ne hymé né vitin 2008 me tarifa dhe ¢gmimore
té njéjta, mirépo kjo nuk mjafton. Alijans dhe Gjenarali né shkurt t&€ 2008, pasi tani jané
té sigurt se mund t€ punojné me sigurimin e obliguar, thoné po shkoj ta provojmé me
¢mimoren e re.

T¢€ dyté ia dorézojné Tarifén e re Organit Mbikéqyrés dhe pritet 30 dité. Mirépo, Organi
yné Mbikéqyrés nuk jep. Béhen letérkémbime ndérmjet Organit Mbikéqyrés dhe
“Alijansés” e “Gjeneralit”. Kémbimi i shkresave zgjaté njé vit dhe Organi Mbikéqyrés
kurré nuk e ka lejuar tarifén as ¢gmimoren e re.

Ne edhe tani (sot) punojmé me tarifat dhe ¢gmimore e vjetra t€ pérbashkéta. Pse éshté kjo
né njé faré dore miré? Té€ gjithé, s€ pakut nga pérvoja, e dini: Ne e kemi organizuar njé
Konferencé€ mbi Liberalizimin e tregut né Zagreb, n€ vitin 2007, ku kemi dégjuar shumé
pérvoja negative té€ disa vendeve.

Né Austri humbja né 7 vjet ishte 400 milioné euro. Mua drejtori i Shoqatés s¢ atjeshém
(austriaku) mé ka théné se ata kur i kané ngritur ¢gmimet jané fundos si né “Kasko” ashtu
edhe né¢ automjete. Kur i kané ngritur ¢mimet pér mesatarisht 12 euro né vit kané gqené
lajmi 1 paré né€ Ditar TV. Kur njéheré fundoseni shumé véshtiré ktheheni (ngjalleni).

HUO (Sigurimi i Kushtézuar Kroat) €sht€ angazhuar t€ tregojé se ¢mimi 1 tanishém i
premisé n€ kufi nuk guxon té ulet, ndérsa disa shoqéri kané kérkuar zvogélim t€ ¢cmimit.

Mirépo, pérvoja e Austrisé tregon se po qé se do t’i zvogéloni ¢gmimet (kam friké se kjo
po ndodh tani te ju) ose do t’ju ndodh né t&€ ardhmen, pérqindja e pjes€marrjes s€
konkurrentéve né treg mbetet njé;jté.

Nuk ka pérvetésim té tregut me ulje t€ ¢mimit. T¢ gjithé ankohen, t& gjithé e kané

véshtiré dhe t€ gjithé mé pak pérfitojn€, por pérmasat e pjesémarrjes né treg mbeten t&
njéjta. Kétu jeni mé afér Greqis€ dhe e dini mé miré€ se sa problemet kané gené.
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Pikérisht pér kéto shkage, Organi yné Mbikéqyrés na ka dhéné vérejtje té gjithéve neve
(né Kroaci) duke na théné&: “Ju nuk keni t€ dhéna. Hartoni kushtet dhe ¢gmimoret e reja”.
Organi Mbikéqyrés 1 ka théné edhe Byros Kroate t€ Sigurimeve dhe kompanive apo
shogérive t€ sigurimeve: “Filloni grumbulloni t& dhénat”.

Ne me njé€ shoqéri sigurimi kemi hartuar projektin, kemi tubuar t€ dhéna e standarde qé
nevojiten pér ta hartuar gmimoren.

Mirépo, nése doni té veproni né€ t€¢ ardhmen, nuk mundeni t’i tuboni ato t& dhéna té sé
kaluarés, sepse ajo puné &shté vecanérisht e véshtiré. Shoqérité e sigurimeve kétyre
gjérave edhe tentojné t’ju ikin. Vijmé né situaté kur t€ médhenjt nuk déshirojné t’i ndajné
té dhénat me t€ vegjlit. Disa thoné uné dijé té hartoj ¢mimin, t€ vlerésojé rrezikun, té
¢mojé démin etj.

T¢ médhen;jté thoné ti nuk ding, ti prit! Kéto na sjellin qé né aso situate té rrezikohet t&
rritet sigurimi 1 automjeteve madje 7 pér qind, mandej qé edhe mé tepér t€ na stabilizohet
ai 50 pér qind i atij “molus-it”.

Edhe mé tutje, edhe sot, n€ kuadér t€ Burosé Kroate dhe Organit Mbikéqyrés ne gjithnjé
detyrohemi t’1 zbatojmé dhe fusim rend né treg. Kjo €shté shumé véshtiré€. Ne jemi tani
pér tani miré pasi nuk kemi réné. Mua njé koleg nga Shoqata mé tha, kur e pyeta si ta
pengoj né liberalizim uljen e ¢gmimeve dhe t€ mbetesh né€ garé? Nuk mundesh assesi me
evituar, sepse ai €shté mekanizém i tregut.

Uné shpresoj se te ne kjo megjithaté nuk do t€ ndodh. Ne e kemi béré njé analizé té
tregut. Ne nuk do ta zbresim preminé. Mirépo, liberalizimi megjithaté nuk ka ndodhur.
Organi Mbikéqyrés €shté pozicionuar gjithashtu miré. Nése do ta ndérrosh tarifén
mundesh kété ta bésh vetém njé heré né vit, sepse pér t’i ndérruar pérséri duhet t&€ kalosh
nj€ vjet pérvojé.

Vlerésimi kontestues, vendimi po ashtu kontestues, por ata (Organi Mbikéqyrés) asisoj
jané pozicionuar. Bazat teknike ata né ményré laksative i kan€ paracaktuar. Dhe, nga ana
tjetér, neve na e kané gjuajtur njé kocké dhe na kané théné: “Ju nuk keni té dhéna, ju nuk
keni kété, ju nuk keni até e até”.

Kjo nuk &shté e vérteté se kompanité e médha té sigurimeve kané t€ dhéna gjithsesi. Ato
jané q€ moti né treg dhe veprojné kohé té gjaté. Mirépo, Organi Mbikéqyrés, nga shkaku
1 frikés pér Fondin Garantues edhe pér gjithfaré arsyesh, po stopon. Fatkeqésisht, mé
duhet t€ them se nga perspektiva ime ky qéndrim i Organit Mbikéqyrés €shté i miré.

Dihet se pér Fondin Garantues jané si pér kérthize té€ lidhura t& gjitha kompanité e

sigurimeve. Dhe po g€ se njé kompani shkon né likuidim ajo automatikisht e térheq
tjetrén pas veti.
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Atéheré, do t€ kishim qé t& gjithé probleme té€ médha, pér kété arsye kjo situaté &shté e
miré. Ajo g€ tani ka ndodh, pa ndérlidhje ndoshta né kété temé, por dé€shiroj t’ua sjell
ndérmend, edhe ju ndoshta t€ ruheni kur njé dité do t& hartoni ligjin.

Neve liberalizimi na €sht€ pamundésuar nga njé arsye tjetér.

Ligjvénési e ka aprovuar Ligjin pér sigurim shéndetésor dhe ka caktuar qé premité e
pérgjegjésive automobilistike 10 pér qind duhet t€ ndajn€ pér financimin e sistemit
shéndetésor n¢ emér t€ démeve, g€ 1 shkaktojné té siguruarit n€ komunikacion, qé€ do té
thoté se nése dikush ia méshon dikujt ai shkon né spital t€ shérohet.

Nuk e di si funksionon te ju. Enti yn€ pér Sigurim Shéndetésor ato shpenzime ia faturon
kompanisé s€ sigurimeve. Kété€ deri tani e kemi paguar. Kemi paguar 7 deri 8 milioné
euro né vit.

Tani né mungesé té mjeteve ligjvénési thoté nuk mjaftojné 7-8 milion€, m’i jep 35
milion€ euro né vit. Ne jemi né shok. “Alijansa” dhe “Gjenerali” po 1 térheqin ¢gmimoret e
reja. Po mundohen t’i dorézojné, sikurse edhe té€ gjithé té tjerét, t’i dorézojné ¢mimoret e
rritura pér at€ 10 pér qind. Mir€po, pér shkak té rrethanava té caktuara objektive dhe
politike siguruesit mé t€ médhenj, “Kroacia Sigurimi” thoté “nuk guxoj t’i rris€ ¢gmimet”.

Tani shikoni kété situaté. Lideri i sigurimeve nuk mund t& rris€ ¢mimin. T€ gjithé vuajné.
Nuk ka mjete pér t€ mbuluar shpenzimet. Por, tjerét luftojné€ t’i rrisin ¢gmimet pér cilat
shkaqe? Si do t& shitésh sigurime dhe té€ jesh 10 pér qind mé i shtrenjét se “Kroacia
Sigurimi’, e cila €shté kompani nacionale e sigurimit (lider).

Véshtiré, shumé véshtiré!

Dhe tani jemi né€ situatén e vérteté. S’ka liberalizim té drejté, s’ka rritje t€ ¢mimit.

Presim vendimin e “Kroacia Sigurimit”, g€ t€ mundet me i rrit gmimet dhe luftoymé duke
u thirrur edhe né Gjykatén Kushtetuese qé ta vleréson kushtetutshmériné e Ligjit mbi
sigurimin e obliguar shéndetésor.

Ta anulojmé até Ligj n€ ményré qé€ t€ na lejohet formimi 1 liré i gmimeve. Kjo ndoshta ju
duket qé nuk ndérlidhet, por megjithaté ndérlidhet me dicka qé &shté mjaft aktuale dhe
shpresoj t€ mos ju pengon né funksionimin normal.

Ne né Byron Kroate té Sigurimeve &shté miratuar e ashtuquajtura Rregullore pér
pérjashtimin e pérbashkét, sipas té cilés kompanité e sigurimeve pér disa gjéra lejohet té
merren vesh e pér disa jo. Rregulla mbi pérjashtimin e pérbashkét thoté se mund té
nxjerrim t€ ashtuquajturat “kushtet, mostra pér sigurim”.

Jan€ aprovuar udhézimet se si duhet té jené kushtet e sigurimeve dhe t€ njéjtat pér até se
si duhet té duken ¢gmimoret.

Krejt kété pér té provuar me e evituar né treg nj€ sjellje amerikane e humbjes. Tani éshté
lajméruar njé fletéparaqitje anonime kundér Byrosé Kroate té Sigurimeve. Ka ndodhur
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paradoks, i cili nuk ka ndodhur mé paré askund. Organi Mbikéqyrés &shté ngritur né
mbrojtje t€ siguruesit.

“HAMPA” (Institucion kroat 1 késaj 1€mie), ka théné se ata nuk jané marré vesh, nuk 1
kemi detyruar t€ merren vesh, respektivisht siguruesit disi t€ gjithé sé bashku kané arritur
marréveshje mes veti.

Hedhet poshté fleté€paraqitja kundér Byrosé kroate, dhe, megjithaté, duhet rritur bazén e
té dhénave, duhet me e sigurar statistikén, edhe atéheré té€ fillohet me liberalizimin.

Dhe m’u né kété drejtim them se mund t’ju vlejé pérvoja kroate. Ja, pra kjo €shté situata
kroate!

Mendimi im personal &shté se kétu ka ndodhur njé e papritur nga Organi Mbikéqyrés dhe
jemi né nj€ pat pozicion, nga i cili nuk dimé se si té€ dalim.

Nga njéra ané, pér shkak té Entit t€ Sigurimit Shéndeté€sor na duhet ta rrisim ¢mimin, e
nga ana tjetér disa edhe mé tutje mendojné se me segmentimin e tregut dhe rrezigeve mé
té mira do t€ arrijn€ né nj€ ményré té€ caktuar ta pérveté€sojné tregun. Kjo nuk do t&
ndodh!

Né kéto dy vite kemi rritur preminé. Kemi rreth 1 milion e 930 mijé polica t& sigurimit.
Aq kemi vetura, por gjithashtu kemi gati 400 milion€ premi nga sigurimet e pérgjegjésisé
pér automjete. Mendoj se kjo €shté udhérréfyes dhe bazé e miré pér t€ shkuar mé tutje. Ja
kjo ishte péraférsisht. Uné shpresoj se kjo pjesé ishte interesante.

Ne e kemi kaluar njé miliard me preminé e gjithémbarshme dhe shkojmé tutje. Ky do t&é
jeté vit posagérisht 1 véshtiré. Nuk kemi pas ndonjé rritje t€ veganté. E para heré brenda
gjashté vjetéve qé€ sigurimi jeté€sor €shté rritur mé dobét se tjetra formé e sigurimit.

Prandaj, them se kriza po vjen edhe né Kroaci. Uné e tregoj njé anekdoté pér kété dhe

them se sikurse qé asgjé nuk ka sukses né Kroaci, as kriza nuk do té keté sukses.
Shpresojmé té jeté késhtu.
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MSc. Violanda Theodhori
(Punim i dérguar paraprakisht, i lexuar né Konferencé¢)

SIGURIMI I DETYRUESHEM NE SHQIPERI DHE PERQASJA ME
LEGJISLACIONIN E BASHKIMIT EVROPIAN

“N€ mes té trazirave financiare q& po vazhdojné, tregu global i risigurimeve ka qéndruar
relativisht i1 fort€ dhe elastik pérkundrejt goditjeve t€ drejtpérdrejta t& deritanishme, ¢faré
ka kontribuar si né stabilitetin e tregjeve globale t& sigurimit, ashtu edhe né qgéllimin e
mbrojtjes dhe sigurisé sé té siguruarve”.

Tregu 1 sigurimeve dhe t€ gjitha veprimtarité e sigurimit, t€ risigurimit, ndérmjeté€simit
dhe operacionet, qé rrjedhin nga kéto veprimtari, rregullohen e mbikéqyren né Shqipéri
nga Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare.

Autoriteti 1 Mbikéqyrjes Financiare ka filluar veprimtariné né tetor té vitit 2006 , pas
bashkimit té tre autoriteteve t€ méparshme né fushat e sigurimeve, letrave me vleré dhe
pensioneve private suplementare.

Gjaté kétyre viteve, Autoriteti 1 Mbikéqyrjes Financiare ka rritur dhe forcuar pozicionin e
tij n€ rregullimin dhe mbikéqyrjen e tregjeve financiare jo bankare, si dhe ka vazhduar té
mbéshtesé misionin themelor t€ mbrojtjes s€ interesave t€ konsumatoréve dhe publikut né
térési, t€ lidhur ngushté me stabilitetin financiar t€ operatoréve t€ mbikéqyrur.

Autoriteti 1 ka kushtuar réndési t€ madhe dhe bashképunimit me institucionet
ndérkombétare financiare pér ndértimin e sistemeve bashkékohore té rregullimit e
mbiké&qyrjes.

Né kuadér té kétij bashképunimi, si dhe t€ mbikéqyrjes ndérkufitare né sektorin financiar
jobankar, Marréveshja e Mirékuptimit, lidhur midis AMF-sé¢ dhe Bankés Qendrore té
Republikés sé Kosovés, i shérben pikérisht shkémbimit t& pérvojave t€ ndérsjellta.

Prioritet 1 t&€ dy rregullatoréve t€ mésipérm mbetet pérafrimi i kuadrit ligjor dhe
procedurave ¢ metodologjive t€ mbikéqyrjes né t€ dy vendet. N& Kosové aktualisht
ushtrojné veprimtaring tri shoqéri shqiptare té sigurimit té jojetés.

Sektori i sigurimeve né Shqipéri mban peshén kryesore né tregun financiar jobankar. Né
tregun e sigurimeve ushtrojné aktivitet 10 shoqéri sigurimi, gjashté shoqéri kané€ pronési
vendase, ndérsa katér t€ tjerat kan€ nj€kohésisht pronési vendase dhe pjes€marrje
influencuese té hua;.

Gjaté vitit 2008, numri 1 kontratave t&€ sigurimit u rrit me 27 pér qind. Té ardhurat nga
parimet e sigurimeve arritén né rreth 7 miliardé leké, ose 19 pér qind mé shumé se né
vitin 2007, dhe duke u krahasuar me mesataren ¢ vendeve né zhvillim €sht€ mé e larté
(11.8 pér qind).

31



Revista Shkencore LOGOS

Kjo rritje ka ardhur si rezultat i rritjes s€¢ numrit té klientéve dhe tregut né térési, ndérsa
tarifat e sigurimeve t€ detyrueshme nuk patén asnjé rritje, madje né sigurimin kufitar
tarifat pésuan ulje né krahasim me vitin 2007.

Sigurimet e detyrueshme motorike vazhdojné t€ dominojné tregun, por struktura e
produkteve €shté pérmirésuar ndjeshém né favor t€ sigurimeve vullnetare, q€ arritén té
kené 44 pér qind té totalit t& primeve, kundrejt 35 pér qind q¢€ kishin né vitin 2007. Viti
2008 shénoi rritjen e pranis€é sé grupeve t€ huaja né Shqipéri, népérmjet rritjes sé
pjesémarrjes né investimet ekzistuese.

Sfida kryesore pér AMF, mbetet rritja e cilésisé s€ shérbimit nga shoqérité e sigurimit
kundrejt klientéve dhe publikut né térési.

Njé€ nga prioritetet ¢ punés s€ Autoritetit kané gené€ dhe nismat ligjore dhe projektet e
ndérrmara dhe té realizuara nga Autoriteti, si projektligjet dhe aktet nénligjore, apo nxitja
e produkteve t&€ sigurimit n€ sektoré¢ t€ réndésishém té ekonomise.

Autoriteti, né kuadér t€ Planit Kombétar pér zbatimin e Marréveshjes s€ Stabilizim-
Asociimit dhe pérmbushjes s¢€ detyrimeve qé rrjedhin pér pérafrimin e legjislacionit, né té
gjitha ndryshimet ligjore né sektorin financiar jobankar t€ propozuara apo miratuara, ka
pasqyruar kérkesat e direktivave evropiane.

Njé nga kéto nisma &shté edhe ligji 1 ri né fushén e sigurimeve t€ detyrueshme, Ligji
nr.10076, daté 12.02.2009 “Pér sigurimin e detyrueshém né sektorin e transportit™, 1 cili
erdhi si nevojé e rishikimit t& ligjit t€ méparshém t&é sigurimit t€ detyrueshém té
pérgjegjésisé s€ mbajtésve t€ mjeteve motorike ndaj paléve té treta.

Nisma pér hartimin e kétij ligji ishte rezultat i zhvillimeve né tregun e sigurimeve té
detyrueshme né Shqipéri dhe tendencave ndérkombétare t&€ rregullimit t& sigurimeve té
detyrueshme.

N¢ hartimin e ligjit ka ndihmuar edhe legjislacioni 1 hartuar n€ vitet e fundit n€ vendet
evropiane si Kroaci, Bullgari, Itali etj., si dhe kuadri rregullator i Késhillit t€ Byrove. N¢&
kété ligj jané pérfshiré kérkesat e direktivave evropiane, pérvojat e pérparuara t€ vendeve
té tjera té rajonit, si dhe jané mbajtur né konsideraté edhe kushtet specifike té tregut
shqiptar té sigurimeve.

Ligji 1 r1 ka zgjeruar skemén e sigurimeve té€ detyrueshme, ka pércaktuar procedura té
shpejta démshpérblimi, si dhe parashikime té tjera né favor t€ konsumatoréve:

1. Pérfshirja né skemén e sigurimeve té detyrueshme motorike té:
a) Sigurimit té pasagjeréve nga aksidentet n€ transportin publik:

* transportin urban, interurban dhe ndérkombétar;
* transportin taksi;
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* transportin népérmjet mjeteve lundruese detare, lumore dhe ligenore edhe pér
gé€llime turistike;

* transportin népérmjet avionéve;

* transportin e mjeteve mbi shina dhe teleferiké

b) Sigurimit t& pérgjegjésisé pér démin e shkaktuar palés sé€ tret€ nga
pérdorimi i mjeteve té transportit ajror dhe mjeteve lundruese.

2. Pé&rmir€simi i procedurave pér mbulimin e démeve dhe shérbimin ndaj
konsumatorit, qé lidhen me:

a) Lehtésimin e procedurave pér marrjen e démshpérblimit nga té aksidentuarit prej
mjeteve motorike, qé kané kontraté sigurimi t€ detyrueshém, né rastet kur ka marréveshje
ndérmjet shoqérive pérkaté€se t€ sigurimit. Parashikimi né ligj 1 rimbursimit t&
drejtpérdrejté né rastin e démeve materiale té€ pérgjegjésis€¢ motorike.

b) Saktésimin e llojeve t& démeve q¢ mbulon kontrata e sigurimit t€ detyrueshém, té cilat
kategorizohen né déme pasurore dhe jopasurore, si dhe koncepti i i démit jopasuror ose i
ashtuquajtur “démi moral”, “dém biologjik” dhe “ekzistencial”.

c) Vendosjen e afateve pér trajtimin dhe pagesén e démeve nga shoqérité e sigurimit né
pérputhje me direktivat evropiane. Kéto afate shmangin zvarritjet, pasi pércaktohen afate
té shkurtéra kohore: pér déme jopasurore brenda 30 ditéve nga data e plotésimit té
dokumentacionit, pér déme pasurore brenda 30 ditéve nga data e marrjes s€ kérkesés pér
démshpérblim.

3. Krijimi 1 Qendrés sé Informacionit, si strukturé institucionale pér mbledhjen, ruajtjen
dhe pérpunimin e informacionit pér sigurimet e detyrueshme.

Qendra do t€ ndihmojé né p&rmirésimin e cilésisé sé informacionit, kryerjen e analizave
paraprake t&€ zhvillimit t€ tregut t&€ sigurimeve, si dhe rritjen e rolit mbikéqyrés e
monitorues té kétij tregu.

Pérfshirja dhe pérdit€simi i informacionit t&€ démeve né két€ gendér do t€ mundésojé
monitorimin mé té€ miré t€ procesit t€ démshpérblimeve dhe krijimin e sistemeve
moderne t€ tarifimit bonus malus, n€ funksion t& njé tregu t& liberalizuar me standarde té
larta.

Liberalizimi i1 primeve t€ sigurimeve té detyrueshme mundésohet nga ky ligj dhe do té
realizohet menjéheré pas pérfundimit t€ projektit t€ ngritjes sé plot€ t€ Qendrés sé
Informacionit qé kalon né tre faza:

Faza 1: Krijohet regjistri i policave té shitura té sigurimit t€ detyrueshém motorik.

Faza 2: Krijohet regjistri i démeve, démet e ndodhura raportohen on line né€ regjistér.
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Faza 3: Bazuar né informacionet historike t€ mbledhura fillon zbatimi i sistemit bonus
malus, g€ nénkupton shitjen e policave me zbritje, n€ rast t€ nj€ historiku pozitiv démesh
té t& siguruarit dhe me njé ¢mim t& rritur né rastet kur i siguruari ka patur déme né té
shkuaren.

Qendra e Informacionit do t€ lehtésojé¢ shkémbimin e informacionit me autoritetet
vendase publike t€ transportit dhe policisé.

4. Pérmirésimi i strukturave dhe funksioneve mbikéqyrése t€ tregut t€ sigurimeve
népérmjet:

a) Kompetencave t€ Autoritetit t€¢ Mbikéqyrjes Financiar pér nxjerrjen e rregullave dhe
metodikave pér pérllogaritjen e tarifave t€ primit t€ sigurimeve t€ detyrueshme, rregullat
pé trajtimin e démshpérblimeve, et;.

b) Rregullimit t€ funksionimit t&€ Byrosé Shqiptare t€ Sigurimit dhe mbikéqyrjes nga
Autoriteti, raportimit mujor t€ Byrosé né Autoritet mbi gjendjen financiare dhe detyrimet
e saj, ményra e krijimit dhe administrimit t€ fondit, kompensimit dhe atij t& Kartonit
Jeshil.

5. Pércaktimi 1 sanksioneve pér rastet e shkeljes s€ dispozitave t& kétij ligji, né pérputhje
me natyrén e shkeljes, me qéllim rritjen e shkallés s€¢ zbatueshmérisé.

Pér heré t€ paré né kété ligj jané pércaktuar sanksione deri né 300.000 leké, ndaj
shogérive t€ sigurimit pér shkeljen e procedurave t€ trajtimit dhe té pagesés s¢ démeve,
pér mospagim kontributesh kundrejt Fondit t€ Garancis€ sé€ Kartonit Jeshil dhe Fondit té
Kompensimit, si dhe ato ndaj buxhetit t€ Byrosé Shqiptare t€ Sigurimeve, sanksione ndaj
pronarit t€ mjeteve té transportit, apo drejtuesve té kétyre mjeteve.

Zbatimi 1 Ligjit t€ ri pér sigurimet e detyrueshme né Shqipéri do té sjellé uljen e numrin
té t& pasiguruarve, sigurimin e té€ gjithé avionéve dhe anijeve, pé€rmirésim né trajtimin e
démeve nga shoqérité, rritjen e efektivitetit dhe bashk&punimit t€ t€ gjithé strukturave
shtetérore, mbrojtje mé t& mir€ t€ interesave t€ konsumatoréve.
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Prof. Trajce Latinoski, Drejtor gjeneral i Kompanisé ”Vardar Osiguranje” né
Maqedoni

PROCESI I LIBERALIZIMIT TE SIGURIMET E DETYRUESHME DUHET TE
JETE I KONTROLLUAR

Ju falénderoj pér ftesén q€¢ mé keni béré pér pjesémarrje né kété konferencé. Mendoj se
interesi nga kjo konferencé, né bazé té€ asaj q€ u prezantua dhe té€ pjes€marrésve né kété
konferenc€, meriton vémendje, pasi q€ njerézit qé jané pjesémarrés né kété konferencé
vijné nga rajoni dhe shtete t€ ndryshme, té cilat gjenden né faza t€ ndryshme té procesit t&
liberalizmit.

Disa prej shteteve kané ecur mé pérpara, disa jan€ né fillim e disa jané€ diku né mes, pér
kéto arsye pér mua liberalizmi &shté njé proces evolutiv, i cili ¢do heré duhet té
pérmirésohet dhe t& kérkohen mundési pér ndonjé kalim té leht¢ dhe harmonizim me
direktivat evropiane.

Uné né pika té shkurtéra do t€ isha ndalur né situatén né Republikén e Magedonisé, né
procesin e pérputhjes sé rregullativés ligjore. Né periudhén prej vitit 2002, pér heré té
paré filluam q¢€ ta pérmirésojmé dhe t€ pérshtatemi me direktivén e paré té Bashkésisé
Evropiane e kjo do t€ nénkuptonte se jané krijuar tre kritere, q€ jané t&€ réndésishme pér
liberalizimin e tregut. Kriteri 1 paré &shté krijimi 1 bazés ligjore pér pjesémarrjen e
kompanive t€ huaja t€ sigurimeve.

Né vitin 2002, né Republikén e Maqgedonisé€, né tregun e sigurimeve ishin prezent tri
kompani, kurse me ndryshimin e Ligjit t€ sigurimeve jané krijuar kushte pér té pasur
mundési t€ futen né€ treg edhe kompani t€ sigurimeve edhe nga jashté.

Me plotésimin e Ligjit pér sigurime mé 2005 e 2006, né tregun e Republikés sé&
Magedonisé ishin prezente 9 kompani té€ sigurimeve, kurse né¢ 2008 me ndryshimin e
Ligjit té sigurimeve dhe ndryshimin e Ligjit pér sigurimet e detyrueshme, tani mé né treg
jané prezente 12 kompani t€ sigurimeve, prej t€ cilave 10 kompani t€ sigurimeve té
jojetés, dy kompani té sigurimit jetésor, si dhe dy kompani tjera presin t€ marrin licencén
nga Ministria e Financave nga fusha e sigurimeve t€ jojetés.

N¢ kété proces qé€ nga viti 2002 deri né vitin 2008 paraqiten 14 kompani, flet se tregu né
Republikén e Magedonisé, i shikuar nga rregullativa ligjore, €shté né proces té
vazhdueshém t€ harmonizimit dhe pérafrimit me regullativén ligjore t€ anétaréve té
Bashkimit Evropian.

Megjithaté, ¢faré ndodh né kété periudhé kur fillon té dinamizohet procesi? Ndodh qé
proceset e papérfunduara, qé kishin t&€ bénin me pérputhjen e rregullativés ligjore, t&
kontribuojné qé rregullativa ligjore t&€ mos marré zbatimin praktik gjegjésisht joadekuat
dhe me siguri duhet t€ shtohen edhe disa rregullativa ose ligje t€ caktuara nga segmente
té caktuara, q€ t€ mund té themi q€ procesi i liberalizimit t€ ploté té tregut ka mbaruar.
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Né fakt, né pjesén e rregullativés ligjore, q€ flasim pér liberalizimin e ploté, sipas disa
vlerésimeve nga ana e ekspertéve té rregullativés ligjore t€ Republikés s¢ Maqedonisé,
duhet t€ béjé pérshtatjen e ploté t&€ mé shumé se 50 ligjeve, t€ cilét jané t& pércaktuar dhe
e pércjellin biznesin e sigurimeve.

Nuk jané vetém Ligji pér auditim té sigurimeve apo Ligji 1 sigurimit t€ detyrueshém, por
jané njé kompleks ligjesh, qé duhet té pérshtaten n€ ményrén mé adekuate, qé té krijohen
mundési pér qasje t€ ploté té€ kapitalit t&€ kompanive, g€ vijné nga jashté.

Dhe, né kété periudhé ndodh gé liberalizimi né€ sigurimet jo t€ obligueshme, ka béré qé
lojtaré t&€ caktuar né tregun lokal, me raportin e tyre né ményré joparimore ndaj
profesionit t€ sigurimeve, kané béré qé€ tregu né vend t€ mos rritet né pjesén e sigurimeve
jo t€ detyrueshme.

Né tregun e sigurimeve té pronés, qé nga viti 2002 deri né€ vitin 2007, ka pasur njé ulje
permanente t€ premisé sé pérgjithshme. N¢é pjesén e sigurimeve té€ obligueshme, mendoj
se qasja pér liberalizim t& shpejté né pjesén e sigurimit nga autopérgjegjésia do t&é béjé
gjithashtu edhe né Republikén e Magedonisé probleme té caktuara, si¢ edhe z.Poukovig
foli pér tregun né Kroaci.

Cfar€ ndodhi, pér shkak té asaj se sigurimi nga autopérgjegjésia né tregun e pérgjithshém
né Republikén e Maqgedonisé ka 55 pér qind, pér shkak té asaj se t€ gjithé kéta lojtaré
(pjesémarrés) té rinj, qé€ ishin futur né treg déshironin shpejt t&é arrijné deri te njé segment
1 caktuar 1 tregut.

Duke pasur parasysh se nuk kishte rritje t€ premisé te llojet tjera té sigurimeve, ndodhi qé
né nj¢ moment, duke filluar nga viti 2007 edhe gjaté vitit 2008, si edhe mé 2009, u krijua
njé gjendje kaotike né treg.

Pér kété arsye, them se procesi 1 plotésimit t€ ligjeve duhet t€ ec€ mé shpejt né shtetin
toné, pér arsye se mosrespektimi i caktuar apo mospérfundimi i rregullativés ligjore
kontribuon g€ pjesémarrés t€ caktuar né treg té krijojn€ njé gjendje kaotike, duke mos
respektuar rregullat apo profesionin e sigurimeve edhe te ky lloj i sigurimeve té
autopérgjegjésise.

Cmimi pér sigurimin e autopérgjegjésisé né Republikén e Magedonisé €shté definuar dhe
éshté nén kontrollin e organit geveritar, pérkatésisht Komisionit, i cili merret me
pércaktimin e gmimeve pér sigurimet, 1 cili n€ t€ vértet€ bén pérpjekje pérmes profesionit
adekuat t€ aktuaréve apo pérmes Byrosé Ndérkombétare t&€ Sigurimeve, q€ t€ pércaktohen
¢mimet adekuate t€ sigurimeve g€ 1 pérgjigjet lart€sis€ sé démit.

Ky komision ka pércaktuar ¢gmimin minimal t€ sigurimit, si dhe ka pércaktuar shpenzimet
e sigurimit qé€ jané t€ parapara.

Cfaré ndodhi né vitin 2008? Duke mos respektuar Ligjin pér auditim, pér shkak se nuk
€shté plotésuar deri né fund, gjegjésisht nuk &shté formuar Agjencioni Mbikéqyrés,
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respektivisht organi qé merret me sigurimet, disa kompani, edhe pse €shté pércaktuar
¢mimi minimal me t€ cilén €sht€ marré leje adekuate nga komisioni gjegjésisht, duke ju
ofruar klientéve ¢gmime mé t€ uléta, kan€ shkuar nén ¢mimin minimal pér sigurime.

Por, kjo bumerang do t’u kthehet kétyre kompanive, sepse t&€ gjith¢ ne e dimé se
shpenzimet pér démet vijné mesatarisht 8 deri 12 muaj pas momentit t€ arritjes sé&
sigurimit.

Ky problem te disa kompani ndihet dhe nga analiza e fundit qé &shté béré éshté 112 pér
gind. Mendimi im personal €shté se procesi 1 liberalizimit te sigurimet e detyrueshme
duhet t€ jeté i kontrolluar nga arsyet se gjithkund né rajon dhe Evropé €shté€ i kontrolluar,
pér arsye se né kéto shtete té rajonit, q€ 1 pérmenda mé herét, ku bizneset tjera nuk jané
me ligj t€ detyrueshém, nuk ka rritje.

Periudha e tranzicionit, e cila i ka pérfshiré investimet e dobéta, me siguri do t€ vazhdojé
edhe né kété periudhé té krizé€s ekonomike edhe mé tepér, por u mbetet kompanive, né
njéfaré ményre, q€ me ¢farédo ¢mimi t€ kycen né tregun e sigurimeve, g€ ka té béjé me
sigurimin e autopérgjegjésise.

E gjithé kjo sjell deri te moszgjidhja e ményrés dhe mjeteve, duke mos e vlerésuar
profesionin, g€ né afat sa mé t&€ shkurtér t€ pushtojné njé pérqindje t€ madhe t& tregut t&
sigurimeve.

Pér kompanité éshté me rénd€si se né Republikén e Maqgedonisé disa vendime ligjore té
caktuara jané t€ aprovuara dhe shkojné né até drejtim té pérafrimit me nevojat e sistemit
té liberalizimit té tregut.

Kurse, tani né fazén e krijimit €shté edhe Agjencioni pér Auditim, g€ ka njé vend té

réndésishém né rregullativén ligjore, i cili mundéson qé procesi i liberalizmit, them
kushtimisht, t&€ mos keté “rréshqitje”.
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MSc. Fatmir Gashi, Kryetar i Bordit té Kosovés pér Standardet e Raportimit
Financiar prané Ministrisé sé Ekonomisé dhe Financave

LIBERALIZIMI DUHET ME QENE I KONTROLLUAR DHE I MENAXHUAR

Ne né vitin 2007 filluam t€ mendojmé lidhur me liberalizimin e tregut t&
autopérgjegjésisé, sepse ne e kemi vetém até produkt té€ detyrueshém. Gjaté atij viti kemi
ngritut njé komision, s€ bashku me Bankén Qendrore dhe kompanit€ e sigurimit,
népérmes shoqatés, dhe kemi punuar né njé projekt pér liberalizim.

Specifikat e Kosovés né até€ kohé kané gené shumé t€ ndryshme prej té tjeréve. Gjithé
tregu 1 sigurimeve né¢ Kosové ishte mbi 92 nga autopérgjegjésia dhe ishte njé pérgjegjési
jashtézakonisht e madhe e njerézve, té cilét punojshin. N& kété projekt ishin pércaktuar
metodat, t€ cilat do t€ zgjidhen pér liberalizim.

Pérgjegjésia ishte aty se nése kétu lejojné q€ t€ ndodhé njé gjendje e Greqis€ nga
liberalizimi, ku kishin falilmentuar 30 kompani té sigurimit, ka falimentuar Fondi i
Garancisé, i cili me kredite t&€ médha mezi €shté dal€ nga kriza.

Duke paré até dhe pérvojat tjera, g€ i pérmendi z.Paukoviq, né€ Austri 400 milioné euro,
né Gjermani kané falimentuar njé pjesé e kompanive té vogla, edhe ka pasur humbje, mbi
2 miliardé euro kéto rrethana na kané€ shtyré g€ t€ nisemi nga njé qasje, e cila ka gené pak
a shumé, t€ quhet liberalizim i kontrolluar, liberalizim i cili s€ bashku t& gjithé e kemi
pranuar. Mirépo, asnjéri nga ne g€ ishim né¢ at€ komision nuk kemi besuar q¢ mé voné do
té kthehet né njé garé n€ ¢mime.

Kemi besuar ¢ vetédija e kompanive do t€ jet€ aty qé t€ nxjerré produktet né bazé t&
kushteve t& sigurimit dhe jo t& shkojé né ulje t€ ¢mimit. Kjo ka ndodhur te ne dhe né
periudhén njévjecare dhe ne kemi zbritur gmimet, diku mesatarisht pér 24 — 25 pér qind.
Dhe kjo garé né treg, tregon até q€ nuk mund t€ pérfitojé asnjé kompani, asnjé centimetér
hapésiré mé té madhe né treg se sa q¢ e kishte pérpara.

Me kété kemi béré qé té zvogélojmé preminé TPL pér tremujorin e paré t& vitit 2009 pér
16 pér qind dhe t€ zvogélojmé pjesén e pagesés s€¢ démeve pér 17 pér qind. Kjo éshté ajo
pjesé e cila duhet ulur dhe analizuar. Ne duhet t€ b&jmé njé grup t€ aktuaréve, pér t& béré
njé€ analizé t€ detajizuar t€ primit dhe té€ démeve.

Ne e dimé g€ né Kosové disa kompani kané€ shénimet, disa nuk kané dhe duhet krijuar
shénimet e sakta pér historiatin e démeve dhe né bazé¢ t& t& kétyre shénimeve dhe
rekomandimeve t€ aktuaréve té vjimé deri te njé material, n€ bazg té cilit kishim mundur
me nxjerré konkluzione lidhur me liberalizimin.
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Né Kosové sot mungon Ligji mbi sigurimet e pérgjithshme. Ne kemi Regulloren e
UNMIK 2001/ 25, e cila rregullore me qasjen e sotme, si funskionojné kompanité e
sigurimit, éshté joadekuate.

Pér kété duhet t€ nxjerret njé ligj, i cili do t& bazohet né standardet evropiane dhe do té
jep sakté ekonominé e kapitalit né bazé té kodit, q€ e kané kompanité e sigurimeve, qé té
jep cka ka né obligime dhe t€ ket asetet.

T¢ gjitha kéto duhe t’i rregullojé ligji i pérgjithshém dhe mé pastaj té€ nxirret Ligji mbi
sigurimet e detyrueshme, ligj 1 cili do t’1 pércaktojé kéto dhe mé pastaj t€ krijojé njé
platformé edhe ligjore, t€ bazuar né ligj dhe né ¢éshtjen e rregullatorit, q€ i jep né fuqi
rregullatorit pér me mbikéqyré.

Shumica kan€ menduar se né qofté se ndodh liberalizimi shteti heq doré€ prej tarifave dhe
humb rolin e rregullatorit. Kjo &shté térésisht gabim. Né kéto raste kur vjen deri te
liberalizimi Rregullatori duhet me gené shumé rigoroz, qé€ té kérkojé besueshmériné e
kapitalit, t& kérkojé rezervat tona, llogaritjet e rezervave t€ démeve. Duhet té rregullohet
edhe njé€ ¢éshtje g€ €shté Fondi 1 Garancisé.

Fondi 1 Garancisé &shté brengosés pér arsye se nése nuk éshté pérgjegésia te njé kompani
e sigurimit mund t€ térheqé edhe kompani tjera té sigurimit t€ démit indivodual. Nése
ndodh g€ policmbajtésit e njé¢ kompanie, q€ shkon né likuidim, nuk mund t€ kryhen nga
céshtjet likuiduese, asetet likuiduese té cilat i ka kompania, atéheré kéto gjéra duhet té
kompensoheshin nga Fondi i Garancis€ dhe t€ gjitha kompanité komplet do té€ kishin
humbje.

Pér kété arsye, roli i Rregullatorit né kéto momente duhet me gené strikt. Mé larté
pérmenda Gjermaninég, e cila pasi qé ka vérejtur ¢cka ka ndodhur né liberalizim atéheré
roli 1 Rregullatorit t€ Mbikéqyrésit e ka né€ ngritur. Liberalizimi i tepruar ka sjellé krizén
financiare.

Liberalizimi né ¢do moment duhet me gené nga shteti 1 kontrolluar dhe 1 menaxhuar,
sepse duhet té keté rregulla. Sot vijné ideté dhe rregullat globale financiare pér mos me
1éné me ndodh krizat si ¢faré kané ndodhur tash.

Uné kisha théné se té kthehet varianti i Ibishit 1 pari, g€ té kthehemi n€ pozicione pér
arsye se kompanité momentalisht, me tarifat q€ i kan€, me kérkesat ndaj démeve qé vijné,
kané probleme.

Eshté formuar njé komision nga aktuarét, t& cilét jané duke dhéné arsyeshmériné
aktuariale, pér ta bindur Rregullatorin se duhet t€ mbrohet dicka né kété politikén
momentale g€ kemi dhe gjaté kétij viti t€ punohet mé analiz€, t€ béhet njé analizé e
aktuaréve, t€ béhen njé indikator statisitikor dhe pastaj té shkohet né vitin 2010, pas
pé€rmirésimit edhe té infrastrukturés ligjore mé njé€ librealizim, 1 cili do t€ jeté mé 1
menaxhueshém.
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Po ashtu, Kosova specifike deri tani e ka pasur portofolin 92 pér qind t&
autopérgjegjésis€. Shtetet tjera e kané protofolin pak mé ndryshe dhe né€ qofté se né€ njé
pjesé t€ autopérgjegjésisé ndodh dicka dhe kompania duhet t€ merret me sigurime tjera té
jetés dhe jojetés, kané€ mundut t’1 mbulojné t€ dyja bashké.

Te ne €shté shumé véshtiré se 90 pér qind marrin prim né€ prim, prej autopérgjegjésisé né
krahasim me periudhén mars 2009 &shté njé ngritje shumé kualitative e sigurimeve, jo
TPL g€ kemi njé€ rritje gati dy heré e gjysmé, g€ jep njé shpresé se Kosova €shté kah hyn
né trende t€ portofolit sikurse e kané t& gjitha shtetet tjera.
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MSc.Hashim Rexhepi, Guvernator i Bankés Qendrore té Kosovés

ME FILLIMIN E LIBERALIZIMIT TE KONTROLLUAR LARGOHET NGA
KONCEPTI I MBIKEQYRJES

Kam kénaqésiné t&€ jam pjesémarrés né kété tryezé t&€ rrumbullakét dhe shfrytézoj rastin t&
falénderoj Universitetin “Pjetér Budi” pér organizimin e késaj tryeze né temén e
liberalizimit té sigurimeve, e cila &shté aktuale dhe mé shumé réndési pér zhvillimin e
métejshém té industrisé s€ sigurimeve né Kosové.

Gjithashtu, pérshéndes miqté e respektuar nga vendet fqinje pér pjesémarrjen e tyre né
punimet e késaj tryeze. Besoj se pérvojat e tyre jané t€ gmueshme pér ne.

Konsideroj se éshté e tepért dilema: liberalizim apo rregullim administrativ t€ primeve té
sigurimeve. Me Kushtetutén e Republikés sé Kosovés jemi pércaktuar pér ekonomi t&
tregut t€ liré dhe t€ hapur, prandaj €shté plotésisht e kuptueshme qé edhe industria e
sigurimeve duhet té ecé né kété drejtim.

Korniza ekzistuese ligjore e sigurimeve, Rregullorja 2001/25, &sht€ bazuar apo
mbéshtetur né praktikat mé t€ mira té ligjeve ndérkombétare dhe €shté e pérafért me
direktivat e Unionit Evropian sa i pérket organizimit t€ sigurimeve né¢ Kosové.

Kjo rregullore ka krijuar njé treg t€ hapur té sigurimeve, ka siguruar lirin€ e hyrjes sé
siguruesve né tregun e sigurimeve té€ Kosovés, ka siguruar lévizjen e lir€ t€ kapitalit,
shpérndarje t€ lir€ té dividentés, ka siguruar pozicion té barabarté té t& gjithé siguruesve,
pa marré parasysh vendin e origjinés, a jané vendoré apo t€ jashtém.

Me rregulloren 2001/25 dhe rregullat pérkatése pér sigurimet e aprovuara nga BQK jané
pércaktuar standardet e licencimit dhe t&€ mbikéqyrjes s€ sigurimeve né Kosové.

Dilemat g€ u hapen sot né kété tryeze liberalizim apo jo i tregut t€ sigurimeve né Kosové
mendoj g€ &shté e tepért. Tregu i1 sigurimeve né Kosové €shté 1 liberalizuar. Kété e
déshmojné t€ dhénat né vijim: né Kosové sot operojné 10 kompani té sigurimeve jojeté
apo té sigurimeve té pérgjithshme dhe njé kompani e sigurimit té jetés.

Struktura e pronésisé se tyre €shté mbi 50 pér qind né pronési jashté Kosovés (nga
Austria, Sllovenia, Kroacia, Shqipéria dhe Turqia) dhe nén 50 pér qind né pronési
vendore.

Konsideroj se legjislacioni 1 sigurimeve ka mund€suar q€ sot né tregun e sigurimeve té
Kosovés té kemi akteré t&€ réndésishém, té cilét kané eksperiencé evropiane, nga aspekti i
vizionit t€ biznesit t€ sigurimeve, t€ qeverisjes, t€ dizajnimit t& produkteve, t&
transparencés sé€ aktiviteteve té tyre dhe t€ menaxhimit té rrezigeve né sigurime.
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T¢ gjitha primet pér klasat e sigurimeve vullnetare jané té liberalizuara, ashtu qé
kompanité€ e sigurimeve, bazuar né€ vlerésimet aktuaristike dhe rregullat e profesionit, né
ményré té liré€ 1 pércaktojné ato, BQK e béné aprovimin apo mosaprovimin e tyre.

E vetmja klasé e sigurimeve primet e s€ cilés, nga viti 1999, jané pércaktuar né ményré
administrative nga ana e BQK-sé ka gené sigurimi i1 detyrueshém ndaj paléve té treta nga
autopérgjegjésia.

Vitin e kaluar, pas njé konsultimi té gjeré me industriné e sigurimeve dhe me mbéshtetjen
teknike t€ Fondit Monetar Ndérkombétar, BQK ka aprovuar rregullin e caktuar dhe ka
béré liberalizimin e kontrolluar edhe té€ primeve t€ késaj klase té€ sigurimeve.

Sot, pas njé viti eksperiencé me liberalizimin e kontrolluar té késaj klase t&€ sigurimeve,
jemi né situaté g€ t€ vlerésojmé efektet e liberalizmit t€ kontrolluar né¢ Kosové.

Qé té analizojmé anét e forta dhe t€ dobéta té€ tij dhe té pércaktohemi pér rrugén, qé duhet
ndjekur né t€ ardhmen, a t€ vazhdojmé edhe mé tej me modelin e liberalizimit t&
kontrolluar apo t€ pércaktohemi pér liberalizimin e ploté té késaj klase té sigurimeve?

Né kété debat presim njé rol angazhues dhe kontribut t€ industris€ s€ sigurimeve,
Shoqatés s€¢ Kompanive t€ Sigurimeve, Qeverisé, Agjencionit pér Konkurrencén, té
shoqéris€ civile, t& ekspertéve t& 1€mis€, por edhe té ekspertéve té Bankés Botérore,
Fondit Monetar Ndérkombétar dhe USAD.

Me lejoni t& vlerésoj se rezultatet e arritura né vitin 2008, me gjithé zbatimin e
liberalizimit t€ kontrolluar, kur ¢mimet e primeve t€ sigurimit t€ autopérgjegjésisé
mesatarisht ishin ulur pér rreth 20 pér qind, ishin pozitive. Primi i shkruar i sigurimeve né
vitin 2008 ka gené mé i lart€ pér 11 pér qind né raport me vitin 2007.

Primi 1 shkruar i sigurimit t€ detyrueshém té autopérgjegj€sis€ ka pasur njé ngritje t&€ lehté
né€ vitin 2008 krahasuar me vitin 2007 né€ lartési prej 2 pér qind. Gjithashtu, né vitin 2008
krahasuar me vitin 2007 ka pasur njé rritje prej 72 pér qind té sigurimeve vullnetare.

E vlerésoj se kjo rritje ka qené edhe rezultat 1 zbatimit té€ liberalizimit t€ kontrolluar té
produktit t& autopérgjegjésie, sepse disa kompani t€ sigurimeve kané ndérruar strategjité
e tyre, duke u orientuar drejt zhvillimit t€ tregut t€ sigurimeve vullnetare.

Kjo tregon se liberalizimi i1 kontrolluar i TPL ka ndikuar g€ kompanité t€ fillojné t&
mendojné ndryshe, qé kompanité té fillojné t€ ecin veté, q¢ kompanité t€ mos ndjehen si
fémij€ 1 vogél, ku dikush duhet t’i mbajé pér dore apo g€ dikush t’i mésoj€ se si duhet ta
b&jné biznesin.

Si Autoritet nuk jemi t€ interesuar t€ kthehemi né rregullimin administrativ t€ primeve té

sigurimit te paléve te treta nga autopérgjegjésia, thjeshté sepse konsiderojmé se rregullimi
administrativ &shté njé etapé€ e kaluar ne zhvillimin e industrisé sé sigurimeve né¢ Kosové.
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Rregullimi administrativ i tarifave t€ TPL né njéfaré ményre ka nénkuptuar angazhimin e
autoritetit rregullator né mbrojtjen e interesave t€ kompanive t€ sigurimit.

Tregu i liberalizuar nénkupton angazhimin e Rregullatorit né mbrojtjen e interesave té
konsumatorit, t€ policmbajtésit.

Prandaj, me rregullén 8 t&€ BQK, €shté ridizajnuar roli i mbikéqyrjes se sigurimeve duke
kaluar nga koncepti i mbikéqyrjes t€ bazuar né rregulla né mbikéqyrjen apo rregullimin e
kompanive t€ sigurimit bazuar né risk.

Jané ridizajnuar format e raportimit pér njésin€ e monitorimit nga jashté dhe jané
dizajnuar manualet e inspektimeve né vende t€ kompanive t€ sigurimit, ku vend gendror
zéné: funksionimi i geverisjes koorporative, t€ sistemit t€ kontrolleve t& brendshme, té
sistemit informativ t€ menaxhmentit, mirémbajtja e nivelit t&€ solvencés t& kérkuar,
mirémbajtja e rezervave teknike, aplikimi i drejt€ i standardeve té raportimit financiar
dhe té standardeve té kontabilitetit, mirémbajtja e nivelit t&€ likuiditetit, vlerésimi i
sistemeve t€ menaxhimit t&€ riskut sigurues dhe t€ riskut operacional, t€ vlerésimit té
programeve dhe kontratave t&é risigurimit, t€ vlerésimit dhe implementimit té&
rekomandimeve té€ raporteve t€ auditoréve té jasht€ém dhe né vecanti t& korrektésisé sé&
raporteve me policémbajtésit dhe t& trajtimit korrekt t€ démeve.

BQK si objektiv ka pérgatitjet pér fillimin e implementimit t€ kérkesave t€ Solvencés I1.

Me qgasjen e re, né fokus té€ Rregullatorit nuk éshté rregullimi i tregut, por krijimi i
standardeve pér njé garé korrekte né treg, sepse tregu &shté ai qé duhet ta rregullojé
pozitén e secilés kompani ve¢ e veg, duke u bazuar né€ konkurrencén dhe kualitetin e
shérbimeve dhe né transparencé.

Rritja e konkurrencés nénkupton zhvillim t€ kompanive té sigurimeve, zhvillim té
kapaciteteve t€ tyre menaxhuese, rritje t€ cilésis€é s€é shérbimeve t€ tyre, vénie né
epigendér t€ klientit dhe t€ interesave té tij. Kompanité e sigurimeve ekzistojné, pér
shkak té klientéve dhe mbulimit té rrezigeve té tyre.

Prandaj, trajtimi adekuat 1 klientéve dhe t€ drejtave t€ tyre pér kompensim té démit, né
rast t€ ndodhjes s€ rastit t€ siguruar, meriton njé qasje dhe trajtim mé cilésor. Pra, rritja e
konkurrencés nénkupton dinamizém, zhvillim, pérgjegjési dhe transparence.

Prandaj, n€ kété aspekt ne nuk kemi dilema dhe uné mendoj qé duhet t€ ecim mé
guximshém né kété drejtim, sepse kjo qasje do ta mundésojé zhvillimin dhe rritjen e
tregut t€ sigurimeve né Kosove.

Personalisht jam pér liberalizimin e ploté t€ primeve té sigurimeve t€ autopérgjegjésise.
Por, né kété drejtim duhet té ecim me kujdes, duke u mbéshtetur né analiza dhe vlerésime
profesionale. Pér kété géllim, BQK ka kérkuar asistencé€ nga Banka Botérore. Do t€ kemi
disa misione t&€ ekspertéve t& Bankés Botérore, t€ cilét do té vlerésojné aspekte té vecanta
té késaj ¢éshtjeje.
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Aktualisht &shté angazhuar eksperti, 1 cili do t&€ b&é vlerésime aktuaristike té
adekuatshmérisé s€ primeve té sigurimeve TPL, t€ adekuatshmérisé sé rezervave teknike
té secilés kompani, si dhe t€ fuqis€ sé€ tyre financiare.

Ne presim qé pas marrjes s€ raportit dhe rekomandimeve té tij t€ vlerésojmé mé sakté se
a duhet té€ fillojm€ me liberalizimin e ploté apo t€ vazhdojmé edhe pér njé kohé me
liberalizimin e kontrolluar. Sigurisht se né keté pércaktim industria e sigurimeve do té
jeté e kycur né ményré aktive.

Ky vendim duhet t& merret para se té finalizohet puna e filluar né pérgatitjen e Ligjit té ri
pér sigurimet. Objektiv kryesor i BQK né pérgatitjen e ligjit t€ ri pér sigurimet éshté qé té
pérafrohemi me direktivat e Bashkimit Evropian, duke respektuar vegorité e Kosovés.

Gjithashtu, me ndihmén e ekspertit t€ Bankés Botérore jemi duke pérgatitur edhe Ligjin
mbi sigurimet e detyrueshme. N¢& kété fazé €shté kycur edhe industria e sigurimeve, si
dhe palét tjera té interesuara né Kosové, Qeveria dhe ministrité pérkatése.

Sigurisht se ky €shté nj€ rast 1 miré g€ bashkérisht té pérgatitim njé€ ligj t€ mir€, i cili do ta
rregullojé ¢éshtjen e sigurimeve t€ detyrueshme.

Pérveg késaj pérmes ligjit duhet té rregullohet themelimi i Byrosé sé Kartonit Jeshil,
sepse ne realisht presim se Kosova do ta rregullojé ¢é€shtjen e anétarésimit né Byroné
ndérkombétare t& Kartonit Jeshil, 1 cili do t’u sigurojé qytetaréve t&€ Kosovés lévizjen e
liré dhe tejkalimin e barrierave dhe ngarkesave financiare, qé iu béhen sot atyre pérmes
pagesave té sigurimeve kufitare.

Dubhet ta rregullojmé mé miré dhe ta fuqizojmé funksionimin e Fondit t&€ Garancisé, si
dhe themelimin e Qendrés Informative té Sigurimeve, e cila do té rrité transparencén e
punés dhe edukimin e policémbajtésve.

Dua t€ pérgjigjem né dilemén g€ u shtrua se Fondi i Garancis€ mund té preket nga
falimentimi 1 ndonjé kompanie t€ sigurimit. Esht€ e vérteté se ligji apo rregullat
ekzistuese e ofrojné kété mundési.

Mirépo, dua t’ju siguroj se kompanité né Kosové kané kapitalin themeltar né shumé pre;j
3 milion€ euro t€ ngurtésuar gjaté gjithé aktivitetit t& tyre sigurues dhe 1 cili mund té
aktivizohet vetém né rast té likuidimit apo ndérprerjes vullnetare té aktivitetit té tyre.

Vetém pas pérmbushjes sé detyrimeve t€ kompanisé ndaj démeve dhe kreditoréve té tjeré
pjesa e mbetur e kapitalit 1 transferohet pronaréve. Prandaj, si mbikéqyrje kemi
pérgjegjési qé té sigurohemi qé kjo barré t€ mos bie né Fondin e Garancisé.

Sigurisht se te Fondi i Garancisé ka disa ¢éshtje tjera q€ duhet rregulluar, si: zgjidhja e
cEshtjes s€ pagesave t& démeve kur fajtor jan€ motoristét nga Serbia dhe Mali i1 Zi, e té
cilét nuk kan€ mbulesé siguruese pér Kosové, qé¢ paguhen nga Fondi i Garancisé, i cili
financohet nga kompanité€ e sigurimit té licencuara né Kosové.
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Pse né vazhdimési kemi rritje t€ démeve né Fondin e Garancisé, a &shté kjo pasojé e
rritjes se automjeteve t&€ pasiguruar né Kosové, apo cili &shté problemi? Apo ndikojné né
kété rritje t€ automjeteve té pasiguruara edhe kushtézimet e disa administratave komunale
pér regjistrimin e automjeteve me pagesén e tatimeve né proné?

Po e pérmbyll fjalimin, duke vlerésuar edhe njéheré se pér mua dilema é€shté artificiale
ndérmjet liberalizimit dhe rregullimit administrativ t€ primeve t€ sigurimeve pér
produktin TPL.

Sigurisht se socializmi si sistem nuk do t& ishte shkatérruar né qofté se do té ishte
déshmuar se rregullimi administrativ 1 ¢€shtjeve €shté mé 1 miré se sa ekonomia e tregut
té lir€. Kompanité e sigurimeve duhet t€ marrin pérgjegjésité e veta. Ekonomia e tregut
nénkupton hyrjen né treg dhe daljen nga tregu.

I inkurajoj kompanité e sigurimeve t€ Kosovés, Shogatén e Kompanive té Sigurimeve té
Kosovés qé¢ mé€ fugishém dhe mé guximshém té€ pérveté€sojné vlerat e ekonomisé sé&
tregut.

Si Banké Qendrore, si rregullator dhe mbikéqyrése e industrisé se sigurimeve, jemi té

vendosur qé€ t&€ ecim fuqishém né kété drejtim dhe té sigurojmé qéndrueshméri dhe
prosperitet t€ industris€ s€ sigurimeve né¢ Kosove.
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NE KOSOVE NUK KA BAZE QE MENJEHERE TE MENDOHET PER
LIBERALIZIM

Besnik Nikci, ekspert i pavarur

Pritet qé n€ Kosové s€ shpejti, pérfundimisht, 1€émi 1 sigurimeve t€ detyrueshme té
rregullohet me ligj. Duket se njé pjesé (disa dispozita ) t& kétij ligji do ta rregullojné edhe
c€shtjen e mbikéqyrjes s€ kétij lloj sigurimi. Andaj, tema e parashtruar pér trajtim dhe
debat rezulton si tepér aktuale.

Pas asaj qé tha Guvernatori, posacérisht kisha potencuar se nuk ka vend pér dilema né
pyetjen e paré: Plotésisht pajtohem se nuk ka dilema té keté liberalizim apo jo. Kjo
(liberalizimi) nuk &shté vet€ém né trend, si¢ thoté Ibishi, por &shté edhe mé shumé
kérkes€. Sikur t€ ishte trend mund ta zgjidhnim edhe me ndonj€ improvizim, por pasi qé
éshté kérkesé duhet qasje serioze lidhur me até si ta pérmbushim.

Lidhur me liberalizimin né Kosové shtrohet pyetja - kur dhe né cilat kushte? Kur i
referohemi Kosovés lidhur me liberalizimin, duke pasur parasysh problemet, sfidat dhe
pérvojén e vendeve né rajon, posagérisht 1émisé s€ sigurimeve té detyruara, duhet
kushtuar réndési t€ posagme dhe kujdes t& theksuar.

Kjo ¢éshtje né Kosové parashtrohet si shumé delikate dhe két€ duke pasur parasysh
natyrén e posagme juridike dhe funksionin shogéror qé ka sigurimi i1 detyruar, por edhe
nga veté fakti se portofoli 1 sigurimeve t€ Kosovés kryesisht pérbéhet nga ky lloj
sigurimi, q€ deri voné participon me afro 90 pér qind né portofolin e gjithémbarshém t&
sigurimeve kosovare.

Kur jemi te sigurimet e detyruara duhet t€ nisemi edhe nga veté koncepti (kuptimi) i
sigurimeve té detyruara. Nuk éshté dicka vullnetare, por digcka g€ imponohet prej veté
shtetit, si njé sistem i1 posagém sigurimi pér mbrojtje t€ automobilistéve dhe paléve té
démtuara.

Sistem g€ duhet t€ funksionojé dhe né asnjé menyré t€ mos déshtojé — pér cfaré
mbikéqyrja permanente dhe kualitative ésht€ e domosdoshme. Kjo né asnjé ményré nuk
pérjashton liberalizimin né kété 1€mi, por rezulton se ai duhet t&€ jet€ i njé regjim i
posacém.

Cdo intervenim 1 shtetit né kété€ 1émi nuk duhet kuptuar si mohim i iniciativés apo
kérkesés pér realizim t€ liberalizimit, por né€ kéto relacione duhet té keté bashkérenditje
dhe akordim. Dhe shkurt, géndrimi im lidhur me liberalizimin né 1€min e sigurimeve té
detyruara &shté: liberalizim té ploté né kété 1€émi nuk mund té keté, por njé lloj i
liberalizimit té kontrolluar. Sa i kontrolluar do t€ jeté liberalizimi varet nga zhvillimi
social e ekonomik i njé vendi, kérkesat q€ shoqéria i parashtron para kétij sistemi
mbrojtés dhe gatishméria e tregut t€ sigurimeve pér ofrimin e kétij servisi.
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Nése e shikojmé rezultatin financiar apo rezultatet teknike t€ sigurimeve té detyruara né
Kosové, né kéto dhjeté vjet, shtrohet kérkesa urgjente se duhet té keté liberalizim. Pse?
Sepse rezulton se ¢mimet e servisit t& sigurimit (primi) jané pércaktuar me administrimin
e késaj ¢c€shtje nga shteti ( BQK) gabimisht - prime shume mé té larta se q¢ duhe;.

Démet né sigurimet e Kosovés pariticipojné né primin e realizuar diku 30 pér qind, qé
mund té konsiderohet rezultat i jashtézakonshém apo njé rekord botéror né sigurimet e
detyruara. Andaj, logjike do té ishte kérkesa qé shtetit ( BQK) t’i thuhet mjaft né
rregullimin e ¢gmimeve dhe vetém liberalizimi t€ kérkohet si zgjidhje.

Mirépo, nuk besoj se ky pérfundim logjik &éshté edhe i drejt€. Kjo nga arsyeja se
pérfundimi 1 yné mbéshtetet n€ disa t&€ dhéna mbi té cilat nuk mund té fitohet pérshtypja
pér rezultatin real meritor teknik.

Andaj, pranimi i njé kursi krejtésisht tjetér me njé autonomi té€ pakufizuar té siguruesve
mund t&é keté pasoja t€ paevitueshme. Duhen siguruar parakushte dhe lypset edhe pak
kohé, g€ t€ mund t’u lejojmé siguruesve, qé€ ta béjné€ pércaktimin e ¢cmimit (primit té
sigurimit).

Parakushti elementar pér llogaritje t€ njé primi meritor konsiston né njé bazé té
shénimeve kualitative statistikore sipas standardeve t&€ mirénjohura.

Pra, jo vetém t€ evidencés kualitative t€ primit dhe pagesave t€ démeve, por edhe
shénime meritore pér démet e raportuara, frekuencén e démeve dhe té varieteteve té
démeve, démet e rezervuara, primet e bartura etj.

Sa pér ilustrim i referohemi vetém njé segmenti t& kétyre shénimeve statistikore né
Kroaci, ku p.sh. démet e rezervuara kontestuese nga ato ordinere jan€ deri 4-5 heré mé té
larta.

Ky pozicion éshté komplet relativ apo i panjohur né¢ Kosové, né mungesé té shénimeve
adekuate. Andaj, né kété situaté, duhet kuptuar rezervén time pér ¢do pérfundim lidhur
me rezultatin real teknik té sigurimeve té detyruara né Kosové.

Pérmenda rekordin bot€ror né rezultatin teknik prej 30 pér qind t€ pjes€émarrjes sé&
démeve né premi sigurimi, por €shté ilustrative, bazuar n€ shénime t€ disponueshme, né
té cilat nuk mund té mbéshtesim pérfundimet tona.

Aq sa dikush ka t& drejté né konkludimin se rezulati teknik né€ sigurimet e detyruara né
Kosové €shté tepér profitabil dhe me prime té larta, po aq ka té drejté tjetri t& shprehé
rezerva lidhur me rezultatin teknik, duke pohuar se primi éshté i pamjaftueshém!

Pra, pér njé kohé, duhet lidhur me politikén e primeve té sigurimeve té detyruara né

Kosové té ngelé né aplikim rregullimi administrativ me pershpejtim té inkorporimit té
elementeve té€ liberalizimit.
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Pra, njé model i kombinuar, i cili ve¢ aktualisht éshté né aplikim, por me njé trajtim né
avancim dhe perfeksionim t€ metutjeshém.

Duke pasur parasysh interesin shoqéror t€ ruhet sistemi i sigurimeve té€ detyruara nga
déshtimi eventual, konkretisht, propozimi im koniston qé pér njé periudhé disavjegare
duhet pércaktuar primin minimal teknik (primi funksional) dhe né€ pjesén shtes€ té saj
kompanité siguruese t&€ punojné né individualizimin e primit.

Halit Shabani, Anétar i Bordit té Komisionit té Konkurrencés s¢ Kosovés

LIGJI PER KONKURRENCEN E KOSOVES OBLIGON QE CMIMET TE
PERCAKTOHEN NGA TREGU

Uné vij nga Autoriteti i Konkurrencés s¢ Kosovés, qé jemi aprovuar nga Parlamenti né
2008, dhe zbatojné ligjin 2004/36. Nuk do té hyjé né format e kalkulimit apo t€ rrisqeve
né industriné e sigurimeve, ani pse dégjova eksperté t€ ndryshém dhe kam kénaqésiné qé
té gjithé€ t€ thirrurit pér industriné e sigurimeve dhe pikérisht Guvernatori me Drejtorin e
Mbikéqyrjes s€¢ Sigurimeve g€ jané prezent.

Mirépo, uné do t& thirrem vetém né Ligjin mbi Konkurrencén né Kosové. Ky ligj tani
bazohet kryesisht né tri shtylla, g€ jan€: abuzimi me pozitén dominuese, marréveshjet e
ndaluara apo forma kartel, bashkimi ose pérgendrimi i ndérmarrjeve. Kur them
ndérmarrjet e kam parasysh té€ gjitha format dhe llojet e bizneseve né Kosové.

Realisht nga kjo fushé e kétij ligji do t€ kishim mundur t€ inkuadrohem te pércaktimi apo
formimi i ¢mimit shités. Dégjova té gjithé pjesémarrésit kétu dhe né veganti Guvernatorin
¢ Bankés Qendrore t€ Kosovés.

Si¢ e dini, edhe uné kam gené njé pjes€marrés i industrisé sé sigurimeve dhe duhet té
them se jam njéri nga akterét e dikurshém né€ industrin€ e sigurimeve, mirépo pa e njohur
até dhe pa e konsultuar Ligjin mbi konkurrencén, t€ cilin sot e zbatoj. Realisht bisedat té
cilat u dégjuan nga pjesémarrésit shpeshheré bien ndesh me Ligjin pér Konkurrencén e
Kosovés.

Ne t€ kétij Autoriteti jemi ithtar apo zbatues t&€ kétij ligji, 1 cili obligon g€ konkurrenca t&
jeté e liré dhe ¢mimet t€ mos pércaktohen nga individé apo grupe, mirépo ¢mimet té jené
té lira dhe té€ pércaktohen nga tregu.

Ne komplet vijmé nga ish-shtetet e sistemit socialist dhe e pérkrahi Guvernatorin kur
thoté se kjo ‘me gené miré€ do t& ishte jetuar’. Po shihet se ¢mimet e caktuara apo té
dirigjuara jané ¢mime, té cilat nuk mund t€ funksionojné dhe nuk jané té drejta, ngase e
ndrydhin konkurrencén mes kompanive dhe né vecanti e démtojné edhe veté
konsumatorin.
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Ne kemi konsultuar edhe autoritetet e rajonit. Para pak kohe ishim pér vizité edhe né
Shqipéri ku realisht kemi njé ndihmesé t€ madhe t€ Autoritetit t&€ Konkurrencés sé
Shqipéris€ dhe po ashtu edhe t€ Kroacisé.

I gjithé rajoni bazohet n€ nenin 81 dhe 88 t& Traktatit, d.m.th. n€ unfikimin e ligjeve t&
Unionit Evropian, n€ vecanti dhe mé gjeré. Ne si Autoritet kemi menduar dhe kemi disa
marréveshje memorandumi apo t€ mirékuptimit sidomos me Ministriné€ e Tregtis€, até t&
Financave, me Bankén Qendrore e kemi pérgatitur, por ende nuk kemi arritur te
nénshkrimi i késaj marréveshje.

Me Doganat ¢ Kosovés, Administratén Tatimore, Odén Ekonomike t€ Kosovés, Entin
Statistikor t€ Kosovés, Aleancén pér Biznes, t€ gjitha gjykatat e Kosovés, si dhe organet
tjera rregullative t& Republikés sé Kosovés.

Autoriteti 1 Konkurrencés s¢ Kosovés €shté né muajt e paré té fillimit t€ punés dhe jemi
duke u pérgatitur me staf profesional, i cili do t€ mirret me fushat e cekura me larté. Aty
ku ka prekje t&€ ¢mimit vjen né fushén e kétij ligji.

Pérfitoj rastin qé t’i ftoj akterét rregullativ apo pérpilues té ligjeve, qé t€ kemi njé
bashképunim, q¢ ligjet n€ nj€ t€ ardhme té€ shpejt€ mos té bien ndesh njéri me tjetrin, por
té jené t€ harmonizuara dhe kjo do t’i shkojé né favor zhvillimit ekonomik né njé
ekonomi té tregut né Kosové.

Fatmir Gashi, Kryetar i Bordit té Kosovés pér Standardet e Raportimit Financiar
prané Ministrisé s¢ Ekonomisé dhe Financave

LIBERALIZIM I TEPRUAR Ni KUSHTE TE BALLKANIT ESHTE SHUME
VESHTIRE

Dua té sqaroj dy gjéra. M€ duket si pakegkuptim u lidhén me liberalizimin dhe kthimin
pas. Uné€ me até qé thashé nuk isha té kthehemi pas, por t€ ecim pérpara, t€ ecim me njé
platformé, e cila éshté e géndrueshme dhe na mban miré, e jo t€ ecim né dérrasa té kalbta,
né t€ cilat mundemi m’u rrézuar.

Kérkova g€ té ngritet niveli ligjor, legjislacioni ambiental i Kosovés né lidhje me
liberalizimin e késaj pjese t&€ sigurimit. Liberalizimi apo sigurimet e obligueshme nuk
mund t€ thuhen, as nuk mund t€ quhen “hajde po bajna si po shesim speca né treg”.
Tregu, oferta dhe kérkesa po na pércaktojka. Ajo nuk bén ashtu, d.m.th duhet t&
pércaktohet njé minimum ligjor, ku do t€ mbrohen polic€mbajtésit.

Kétu éshté géllimi m’1 mbrojtur njerézit dhe nuk &shté shitje dhe plackitje. Kétu kemi me
mbrojt qytetarin, d.m.th qéllimi kryesor i shitjes €shté mbrojtja. Téré ato pare q€ i mbajné
kompanité€ e sigurimeve nuk jané pare té tyre. K&to ¢€shtje kur mbrohen, duhet me pas
shumé kujdes.
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At liberalizim duhet me gené jo i kontrolluar, por mé shumé se i kontrolluar. N¢ dag té
doket sistemi 1 Enver Hoxhes né da¢ mos té doket, ama duhet m’u kontrolluar.

N¢ qofté se paraja publike nuk kontrollohet atéheré€ je anarki, nuk je liberalizém. N& qofté
se bankat nuk kontrollohen dhe 1éné qé depozitat t€ humbin ato nuk kané lidhje me
liberalizim. N& qofté se kompanité e sigurimit 1 1€shon me béré kush c¢ka té dojé e nuk 1
kontrollojné atéheré nuk ka liberalizim.

Liberalizim i tepruar né kushte t€ Ballkanit &shté shumé véshtiré. Nuk jemi Bashkim
Evropian. Kéto jané gjéra té cilat duhet shumé serizosht m’i menduar. Pér até arsye, po
them se duhet t&é kemi kujdes, liberalizim po, ama njé€ liberalizim, i cili ka bazé ligjore, 1
cili nuk lejon g€ t€ shkojé njé kompani, e té gjitha kompanité tjera t€ likudohen si né
Greqi dhe pastaj ¢cka do t€ b&jmé, do té ngritim sistem té ri né¢ Kosové.

Uné jam pér até qé duhet t& keté njé lojé. Eshté paraqitur kérkesa, qé i kemi béré ¢gmimet
mé t€ uléta, kjo €shté e vérteté dhe t& gjithé e dimé.

N¢ qofté se 1 analizojmé miré, mé voné po shihet se jané gabimet e menaxheréve edhe
atyre q¢€ 1 kané€ paraqitur ato kérkesa, qé né momente té€ caktuara kané qené pér shkak té
konkurrencés sé€ tregut.

Uné kérkesén e paré e kam pasur 3.49 ¢mimin dhe jam ra drastik né treg, sepse e kané
pasur té tjerét 25 pér qind. Duhet me gené real késhtu ka gené loja dhe pastaj kemi luajtur
té gjitha nga 25, pér me mund me mbet né treg gjall€ si¢ jemi.

Por, Rregullatori nuk do t€ thot€ m’i marré licencén dikujt. N& qofté se uné i kam
paraqitur cmimet dhe mé€ voné éshté konstatuar se kjo kompani ka probleme me kéto
¢mime, ka probleme t€ Solvencés, duhet me ia térheqé ato ¢gmime dhe m’1 théné se kéto
nuk pranohen dhe prej sot duhet m’i ndérruar ¢gmimet.

Kéto jané ato kérkesat e mia pér rregullim ligjor, si Autoritet Rregullativ me ia dhéné
pjesén gendrore ku ajo e merr pérgjegjésiné e vet ndaj qytetaréve, jo ndaj kompanive té
sigurimit. Ky &shté mendimi im, e jo qé ne mos me pas liberalizim, larg asaj, por né€ njé
fazé kontrolli.

Mua po me pélgen shumé puna e kroatéve. Merrni tranzicionin apo liberalizimin né
Slloveni, qé as edhe njé dridhje se ka béré. As nuk e kané prekur Ligjin pér
konkurrencén, as kané€ béré asgjé. Ne kemi shkuar né garé ‘alla greke’. Nuk bén! Kjo
€shté ajo qé ne duhet t€ ulemi e té€ disiplinohemi.

Uné prej nisem prej vetit, ne kemi thén€ se ne jemi ata akterét qé duhet m’i pasur
kamxhikét n€ doré dhe me na ndal€, duhet me gené késhtu, sepse nuk bén ndryshe. T¢
shkojmé njéri pas tjetrit dhe pastaj éshté dém aq i madh, sa nuk na duhet mé asgjé me na
shkuar né sistem financiar. Mos mé kegkuptoni qé jam kundér, gjithsesi jam pér
liberalizim, ama t€ shkojmé né€ hapa té sigurté.
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MOS FRIKOHENI NGA PROCESI I LIBERALIZIMIT
MSc. Hashim Rexhepi, Guvernator i Bankés Qendrore né Kosové

Sigurisht qé né fjalét q€ kishim mé herét, pér shkak t€ kohés sé limituar, nuk kemi
mundur t€ pérfshijmé té gjithé aspektin e liberalizimit, n€ veganti rolin e Rregullatorit dhe
kornizén ligjore dhe mbikéqyrése, e cila duhet té pércjellé miré procesin e liberalizimit.

Nuk nénkupton liberalizimi krijim té kaosit, nuk nénkupton qé sigurimet nuk jané edhe
asnjéheré nuk mund té€ jené si tregu i gjelbért, po jané shitje e dickaje q€ qiguron, g€ né
qofté se qytetari &shté siguruar ai duhet t€ jeté i sigurt q¢ kompensohet, pér shkak té
vlerés sé policés s€ sigurimit.

Né cilin aspekt duhet ta shohim liberalizimin! Uné asnjéheré nuk mendova qé é&shté
tendeca e kthimit né€ rreguillimin administrativ t€ primit dhe ¢faré ka gené dikur. Ne
duhet t€ ecim né drejtim, né té cilén sot jané ekonomité e zhvilluara, industrité e
zhvilluara té sigurimeve.

Normal qé€ kjo puné nuk do t€ ndodhé nesér, kérkohet njé puné sistematike dhe do té keté
debat gjithépérfshirés me gjithé akterét, né ményré qé t€ kemi njé kornizé ligjore, e cila
€shté e géndrueshme dhe siguron zbatimin e liberalizimit t& tregut t€ sigurimeve.

Ne kemi nj€ koncept né t€ cilin drejtim €shté duke udhéhequr Unioni Evropian. Ne jemi
anétaré me t€ drejta té€ plota né IAYE dhe e shohim se né ¢faré drejtimi &shté duke ecur
industria e sigurimeve né boté.

Ne pak a shumé kemi filluar t€ jemi familjar né konceptin e Solvencés II, dhe kérkesat qé
parashtron Solvenca II, e cila kupton njé qasje krejt tjetér, njé biznes sigurimesh, i cili
menaxhohet krejt ndryshe, si dhe njé€ pozicion t& Autoritetit Rregullativ, i cili e ka qasjen
krejt ndryshe, me até se si ka gqené deri sot.

Késhtu qé mos té ekzistojé ndonjé brengé qé ne do ta bé&jmé kété nesér, pa e trajtuar
¢€shtjen n€ ményré serioze dhe e pa e krijuar kornizén adekuate ligjore dhe mbikéqyrése
pér t& qené e sigurté se nuk do t& ndodhé ajo, nuk do t& ndodhé kaosi. Eshté pérgjegjésia
joné qé mos té€ ndodhé ajo.

Ne mé shumé seriozitet ¢ marrim kété pjesé t€ pérgjegjésisé. Mendoj se Besnik Nik¢i né
diskutimin e tij pati qasje profesionale dhe shumé tenkike, qé¢ duhet ta kemi parasysh té
gjithé. N¢é qofté se raporti déme-prime aktualisht sillet rreth 34 pér qind tregon edhe mé
tej se primet jané té larta.

U fol se nuk kemi té dhé€na, nuk kemi informacione né vecanti rreth démeve, rreth

rezervave teknike, rreth primit té€ bartur etj., por uné konsideroj se kemi ndértuar njé
sistem mjaft t&€ miré informativ dhe statistikor sa i pérket démeve.
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T¢ gjitha démet raportohen né sistemin online dhe raportohen sipas ligjit né periudha té
caktuara.

Nga t& gjitha inspektimet tona, q€ kemi béré né kompanit€ e sigurimit, kemi hasur
shmangie shumé té vogél midis gjendjes s€ démeve té raportuara te ne dhe ajo se si
géndron reale né kompani. Kjo tregon se kemi ndértuar njé sistem té€ géndrueshém té
raportimit.

E dyta, normal qé vérehet njé trend i mospérgjegjshém te kompanité e sigurimit né
trajtimin korrekt dhe pagesén me kohé t€ démeve. Prandaj, n€ qofté se 1 merrni analizat
statistikore dhe pasqyrat tani vjetore, kur béhen sa i pérket démeve, ju duhet té véreni se
raporti 1 démeve té paguara dhe démeve pezull, apo g€ jan€ né proces, &shté péraférsisht
1 me 2.

Kjo do té thoté se kompanité shkaktojn€ vonesa né trjatimin e démeve. Por, klientét jané
edukuar gjithnjé mé shumé dhe nuk pranojné mé ¢farédo formé t€ kompensimit té démit
dhe kérkojné té drejtén e tyre té garantuar, qofté me ligjin detyrimor, qofté me até
rregullin ton€ t€ paaprovuar ndonjéheré, po flas pér kriteriumet minimale.

Mirépo, e kemi edhe njé fenomen né treg edhe né két€ ambient, ku zhvillohet biznesi 1
sigurimeve, qé tani €shté krijuar njé shtresé e avokatéve, té cilét e shohin mé shumé
pérfitim trajtimin e [€mis€ sé démeve.

Shpeshheré démet shkojné né gjykata, pa u paralayméruar né kompani té€ sigurimit, apo
zvarriten né gjykata, né ményré qé té€ dalé fitimi mé i madh pér avokatét, sepse gjykatat
gjithmoné sjellin disa vendime g€ jané€ mé té larta pér kompensim té€ démit, se sa e b&jné
kompanité e sigurimit.

Prandaj, ndoshta dhe ky faktor éshté shkaktar qé t&€ kemi kété raport t&€ démeve. Rezervat
teknike t€ kompanive jané té géndrueshme dhe mbulojné detyrimet e tyre.

Situata €sht€ e ndryshme varésisht prej kompanisé né kompani. Kjo €shté edhe efekt i
liberalizimit t€ kontrolluar, q¢ disa kompani té sigurimeve ve¢ kané filluar t&€ ballaqohen
me probleme serioze, qé€ t€ pérmbushin detyrimet e tyre ligjore n€ aspektin e afarizmit t&
sigurimeve.

Dilema se a duhet ngutur, t€ cilén e parashtroi Besniku dhe a duhet pasur njé Autoritet
Rregullativ, i cili pak mé ndryshe operon dhe mbikéqyré, uné mendoj g€ €shté me vend.

Ne asnjéheré si Banké Qendrore e Kosovés nuk kemi marré vendime té njéanshme té
shpejta pa konsultim shumé serioz me kompanité e sigurimeve dhe me akteré tjeré qé
jané té€ interesuar. Andaj, un€ ju them se mos frikoheni nga procesi i liberalizimit.

Mendoj se nj€ nga ata pjesémarrésit, i cili sot udhéheq njé kompani té€ sigurimit, z.Gashi,

mé sé miri e ka kuptuar kété proces dhe ka paré reformat strukturore brenda kompanisé,
g€ t’1 pérshtatemi kohés, kushteve dhe kérkesave, né€ t€ cilat kalon sot tregu i sigurimeve.

54



Revista Shkencore LOGOS

Né két€ ményré jeni béré faktor nxité€s i1 lévizjeve brenda tregut té sigurimeve.
Konkurrenca €shté ajo qé ju ka detyruar m’u zvilluar, jo Autoriteti Mbikéqyrés, jo
rregullimi administrativ. Ku qéndrojné rezervat?

Neve pér heré€ t€ paré né kété vit e kemi raportin e kombinuar t€ shpenzimeve diku 88 pér
qind, gé flet se kompanité me investimet si asete kan€ njé fitim té konsiderueshém. Por,
né qofté se figuron raporti i shkallés se shpenzimeve 100, do té thoté se ju jeni duke
punuar me humbje.

Prandaj, ¢€shtja e paré qé parashtrohet €shté c¢é€shtja e nikorqillékut t& udhéheqjes sé
biznesit. Pér heré té paré na kané réné shpenzimet administrative, apo shpenzimet
operacionale t€ kompanive né masén 49 pér qind.

Ne né kontinuitet kemi pasur pjes€marrjen e shpenzimeve operacionale t€ kompanive té
sigurimit né masén deri né 70 pér qind, qé flet pér dy aspekte: faktori abuziv brenda
kompanisé, shfrytézimi 1 pozit€s sé profitabilitetit t€ madh pér shkak t€ primeve t& larta
dhe marrja e rrogave luksoze, kerreve luskoze, telefonave, shétitjeve etj., qé duhet
ndaluar dhe ndaré fatin e sektorit real t€ kompanisé, sikurse duhet ndaré edhe bankat.

Pér shkak té rregullimit administrativ, t€ cilin t€ gjitha kompanité individualisht dhe
kolektivisht e kané akuzuar, pér shkak té€ dhénies se zbritjes s€ ¢gmimeve né ményrat e
veta se 1 kan€ ditur t’1 béjné. Dhe ¢ka kemi krijuar?!

Kemi krijuar njé masé téré té ashtuquajturve agjenté, té cilét kané qené pérfituesit mé té
médhenj nga rregullimi administrativ, q€¢ u béné gati edhe drejtues t€ kompanive té
sigurimeve.

A duhet ndérpreré kété trend, duhet ndé€rperé! Prandaj, paraja e fituar nga sigurimi né
radhé t€ par€ duhet té jeté e dedikuar pér mbulimin e démeve té sigurimit. Ajo éshté alfa-
omega e sigurimeve.

Kostoja operative e kompanive né tregje t€ zhvilluara ndérkombétare sillet mes 12 pér
qind, jo 49. Raporti déme —prime né shtete, nuk di né Kroaci, sigurisht éshté nga 70-80
pér qind, ne e kemi 30 pér qind, prandaj kétu duhet gjetur motivin pse ka hapésiré pér
rritje t€ efektivitetit né pérgjithési, t&€ uljes sé kostos operative dhe té fuqizimit dhe
kapitalizimit mé t€ fuqishém té€ kompanive té sigurimit, n€ ményré g€ t€ mund t’i
pérgjigjen sfidave t& ardhshme té zhvillimit té kétij tregu, pér shkak se ne jemi né fazén
fillestare.

Jemi duke operuar me tregun e sigurimeve t€ detyrueshme t€ autopérgjegjésis€. Prandaj,
kompanité¢ duhe pérgatitur qé t€ kené kapital t€ mjaftueshém né€ ményré qé té

ballafagohen nesér me rrisqe shumé mé t€ médha.

N¢ até drejtim, uné né fillim e parashtrova dilemén, q€ s’duhet t& keté dilemé midis
liberalizimit si koncept, si nocion edhe rregullimit administrativ.
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Pér mua kjo &shté e qarté, jemi plotésisht pér até qé t&€ ecet fuqishém bashkarisht né
adaptimin e ligjit t€ ri, t€ rregullés sé re dhe pérgatitjes suaj pér liberalizim té ploté té
sigurimit t€ TPL, por edhe ngritjes s€ kapaciteteve t€ Autoritetit Mbikéqyrés t&€ Sigurimit,
g€ t€ mund ta mbikéqyré n€ ményre cilésore sigurimin.

Nga kjo do t€ pérfitojé mbi té€ gjitha konsumatori, klienti, do t& pérfitojé ekonomia, sepse
sigurimet do t€ jené mé akumulative dhe do té sigurojné fonde pér zhvillimin ekonomik,
do t€ pérfitoj€ shteti, pér shkak se shumé rrisqe, té cilat né forma t€ ndryshme shteti i ka
mbuluar n€ kohén e socializimit apo edhe tani, do té barten te individi dhe te kompanité e
sigurimeve, késhtu g€ rruga e zhvillimit &shté shumé mé e drejt€ dhe mé prosperuese.

H. Shabani: Ne né parim té gjithé po pajtohem pér digka, por €shté shumé interesant té
dihet se ku duhet Autoriteti ta b&jé¢ mbikéqyrjen.

Realisht, Autoriteti Mbikéqyrés jo vetém te sigurimet, por né ¢do vend tjetér ku duhet t&
ndérhyj€, ai duhet t€ ndérhyj€ (mé falni pasi €shté fjala pér industrin€ e sigurimeve, duhet
té€ kuptohemi).

Autoriteti né két€ rast duhet t€ ket€ vémendje pikérisht te Solvenca e kompanisé,
likuiditetin e kompanisé apo, si¢ tha Guvernatori, te shpenzimet e kompanisé. Té¢
mbikéqyren té gjitha kéto, pra atéheré edhe nga kompanité do té jeté njé vizion tjetér pér
tregun, € jo q¢€ t€ kérkohet nga Autoriteti g€ t€ ndérhyhet te cmimi.

Cmimet do t’ia 1émé ofertés dhe kérkesés. Kompania mund ta kalkulojé njé ¢mim t€ vetin
né bazg t€ llogarive t€ kompanisé, e cila e bén veté kalkulimin e njé ¢mimi, e pastaj té
dal€ né treg me ¢mim, por jo g€ ¢mimi té jet€ njé ¢mim 1 pércaktuar nga Autoriteti dhe
Autoriteti pastaj ta monitoroj€ at€ ¢mim, kush e prish ¢gmimin apo kush e then. Realisht,
me njé formé t€ till€ ne po biem ndesh edhe me ligjin né fuqi, por edhe me veté parimet,
té cilat dalin nga ato q€ u thirren dhe u thané deri mé tani.

LIBERALIZIMI NUK DO TE THOTE CMIM I ULET
Hrvoje Paukovic, Drejtor gjeneral i Byrosé kroate té Sigurimeve né Kroaci

N¢ njé an€ shohim interesin e t€ siguruarit, mandej interesin e Organit Mbikéqyrés, 1 cili
&shté 1 angazhuar pér konkurrencé. Si qytetar, po. Uné do ta kisha théné€ njé gjé: Liria dhe
té drejtat e individit si konsumator 1 shérbimeve t€ sigurimit jané t€ kufizuara me lirité
dhe té drejtat e konsumatoréve tjeré.

Nése pér shkak té& formimit t€ liré t€ ¢cmimeve t€ shérbimeve té sigurimit vjen deri té
rrénimi 1 veprimtarisé, megjithqé uné besoj se Organi Mbikéqyrés do té béjé presion, qé
kjo t&€ mos ndodh, jemi t€ vetédijshém se barrén do ta bartin konsumatorét tjeré, me
¢’rast, deri né dy vjet, shoqgérit€ siguruese do t& jené té detyruara t€ paguajné né té
ashtuquajturin Fond Garantues, pér t’i kompensuar démet, késhtu q€ ¢mimet gjithsesi do
té rriten.
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Prandaj, nuk do té thoté se duhet té drejtat e konsumatoréve té trajtohen vetém né afat té
shkurtér dhe té shikohet g€ ¢mimi pér konsumatorét té jeté i ulté. Liberalizimi fare nuk do
té thoté ¢cmim 1 ulét. Kjo &shté si te ju, edhe te ne. Kjo €shté normale. Tani uné do ta
parashtroj njé pyetje.

Nése keni pasé€ rénie t€ premisé€ prej 25 pér qind, nése e kam kuptuar miré, at€heré a ju
&shté pérmirésuar rreziku 25 pér qind? Jo, nuk ju ka pérmirésuar! Rrezikun e keni té
njéjté, si at€heré kur e keni pasur preminé 100 si edhe tani, kur e keni preminé 80.

Liberalizimi do t€ thoté segmentimi 1 riskut. Do té thoté q€ dikujt t’i caktohet gmimi 110,
sepse ai €shté vozités i ri, 22 vjecar, rreziku &shté i madh, nuk ka pérvojé. Mendon se ai
tani €shté vozitési mé 1 miré né boté.

Pra, ¢mimi pér t€ duhet t€ jeté 110. Ndérsa, tjetrit, g€ ka moshé 35 vjecare, ende &shté
miré me shéndet, dhjeté vjet nuk ka déme, késhtu q€ ¢cmimi pér kéte do duhe;j t€ ishte 90,
por ¢mimi duhet té jeté 100. Pse?

Ndoshta te ne €sht€é dhe ne e kemi konstatuar se ¢mimi duhet té jeté 104. Ne qé tani
punojmé nén ¢mim, d.m.th se t&€ gjitha rreziget jané prezente né treg. Céshtja &shté se
kush ta merré até mé t€ mirin.

A do té kujdeset “Dukagjini“ t€ shet, a don ai rreziqe t€ kéqija dhe t’i paguajé 110 apo do
té synojé até 90-shin dhe do té thoté: “Kéto jane rreziqe t€ mira, uné nuk i dua ato
rreziget e kéqija”.

Por, t€ gjithé do t€ merrni t€ gjitha rreziget. Tregu i juaj nuk ka ndryshuar gjaté njé viti qé
menjéheré t€ jené vozitésit mé t&€ miré, rrugét mé té mira, veturat mé t€ mira. Nuk &shté
kjo. Nuk ka ndodh digka e till€. Digka e tillé ndodh pas 10, 20 apo 30 vjetésh. Do t& thoté
té gjith€ do t&€ merrni té gjitha rreziget. Kjo nduhet t’u jeté e qarté.

Dhe premia mesatare nuk ka guxuar t’u zvogélohet, pérvec nése e ka me t€ drejté dikush
g€ thoté se keni punuar me ekstra profit dhe pérfitim. Uné€ ua uroj né€se keni pasur sukses.

Ne né Kroaci nuk mundemi, nuk kemi sukses t€ till€. Por, do t€ déshironim, sepse interesi
1 siguruesit &shté qé té keté fitim. Nuk jemi ne kétu t€ ndajmé popullin. T€ jemi objektiv.
Siguruesi duhet g€ t€ punojé me pérfitim.

Prandaj, ku mund t€ kursejné shoqérité siguruese? A jané n€ shpenzime operative “klins
menaxhment mé t€ mir€, po q€ se kan€ shérbime mé té mira pér t€ siguruarit etj. N& kéto
gj€ra duhet t€ béni gara e jo né gmime mé t& uléta.

Pra, duhet té fokusoheni né t€ siguruarin dhe at€heré konsumatorét do té fitojné até qé e

vlerésojné. Vetém zvogélimi i ¢mimeve né afat t€ gjaté nuk do t&€ zgjojé interesimin e
konsumatoréve. Do t€ pérmendi vetém veturat e pasiguruara.
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Pér shkak té veturave té pasiguruara né Evropé premia éshté 21 € mé e shtrenjté se sa qé
do té duhej t€ ishte. Do t€ thoté ata g€ jan€ normal paguajné né llogari té€ atyre qé nuk
jané. E njéjta do t€ ndodhé edhe kétu. Nése njé shoqési shkatérrohet, dikush tjetér do t&é
detyrohet t’1 nxjerré€ ato té holla.

Gjithmoné €&shté, kétu te Organi Mbikéqyrés, piképyetja e kapitalit adekuat. Por, nése
€shté kryesor vetém kapitali adekuat, e uné€ shpresoj se nuk &shté, at€heré s’jemi t&é
obliguar t€ kryejmé sigurim.

Atéheré premia mund t€ jet 1 €, ndérsa kapitali mund t€ vjené nga Gjermania, nga
Austria. Cka do t’i sjellé kjo tregut tuaj? Nése vjen njé sigurues i madh dhe thoté uné do
té jem adekuat me kapital, ao t€ shesé¢ nga 1 €?! A &sht€ kjo me réndési pér
konsumatorin?

Dikush do té thoté-super konsumatori paguan 1 €. Mirépo, ku na ¢on kjo?. Atéheré humb
ai principi dhe rregullat e profesionit dhe atéheré té gjithé mund t€ shkojmé né shtépi dhe
t&€ b&jmé gjumé.

Prandaj, Organi Mbikéqyrés, premia duhet té jeté konform me rrezikun, ndérsa kapitali
duhet né afat t€ gjaté t’1 plot€sojé obligimet ndaj t€ siguruarve. Nga ajo q€ uné edhe mé
paré e kam ditur dhe qé po dégjoj tani jam i sigurt se Organi juaj Mbikéqyrés vézhgon
dhe kujdeset dhe e keni sistem shumé té mir€.

Edhe Organi yné Mbikéqyrés déshiron t€ sheh digka té tillé né Kroaci. Mirépo, po ashtu
duhet t€ jeni t& vetédijshém se duhet opinionin publik ta sensibilizoni. Agjencionet
shtetérore duhet t€ jené t€ vetédijshme se liria e tepért shpie deri te rrezikimi 1 lirisé sé
subjekteve ekonomike ose té atyre té siguruarve, pér t€ cilét pérfundimisht konsideroni se
do té ishte miré t’ju ndihmoni.

Nuk é&sht€¢ mir€é g€ ju ka ulur ¢mimi. Dyshoj se keni pasur ¢mim adekuat (t&
pérgjegjshém). Ne, né Kroaci tani jemi né preminé 215 €. Ky &shté nivel i miré. Kemi
gené né 170.

N¢é njé pjes€ t€ madhe uné e konsideroj kété€ ngritje q€ e kemi arritur edhe sukses timin
personal. Por, démin mesatar ¢ kemi 1700 €. Né Evropé, sipas t€ dhénave t&¢ CEN
(Federatés Evropiane t€ Siguruesve dhe Risiguruesve), démi mesatar éshté¢ 3300 €, né
Finlandé 5000 €, n€ Sllovaki 1100 €.

Ndérsa ju e dini se veturat e reja, gjykatat, avokatét, t&€ gjitha kéto do t€ ndodhin sikurse
te ne. Uné€ kam gené avokat mé paré dhe e di se si béhen kéto. Te ne né Kroaci ka gené
5000 €, ndérsa né Slloveni ka qené 500 (pesé€qind) €, pérderisa nuk kemi arritur t’i
evitojmé, késhtu g€ edhe te ne tani €shté 1500 €. Do t€ thot€ ¢cmime t€ reja t&€ pjeséve
rezerve.

Nuk ka mé riparime, mjeshtér népér punétori. Vetém Folsvagen, pjesét e reja.
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S’ka, démet té shtrenjta. Pra, neve né Kroaci ¢gmimet po na shtrenjtohen. Cmimi i njé ore
puné e servisit po rritet. Cdo gj€ po shtrenjtohet!.

Nése fortifikoheni tani né premi té ulta, véshtiré do t€ mund t€ ngriteni mé. VEéshtiré se
mund t’i thoni popullit duhet t€ paguani mé shumé. Kush do t’ia shpjegojé kété? Askush.

Dhe, atéheré Organit Mbikéqyrés do t’i thuani nevojitet mé€ shumé kapital: “Kroacia
Sigurimi” dérgoni mjete financiare. E ky me gjasé nuk do t& jeté princip i miré. Kété
desha t’ua them. Ne ende nuk e kemi zbuluar recetén sekrete se si duhet vepruar, se si
duhet béré. Desha ta ndaj edhe me juve até qé ua them edhe personelit tim atje te ne (né
Kroaci).

B.Nikgi: Dua t’i potencoj dy momente lidhur me rezymené, qé argumentojné edhe mé
shumé géndrimin tim se edhe pér njé kohé, mé tutje, t& punohet né liberalizim té
kontrolluar miré€ né€ sigurimet e detyruara.

1.Harmonizimi i legjislaturés né sigurimet e detyruara me direktivat ¢ BE

Kjo nuk vlen vetém pér Kosovén, por pér t€ gjithé rajonin. Té gjithé jané duke punuar,
duke filluar prej Kroacis€, qé shpejt pret t€ hyjé né Evropé€, né€ harmonizimin e
rregullativés juridike n€ kuptim té direktivave, q€ automatikish konsiston, nuk &shté
trend, rritje apo begatim i mbulesés siguruese.

Gjithnjé e mé shumé zgjerohet kategoria e personave me té drejté zhdémtimi, llojet e
démeve q€ zhdémtohen, si dhe shuma minimale siguruese. N¢& késilloj situate tranzicioni,
kur mbulesa siguruese &shté né ndryshim e sipér, pa pérfunduar konsolidimi i
harmonizimit, do t& ishte avanturé t€ kemi liberalizim t€ pakontrolluar, kur shumé
elemente q€ determinojné rrezikun jané t&€ panjohura apo té pallogaritura.

Kjo ka té béjé edhe me shtrirjen territoriale né rajon, ku rrisku €shté¢ mé evident, kurse
larmia e mbules€s siguruese me dallimet ¢ médha. P.sh. shuma e sigurimit n€ Slloveni
kap shumén prej 3.700.000 euro, ndérsa né Magedoni vetém 200.000 euro.

Harmonizimi konsiston né arritjen e shumés minimale t€ sigurimit prej 5.000.000 euro
dhe né€ késilloj situate t&€ harmonizimit permanent véshtiré €shté t€ mendohet pér njé
liberalizim té pakontrolluar.

1. Kosova &éshté si territor mjaft i vogél pér disa zona rreziku dhe individualizim evident i
primit

Kur bémé krahasime me rajonin, sistemet né€ aplikim etj., duhet pasur né konsiderim
faktin se Kosova é&shté diku 10 pérqindéshi i Kroacisé né sigurimet e detyruara té
autopérgjegjésise.
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Ekziston njé zoné e rrezikut shumé e vogél, ku mund té realizohet individualizimi. Mé
korrekte mé& duket se Kosova mund t€ shikohet vetém si njé zoné€ dhe portofoli me
databazén e shénimeve té t€ gjitha kompanive t& sigurimit t€ shérbejé si unike pér
determinin e primit minimal teknik.

Vetém t’ju pérkujtoj se siguruesit kosovaré kané portofol t€ vogél/ mesatar prej 5.000.000
euro (sa shuma minimale siguruese pér njé€ rast t&€ siguruar, né¢ kuptim té direktivave té
BE), prandaj individualizimi i primit né sektorin e sigurimit té detyruar né¢ Kosové ka
probleme té shikohet pér zbatim praktik, sipas standardeve té sigurimit, ku mungon
disperzioni si element me réndé€si determinues.

Primi duhet té jeté i drejté, objektiv dhe jo diskriminues

H.Rexhepi: Duhet t€ cekim disa pika, t€ cilat sigurisht i kemi pasur parasysh gjaté
debatit, por nuk hymé t’i kanalizojmé ato ¢éshtje. Principet né té cilat duhet t€ bazohet
pércaktimi 1 njé primi jané té qarta. Primi duhet té€ jet€ i drejt€, objektiv dhe jo
diskriminues. Ne sot kemi prime diskriminues.

Njé nga format e primit diskriminues &shté ajo ¢ka tha z.Paukovig, midis vozitésit q€ ka
njé eksperiencé 10 vjecare dhe &shté né€ gjendje t€ miré shéndetésore dhe njé€ vozitési, 1
cili tek hyn né trafik. Midis primit qé paguajmé pér njé BMW té vitit 2009 me njé BMW
t& vitit 1984.

Ne 1 paguajmé t€ njétat prime dhe jané diskriminuese, andaj po flas pér autopérgjegjési.
Prandaj, duhet qé mos ta lejojmé kété liri, g€ kompanité e sigurimit t&€ menaxhojné veté
rriskun.

N¢ kété drejtim 1 kané€ edhe primet, t€ cilat dallojné njéri nga tjetri, nga i cili pérfiton
qytetari i kujdesshém qé nuk ka aksidente et;.

Po e pérséris, ne asnjéheré nuk paragjykuam, ndoshta paragjykimi doli nga raporti midis
démeve dhe primit, g€ €shté 34 pér qind né€ Kosové, qé realisht tregon se primi €shté 1
larté. Mirépo, kjo nuk nénkupton qé primet jané edhe mé té larta né¢ krahasime me ato qé
jané tani.

Eshté ¢éshtja e politikave dhe vlerésimit té rriskut nga kompania né ményré individuale
dhe profilizimit t€ kompanis€. Ne nuk déshirojmé si Autoritet Rregullativ t& jemi arbitér
dhe té pércakotjmé dicka, g€ ju mund ta pércaktoni shumé mé mir€, sepse jeni pér ¢do
dité né kontakt me konsumatorin, klientin tuaj dhe jeni té interesuar t’i ofroni shérbimet
kualitative, qé ta keni njé mbéshtetje afatgjate t€ biznesit tuaj.

Na duhet shumé puné, na pret shumé puné, né vecanti kompanité€ e sigurimeve. Po jap njé
vlerésim timin: geverisja kooperative né¢ kompanité sot dhe menaxhimi i rriskut dhe
aft€sit€ menaxheriale, kompanité qé diné té menaxhojné rriskun né ményré té pavarur
dhe t€ veprojné drejt€ me kérkesat ligjore, €shté€ mjaft i limituar.
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Na presin shumé puné qé€ té ngrisim kapacitetet ¢ kompanisé né kété drejtim. Jam i sigurt
g€ mjaft t€ limituar jemi edhe nga aspekti i mbikéqyrjes sé€ sigurimeve né kuadér té
Bankés Qendrore. Késhtu qé na duhet shumé investim, shumé energji, shumé kohé né
strehimin, aftésimin dhe pérgatitjen pér njé fazé té€ tillé€ t€ liberalizimit.

Kushtet minimale, preminé minimale, kjo éshté baza

F.Gashi: Pér me mund me ardhur deri te ofrimi 1 autopérgjegjésisé né faza t€ ndryshme,
kishte me gené e nevojshme, si¢ tha Besniku, g€ t€ kemi t&é rregulluara kushtet minimale
me njé prim minimal, ndér té cilén asnjé kompani nuk guxon té shkojé. T€ gjithé tjerat
pastaj zhvillojné produkte tjera. Mundet ¢do kompani t’i keté nga tri katér produkte té
autopérgjegjésisé q€ ofron klientin: p.sh té sigurojé xhamat, vjen né pyetje vjetérsia e
vozitésve, ka népér shtete t€ ndryshme qé ndikojné edhe ngjyrat e autmojeteve né caktim
té premive.

Ka edhe gjéra tjera, t&€ cilat mund té€ béjné nj€ llogaritje, miré€po né qofté se nuk e kemi
nj€ nimimum, me kushte minimale me prim minimal shumé véshtiré €sht€¢ m’i prodhuar
kérkesat, sepse del dikush g€ e bén minimalen dhe ofron, dhe njerézit e blejné até qé
&shté mé e mira.

Prandaj, duhet me ua dhéné té gjitha mundésité qytetaréve, pastaj mundésité pér zgjidhje.
Uné mundem m’i pas tri katér oferta dhe i1 ofroj pér kété kategori dhe them pér ata qé
jetojné né territorin e Gjakovés, kané kaq prim, por atéheré mund té béjmé analiza dhe té
nxjerrim rrisqe né bazé t€ atyre q€ shesin polica. Sot né¢ Evropé punohet mé t€ madhe
marrja né sigurim né pércaktimin e kushteve pér TPL.

Ndoshta &sht¢ mé e mundishme pér krejt klasét e tjera té sigurimit. Sot, momentalisht,
anglezé, gjermanét punojné shumé, kané shénime dhe nxjerrin kéto ¢ka tha z.Pavkovig.
Por, nuk mundemi né qoft€¢ se nuk i kemi ato g€ thoté Besniku: kushtet minimale,
preminé minimale, kjo &shté baza, t€ tjerat vazhdojmé veté.

Até rregulloni pér njé kohé 3-4 vjecare pastaj vimé€ duke u zhvilluar dhe vimé deri te
liberalizimi 1 ploté. Uné e thash edhe mé herét se nuk kam besuar se do té€ shkojmé né
gara t€ gmimeve, uné kam besuar se do t€ shkojmé né€ gara t€ kushteve.

Mirépo, éshté shkuar si ka shkuar dhe ky €shté fakt i gjall€, qé jemi shkuar né€ gara té
¢cmimeve. Pér me thyer kété trend duhet ndépreré, sepse me voné do t& kemi probleme t&
gjithé€. Duhet sa mé paré té ndérpritet ky trend, sepse nuk &shté trend pozitiv dhe té
vazhdohet asesi mos t€ ndérpritet liberalizimi. T€ vazhdohet pér njé kohé liberalizimi.
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DUHET TE KRIJOHET NJE TREG I PERGJEGJSHEM I INDUSTRISE SE
SIGURIMEVE

Ivica Pezo, drejtori gjeneral i kompanisé "Kroacia Osiguranje"

I nxitur nga ky debat shumé 1 mir€, i cili si duket po nxjerré n€ shesh edhe iniciativa té
reja, mé duhet t€ them, se kompanité tona nuk jané ato qé kané shkaktuar gjendjen
ekzistuese né€ tregun kosovar. Po pérpigem t€ jap kétu vrojtimet e mia. Uné ka pesé€ vite
qé punoj né kété treg, dhe e them me pérgjegjési, se duhet t&€ krijohet njé treg i
pérgjegjshém 1 industrisé s€ sigurimeve pérmes krijimit t€ kushteve bazé té funksionimit.

Ky treg, pérkatésisht kjo industri né Kosové, €shté shumé e re dhe kemi arritur shumé
gjaté késaj periudhe. Madje, mund té€ them shumé. Mirépo, mundemi dhe duhet t&
punojmé mé miré.

Po kegkuptohet se me ngritjen e gmimeve po e démtojmé klientin. Po krijohet pérshtypja
e gabuar, se ne po e rrezikojmé klientin. Jo, ai démtohet nése kompanité tona nuk jané né
gjendje t€ operojné n€ ményré rentabile.

Prandaj, duhet t€ mésojmé nga leksionet e nxjerra nga vendet fqinje, té€ cilat nuk do té
déshiroja t’1 pérséris kétu, q¢ né fund nuk kané pasur zgjidhje tjetér, pas shumé
pérpjekjeve jané detyruar t€ ulen té gjithé bashké dhe né njé tryeze€ t€ vetme pér t’u marré
vesh pér ¢gmimet dhe koston.

Prandaj, ju lutem, nuk €sht€ rritja e gmimeve tona, ajo q€ po e démton klientin, kjo &shté
e para, kurse e dyta, Kosova, Serbia dhe tregu ka edhe njé€ problem, té cilin ne nuk po e
shohim.

Fjala &shté pér autopérgjegjésiné, e cila né€ shumicén e vendeve né boté €shté buzé
rrénimit ose ballafagohet me humbje t€ médha, mirépo né Kosové gjaté katér viteve ky
sektor 1 industrisé ka gené profitabil. Nuk do mend, kjo ka ndodhur, para sé gjithash, pér
shkak se né treg ka qarkulluar numér 1 madh 1 vetura té vjetra.

Mirépo, sot n€ rrugét e Kosovés sigurisht kemi 10 pér qind té veturave té reja, gjé q€ e
ndryshon gjendjen ekzistuese né kété sektor, sepse vlera &shté né rritje.

Sé kéndejmi, €shté e domosdoshme qé Rregullatori, 1 cili n€ kété rast éshté Departamenti
pérkatés 1 Bankés Qendrore t€ Kosovés, duhet t€ monitorojé edhe mé tutje, si solvencén e
rezervés teknike po ashtu edhe démet.

Uné jam pér njé liberalizim t€ ploté, mirépo q€ t€ mund t€ mbijetojmé né tregun
ekzistues. Rrethanat aktuale shtrojn€ nevojén e njé€ liberalizimi t€ kontrolluar, pérndryshe
nesér mund t€ shuhemi t€ gjithé. Tjetér, ne jemi duke folur pér shembullin e ngjashém me
até kur kemi njé pacient dhe dihet se né rastet kur ndonjé pjes€ e trupit té tij €shté e
démtuar, kirurgét shpesh detyrohen ta amputojné t&€ njé€jtin.
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Prandaj, duhet t& kuptojmé se industria e sigurimeve né tregun botéror ka shoqgérité e
sigurimeve, t€ cilat po shkrihen né njéri tjetrin, por ka edhe subjekt té tillé q¢ nuk mund
té€ mbijetojné, pra ngjashém si te lojérat sportive, dalin nga loja.

Po ashtu, né kété treg ekzistojné edhe subjekt (kompani), qé€ po e pengojné funksionimin
e tjeréve, e megjithaté po funksionojné. Uné kujtoj se ne duhet t€ vazhdojmé té punojmé
si duhet dhe duhet t’i zgjedhim problemet ekzistuese, n€ ményré g€ kompanité edhe mé
tutje t& ekzistojné sé funksionuari.

Edhe mé tutje insistoj se ne duhet t€ punojmé né péarfrimin me legjislacionet e Bashkimit
Evropian, pér aq sa kjo €shté e mundur dhe pér aq sa ne kemi mundési pér njé gjé té tillé.

H. Rexhepi: Uné dua t€ shpjegoj me pak fjal€ cili ka gen€ modeli i liberalizimit. Primi 1
mesém dikur ka gené 1 rregulluar né ményré administrative.

Ne kemi pércaktuar rriskun sigurues, qé ka gené vlera 60 pér qind e primit me até té
shkruar, kur primet kané gené té rregulluara né ményré administrative.

Ne ju kemi krijuar kompanive hapésiré, g€ né¢ ményré t€ pavarur t€ kalkulojné pjesét e
shpenzimeve operative t&€ veta, q€ t€ kalkulojné interesat e aksionarit, q¢ ka investuar
kapitalin dhe se ai déshiron t€ keté eventualisht profit. Nga rrisku sigurues, q€ ka qené 60
pér qind e ish- primit t€ méparshém, ne kemi lejuar qé t&€ paguhen vetém disa dhe
risigurimi.

Ne kemi menduar g€ ky &shté faktor shumé i fuqishém veprues, q€ kompanité té
pagujané mé shumé déme, né ményré qé mos té€ akumulojné mjete né llogari pérkatése,
qé€ t€ bartet né vitin tjetér. Efekti ka gené 1 caktuar, sepse démi i paguar ka gené 30 mé
shumé se sa vitin paraprak. Njékohésisht e kemi penguar rriskun sigurues pér vitin 2007,
né ményré qé kompanité t€ kené rezerva teknike, pér me mund m’i mbuluar detyrimet.

Tani cila ésht€ ajo ideja q¢ Fatmiri dhe Besniku e pérmenden, platoni &€shté rrisku
sigurues, detyrimet q€ dalin nga kompania ndaj klientéve. Ne e kemi pércaktuar né
ményré administrative 60 pér qind e ish-primit neto. Ndoshta akuari 1 juaj, pér historikun
e démeve t€ juaja, mund ta kalkulojé mé drejté se sa ne ta kalkulojmé né ményré
administrative. Duhet sigurisht qé né diskutimet e nivelit shumé teknik t€ bémé njé
analiz¢ afatgjate né ményré qé té pércakojmé objektivat

Prof.Dr.Klime Poposki, Universiteti “Shén Klementi” Ohér, Maqedoni

Eshté njé diskutim mjaft interesant dhe aktual pér gjithé rajonin, gjithashtu edhe pér
Republikén e Magedonisé.

Uné do t€ tregoj disa argumente pro ose kundér veté ides€. Por, para se t&€ jap ndonjé
koment kam njé€ pyetje drejtuar kompanive té sigurimeve dhe Autoritetit t€ Auditorit.
Mua mé intereson se sa aktuaré té licencuar apo t€ autorizuar keni né kompanité e
sigurimeve dhe prej nga dhe né ¢faré ményre e kané marré€ licencén pér aktuar? A &éshté
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kjo nga ndonjé modul interno, q€ e keni organizuar ju kétu né Kosové apo ana e ndonjé
programi jashté vendit?

H. Rexhepi: Ne 1 kemi mbéshtet fuqishém kompanité e sigurimeve, qé€ t€ dérgojné
njérezit e tyre pér afté€sim pér aktuarin n€ nj€ trajnim njé vit e gjysmé, q€ €shté mbajtur né
Autoritetin ¢ Mbikéqyrjes s€ Shqipérisé, organizuar nga Banka Botérore. Pér fat t& keq
vetém dy veta nga Kosova e kané kaluar me sukses dhe jané licencuar nga Ky trajnim si
aktuar.

Aktualisht né Kosové kemi tre aktuaré, njé pér kompanité e sigurimeve qé operojné né
Kosové, té cilat e kané kompanité amé. NE vende tjera normal qé kané aktuaré té
kualifikuar. Eshté njé problem pa té cilin éshté véshtiré t& mendohet dhe imagjinohet se
kompanité menaxhojné mé miré dhe jané¢ né gjendje t& vlerésojné sakté risqet dhe
premité.

Elementi bazé pér pércaktimin e njé cmimi éshté pérvoja statistikore nga démet

K.Popovski: Uné né pika té shkurtéra do t€ ndalem né diskutim, sepse veté léndén t&
cilén e ligjéroj “Hyrja né Sigurime”, né kapitujt e paré€, béhet fjalé pér njohjen e natyrés
sé€ riskut, menaxhimi me riskun dhe funksionet e kompanive té sigurimeve.

Cmimi 1 produktit t€ sigurimeve e dimé se si formohet, nuk ka kérkesé dhe oferté,
produkti i sigurimeve &shté jashté ¢do mekanizmi tjetér dhe n€ formimin e ¢mimit nga
produktet tjera, nuk vlen oferta dhe kérkesa.

Si¢ tha edhe z.Paukovig, elementi baz€ pér pércaktimin e njé ¢mimi &shté pérvoja
statistikore nga démet dhe mundésia se sa €shté e besueshme té€ parashikoni démet e
ardhshme. Sipas mendimit tim, két€ mund ta b&jné vetém aktuarét e licencuar.

N¢ kushtet kur kemi t€ béjmé me nj€ kapacitet t€ vogél té aktuaréve t& autorizuar mendoj
s€ nése kompanité e sigurimeve ua pércaktojné veté ¢cmimin dhe liberalizimin e gmimeve
atéheré€ do t€ jené humbés.

Megjithaté g€ kuptova, liberalizimi 1 gmimeve do t& shpie deri te nj€ politiké e zvogélimit
té cmimeve. Tash do t& tregoj pér pérvojén toné né Republikén e Maqgedonis€, ku edhe
liberalizimi €shté politiké edhe até né administrim.

Jemi dé€shmitaré t€ njé momenti historik, ku po ballafagohemi me njérén ndér krizat mé
té médha botérore. Veté kriza ekonomike ka ardhur si pasojé e krizés financiare, veté
kriza financiare ka ardhur si pasojé€ e liberalizimit t& tepruar dhe globalizmi.

Ky liberalizim ishte njé€ instrument politik né mesin e viteve t€ 80-ta dhe 90-ta, né¢ SHBA,
pér arsye té ofertave politike, kur njéra nga strategjité paraqiste “shtépi pér ¢do njeri” ka
sjellur deri te liberalizimi i ploté i1 kushteve financiare, me t€ cilat bankat 1 léshonin
kredité hipotekare, duke mos mbajtur llogari pér standardet e rrezikut dhe ka sjellur deri
tek ajo pér t€ cilén sot ne jemi déshmitar€.
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Kjo krizé financiare pérmes globalizmit u bart né té€ré botén dhe né sektorin real. N&é
kushtet e njé tregu t€ vogél t€ pazhvilluar t€ sigurimeve dhe kur keni t€ b&jmé me njé
numér t€ madh t€ kompanive té sigurimeve, sapo té shfaqura, té cilat kané njé pérvojé té
vogél me démet dhe nga autopérgjegjésia, si produkt i sigurimeve te disa prej kompanive,
marrin pjesé€ diku rreth 80 deri 90 pér qind.

TE gjitha pérvojat botérore tregojné se autopérgjegjésia éshté produkt, g€ punon me
rezultat negativ teknik, pérvegse Kosova éshté pérjashtim, ku uné sot pér heré t€ paré
dégjova se né Kosové ka njé€ rezultat teknik pozitiv.

Ndoshta ky éshté rezultat i disa faktoréve, qé nuk jané evident né Kroaci e né Republikén
e Magedonisé, si¢ tha edhe kolegu, se racio e kombinuar me Kroaciné ishte 104, kurse
me Magedoniné 112, ¢cka do té thoté se s’béhet fjal€ pér rezultat jo teknik, meqenése edhe
mé e shprehur, g€ e dimé ne nga shkenca.

Autopérgjegj€sit€ né momentin kur pérmbajné termin pérgjegjési jané produkte, té cilét
kané t€ ashtuquajturin “Long Tale”. Long Tale do t& thoté: nése keni njé dém, i cili ka
ndodhur né vitin 2009, periudha mesatare e pagimit t€ t&€ njéjtit dém pérfshin kohén deri
10 vjet.

T€ gjitha ato produkte qé kané t& b&jné me pérgjegjésiné, qé€ hyjné edhe autopérgjegjésia,
kané t€ béné me produkte té€ cilét jan€ Long Tale, me njé periudhé shumé té gjaté té
pagesés pérfundimtare té atij démi. Kjo do té thoté nése ju mbani statistika vetém pér 15
vjetésh ajo statistiké nuk do té jeté valide dhe nuk do té jeté e mjaftueshme pér ¢faré do
analizg.

Propozimi im &shté se né¢ kushte té tregut t€ vogél t€ pazhvilluar duhet pritet edhe njé
periudhé e caktuar kohore, qé mjaftueshém t€ grumbullohen té dhéna statistikore
kualitative dhe se secila kompani e sigurimeve té keté aktuarin e saj t€ autorizuar dhe mé
pastaj t€ mendohet pér liberalizimin, pasi g€ liberalizimi né themel, sipas meje, do t&
thoté presion i kompanive, té cilat déshirojné t€ kené qajse né treg me ¢gmime mé té uléta.

Né rastin tjetér, kur béhet fjalé pér Magedoniné, edhe pse ne i kemi té pércaktuara
¢mimet me ligj, ekziston dhénia e jashtéligjshme e provizioneve t€ médha, t& t& gjithé
atyre ndérmjetésuesve, t€ cilét shesin autopérgjegjési, cka do t€ thoté se prapé vjen deri te
ndonjé lloj ¢mimi, 1 cili do t’1 pérgjigjet ndonj€ liberalizimi té ploté.

Megjithaté, késolloj raste shfagen vetém te ato kompani t€ sigurimeve, te té cilat portofoli
né autopérgjegjési merr pjesé me 80 deri 90 pér qind. Kjo nuk mund té€ ndodhé né njé
Vardar, te t€ cilat portfolio e strukturuar nuk dominon autopérgjegjésiné né€ njé deri 80
deri 90 pér qind.

Megjithaté, motivi kryesor i kétyre kompanive té sigurimit t€ posashfaqura kryesisht ka
té béj¢é me targetimin e autopérgjegjésisé, i cili sjell n€ t& vérteté para kesh, sepse pagesa
e autopérgjegjésisé &shté mé e madhe dhe me ato para kesh ato kané mundési t&€ b&jné
investime afatshkurtéra me norma té larta t€ kamatés, qé 1 ofrojné bankat, dhe né até
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ményré q€ t€ ardhurat q€ i realizojné nga ato investime t’i kompensojné rezultatet
eventuale negative teknike.

Por, nga ana tjetér, t€ dhénat qé ne 1 kemi nga pjesa e Auditorit (ne nuk kemi Agjencion
té Auditimit, por né kuadér t€¢ Ministris€ s€ Financave ekziston sektori pér rregullimin e
fushés sé€ sigurimeve) tregon se numri 1 pazgjidhur 1 rasteve t€ autopérgjegjésisé, éshté né
rritje me ankesa nga ana e t€ siguruarve pikérisht te ato kompani, qé né portofolion e tyre
té autopérgjegjésis€ marrin pjes€ me 80 deri 90 pér qind.

Sugjerimi im, pérskaj asaj qé e thash dhe at€ q€ e ka béré edhe Kroacia, t€ cilin e
pérmendi z. Pavkovig, éshté qé t€ béhet njé analiz€ mé e gjeré. Paramendoni né Kroaci
jané t€ kycur rreth 60 aktuar€, ndérsa né¢ Kosové jané vetém tre aktuaré t&€ licencuar,
andaj mendoj se duhet té€ kalojé edhe pak kohé e ju t€ punoni shumé né analizé dhe
komparacion.

Nése né Slloveni, Kroaci, Austri, Magedoni, Greqi, t& gjitha shtetet g€ 1 cekét, kané pasur
pérvoja té kéqija né raport liberalizimin té ploté, duhet t€ mbahet llogari pér kété.

Megjithaté, ajo cka éshté shumé me réndési, né€ t&€ cilén duhet t& vihet theksi nga ana e
kompanive t€ sigurimit, pér té€ cilat folén z. Hashim dhe z. Pavkovig, éshté i ashtuquajturi
problem i selektimit t& gabuar, do t€ thoté: Kur ju ofroni té€ njéjtin produkt me kushte té
njéjta pér profil t&€ ndryshém té subjekteve té rriskut at€heré ju béni njé zgjidhje té gabuar.

Grupizimi 1 t€ siguruarve potencialé né kuadér t€ tarifave t€ ofruara pér njé produkt té
nj€jté paraget aspekt kompetent té funksionit t€ marrjes sé rrezikut dhe kjo éshté kuptimi
themelor 1 ekzistimit t€ bonusit dhe mallusit.

Bonusi né té vérteté duhet q¢ ta zgjidhé até problem t€ selektimit t€ gabuar. Kapaciteti i
menaxhimit me rrezikun né t€ vérteté &shté€ kapaciteti g€ t€ merreni me problemin e
zgjidhjes sé gabuar, meqgenése ajo sjell deri te problemi i dyté té€ riskmenaxhmentit dhe ai
€shté “Hazardi moral”.

H.Rexhepi: Mendoj se né pjesén ku foli z.Klime oferta dhe kérkesa dhe ekonomia e
tregut nuk vlen te sigurimet, respektivisht te sigurimet e detyrueshme, &shté e
pagéndrueshme.

Uné nuk shoh si ftes€ t€ ekonomisé se tregut dhe ofertés dhe kérkes€s vet€ém ¢mimin. Po
€shté njé komponenté pak mé e gjer€, qé ka t€ béjé me ofertén dhe kérkesén dhe veprimin
e faktoréve korrekutes té tregut né ofrimin e shérbimeve.

Mendoj qé kriza aktuale botérore financiare nuk ka té b&jé vetém me rregullimin dhe
liberalizimin e tepruar té€ sektorit financiar, por ka t€ bé&jé¢ me kundérthéniet ¢ médha, té
cilat ekzistojné midis tregu global financiar botéror dhe dallimeve t&€ nénpjeséve té késaj
térésie té sistemit.
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Kemi sisteme jokompatabile financiare, duke filluar prej atij né SHBA, BE, Rusi né Kiné
etj., g€ kané kushtézuar q€ tregu financiar t€ ecé né kété drejtim. Késhtu qé nuk &éshté
argument i cili do ta forconte perfeksionizmin.

Edhe takimi i G-20 né Londér e déshmoi két€, qé duhet rritur pérgjegjésité dhe duhet
adresuar sakté ¢éshtjet dhe transparenca né sistem. Liberalizimi nénkupton mbikéqyrje
dhe mé strike, por me parametra me té cilat duhet mbikéqyré. Ne duhet t€ afirmojné liriné
e biznesit, lirin€ e siguruesit n€ dizajnimin e politikave dhe menaxhimit t€ riskut total.

Edhe né Magedoni primi i autopérgjegjésisé €shté 1 pércaktuar n€ ményré administrative
dhe sigurisht né mungesé t&€ njé autoriteti t€ miréfillté mbikéqyres, i cili do t’i shpalosé
problemet e brenda sistemit. Sigurisht qé¢ shumé probleme né industriné e sigurimeve té
Magedonis€ nuk kané dalur né sipérfage né masén e nevojshme, sikur té kishte njé
autoritet t€ pavarur mbikéqyrés, i cili do ta mbikéqyrte né€ ményré profesionale industring.
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Kapitulli 11

Banka dhe Sigurime
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MSc. Tefik Halili
NORMA AKTIVE E INTERESIT TE BANKAT KOSOVARE

T¢€ gjitha bankat afariste-komerciale né Republikén e Kosovés jané themeluar né bazé té
Rregullores nr.1999/21 t& datés15.11.1999, si dhe né bazé t€ ndryshimeve dhe
ploté€simeve t€ mévonshme, qé kané pasur pér géllim pércjelljen dhe aplikimin e atyre
ndryshimeve, t€ cilat kané ndodhur né procesin e evoluimit t&€ shoqérisé kosovare.

Pra, edhe bankat, si institucione financiare, né njé ményré apo né ményrén tjetér kané
pércjellur n€ hap ndryshimet ekonomike dhe ligjore, qé kané ndodhur né¢ Kosové prej
vitit 1999 e posacérisht prej vitit 2002, e deri mé sot, duke tentuar g€ t€ béhen njéra ndér
hallkat mé t€ réndésishme t& zhvillimit t& gjithmbarshém té Kosovés, e dalur nga lufta e
vitit 1999 me ploté probleme, kontradikta dhe me ekstra nevoja pér formimin e kushteve
elementare (né€ fillim) bazike pér nj€ jeté t& géndrueshme né tokén e djegur.

Pasojat dhe traumat e luft€s ishin shumé t€ tmerrshme dhe pér kété arsye bashkésisé
ndérkombétare iu deshté njé kohé relativisht e gjaté (gati thuaje tri vjet), q€ t€ formojé
klimé€ dhe bazé ligjore pér themelimin e bankave afariste komerciale, nga parime dhe
principe krejt tjera karshi atyre qé ekzistonin para lufte.

Njé rajon i shkatérruar dhe njé popullaté e rraskapitur nga shfrytézimi i paméshirshém
shumévjecgar dhe nga plagkitjet e t€ gjitha formave té pasurisé€, nuk pritej qé do t€ ishin né
gjendje g€ té kené kapital vetanak ose t& bashkuar pér themelimin e bankave afariste
komerciale.

Nj€ hap té tillé né vitin 2000-2002 e ndérmorén njerézit afarist€ dhe biznesmenét nga
Evropa (Gjermania, Austria, Sllovenia), dhe késhtu filluan procedurat e para t&
themelimit t€ bankave afariste né€ baz¢ té rregulloreve té caktuara, t€ cilat nuk ishin asgjé
tjetér por rregulla, norma, standarde, teknologjia té shteteve té zhvilluara peréndimore, ku
niveli 1 perfeksionimit t€ parimeve dhe géllimeve t€ afarizmit bankar €shté moto kryesor.

Paralel me formimin e bankés sé paré Procredit Bank (me tjetér emér), filluan té
formohen edhe procedurat dhe standardet e afarizmit bankar né baza krejt tjera nga ish-
pérvojat e bankave té€ kaluara.

Pér két€ moment ishte nevojé kyce formimi 1 mekanizmave dhe procedurave, t€ cilat do
t’u mundésonin né radhé t€ paré qytetaréve dhe asaj pjese t€ mbetur t€ ekonomisé q¢ té
kycet né rrjedhat normale financiare, sipas standardeve t€ ekonomisé sé€ lir€ té tregut.

Tani né€ njé distanc€ kohore gari prej 8 (teté) viteve, prej themelimit t&€ bankés s¢ paré
afariste né Kosové, shumécka ka ndryshuar. Né tregun e vogél kosovar jané themeluar
banka afariste, jan€ perfeksionuar mekanizmat, normat, rregullat e afarizmit t&
gjithmbarshém té sistemit bankar.
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Paraja tani mé t€ madhe qarkullon népér mjete té sistemit bankar dhe shumé pak
népérmes duarve, si¢ ishte dikur.

Cdo formé e kémbimit t€ mallrave dhe shérbimeve tani zhvillohet népérmes llogarive
bankare, t€ gjitha té hyrat dhe obligimet e kompanive, t€ punésuarve né té gjitha sferat e
ndryshme t€ veprimtaris€ ekonomike, gjithashtu zhvillohen népérmes kanaleve té
bankave afariste.

Pra, paraja tani lirisht mund t€ konstatojmé se gjendet né njé ményré apo né ményrén
tjetér (si para e kursyer, si depozitim né t€ par€) né llogarit€¢ e ndryshme té bankave
afariste.

Kosovarét né njé pérqindje shumé té larté komplet veprimtariné e tyre ekonomike dhe
jetésore e kané lidhur me sistemin dhe rrjedhjet e bankave afariste. K&t€ konstatim mund
ta vértetojmé me numrin relativisht t€ larté t€ llogarive t€ ndryshme té qytetaréve té
bankat afariste.

Sipas paracaktimit dhe strukturés bilansore, bankat né¢ Kosové (edhe gjetiu) zhvillojné
kryesisht tri lloje t& ndryshme té aktiviteteve, qé kané ndikim t&€ ndryshém implikues né
bilancat e tyre.

* Punét pasive bankare (punét dhe veprimet né mbledhjen dhe grumbullimin e
mjeteve financiare nga subjektet e ndryshme ekonomike dhe qytetarét)

* Punét aktive bankare (punét e kreditimit dhe punét e plasmanéve té produkteve
bankare).

* Punét bankare komisione (punét e ndryshme ndérmjetésuese pér komitetet e
bankés).

Megenése, 1éndé gendrore e kétij shqyrtimi-punimi profesional shté norma e interesit né
punét aktive t€ bankave kosovare, né fillim t& kétij shqyrtimi do t€ tentojé t€ prezantojé
né pika t&€ shkurtéra kush jané kredikérkuesit, respektivisht nga cila branshé e veprimit
ekonomik shoqérore jané kérkuesit mé t€ shpeshté t€ kredive dhe produkteve tjera
bankiere.
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Bazuar né t€ dhénat e Ministrisé pér Industri dhe Tregti, si dhe t€ Odés Ekonomike t&
Kosovés pér vitin 2006 (31.12.2006), struktura e bizneseve t€ regjistruara duket si vijon:

Sektorét | Aktiviteti Ekonomik Numri i Pérqindja
ndérmarrjeve- (%)
Viti 2006

A Bujqésia, gjuetia dhe pylltaria 892 1.59

B Peshkimi 26 0.04

C Industri nxjerrése (nxjerrja e 230 0.41
qymyrit, linjitit dhe mineraleve)

D Produktet ushqimore, pijeve dhe duhanit 5179 9.36

E Furnizim elektrik, gaz dhe ujé 50 0.08

F Ndértimtaria 2948 5.27

G Shitjet me shumicé dhe pakicé 26712 47.79

H Hotelet dhe restorantet 5168 9.24

I Transporti, magazinimi dhe trafiku 7734 13.83

J Ndérmjetésimi financiar 173 0.30

K Aktivitetet me pasuri t€ patundshme, 2004 358
qgiradhénie dhe shérbime biznesi

L Administrata publike dhe mbrojtja, sigurimii | 99 0.17
detyrueshém social

M Edukimi 632 1.13

N Mbrojtja sociale dhe shéndetésore 1079 1.93

O Aktivitete dhe shérbime t€ tjera personale 2956 5.28
shoqgérore (pastrimi, largimi i ujérave té zeza)

P Aktivitetet tjera t€ ekonomisé private 2 0.003
familjare me persona t€ punésuar

Q Organizatat dhe organet ndérkombétare 0 0
Totali 55884 100

Nga numri 1 pérgjithshém i t&€ gjitha bizneseve pérqindjen dukshém mé té larté¢ zéné
ndérmarrjet tregtare me shumicé dhe pakicé, me 47.8 pér qind, me nj€ laramani tepér t&
madhe té deklarimeve pér sasiné dhe strukturén e kapitalit vetanak, si dhe pér nivelin e
organizimit.

Posagérisht vérehet numri shumé i1 vogél dhe struktura tejet e varfér kualifikuese e té
punésuarve, e cila né esencé nuk premton zhvillim t&€ hovshém afatgjaté karshi ambicieve
qé€ ekzistojné né fillim t€ themelimit t€ kétyre ndérmarrjeve, si i vetmi shpétim pér té ikur
nga lista e t€ papunéve.

Duke marré parasysh se kéto ndérmarrje, qé né fillim kané probleme té shprehura né

mungesé¢ t€ mjeteve dhe t€ kuadrit té€ miréfillté profesional, ato pas njé periudhe
relativisht t€ shkurtér hasin n€ probleme té natyrés financiare dhe organizative.
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Pér t’1 zgjidhur kéto dy probleme, e né vecanti mungesén e mjeteve financiare, ata me
plot t& drejté dhe elan i drejtohen bankave afariste (duke mos pyetur kurré pér lartésin€ e
normés sé€ interesit-kamatés) pér kredi zakonisht afatshkurta (deri né njé vit), ose pér
garancione bankare, me gené se produktet tjera qé bankat afariste i ofrojné jané relativisht
té vogla ose pér binzesmenét kosovaré té€ panjohura.

Gjithashtu, bie né sy fakti se té gjitha bankat afariste kosovare, pa pérjashtime,
(kushtimisht po i quajmé kosovare, né realitet pronarét apo aksionarét e bankave mé té
médha né Kosové jané qytetaré t€ huaj), kreditimin e ekonomisé dhe qytetaréve kosovaré
thjeshté e béjné nga pasiva e tyre, e cila n€ térési (me pérjashtim t& kapitalit themelues)
formohet nga depozitet e ekonomisé dhe qytetaréve kosovaré.

T¢ dhénat e Bankés Qendrore t€ Kosovés, t€ publikuara pér tremujorin e paré té kétij viti,
vértetojné konstatimin toné t&€ méparshém.

Pra, sipas t€ dhénave, ekonomia dhe qytetarét kosovaré, né€ pérfundim té kétij tremujori,
kané pasur gjithsej mjete t&€ depozituara né shumé prej 1.444.582.000 euro, pérderisa
bankat afariste 1 kané kredituar né€ té€ gjitha format (me pérjashtim t€ kredive
investicionale afatgjate, me té cilén formé té kreditimit bankat né Kosové fare nuk
merren) n€ shumé prej 1.204.732.000 euro, me norma t€ ndryshme té€ interesit, té cilat pér
fat t&¢ keq nuk publikohen dhe kané karakterin e sekretit afarist, i cili mé t€ madhe
“ruhet”, duke u bartur dhe transmetuar ndérmjet veté afaristéve dhe qytetaréve kosovarg.

Pér vitin e kaluar (2008), né bazé té raporteve t€ Bankés Qendrore, normat e interesit né
mjetet e depozituara kané gené 3.89 pér qind, pérderisa norma e interesit t& kredive ka
gené 15.10 pér qind, apo 3.88 heré mé e larté se sa norma e interesit né mjetet e
depozituara.

Njé ndryshim kaq i larté né mes t€ normés s¢ interesit pasiv dhe normés sé€ interesit aktiv
nuk do koment, pérvegse i ushgen interesat e t€ huajve dhe atyre pak kosovaréve
(aksionaréve t&€ bankave), t€ cilét n€ kurriz té qytetaréve t€ varfér, pasurohen né ményré
legale.

Republika e Kosovés éshté shtet 1 dal€ nga lufta, relativisht 1 pazhvilluar dhe tejet i varur
nga ndihmat e huaja dhe nga importet e shumé produkteve, e né radhé té paré atyre
ushqgimore, t€ importuara nga shtetet e jashtme (puné t€ cilén e béjné ndérmarrjet tregtare,
té cilat jané shfrytézuesit mé t€ médhen;j t€ kredive me normé interesi mbi 15 pér qind)
pér nevoja t& pérditshme.

Késhtu, kjo normé e larté e interesit béhet pjesé e ¢mimit t€ produkteve dhe artikujve
esencial pér jetén e qytetaréve kosovaré, duke ndikuar késhtu né ményré t€ drejtpérdre;jté

né zvogélimin e standardit jetésor dhe fuqis€ blerése edhe po ashtu té voggél.

Ripérséritja e pandérpreré e kétij fenomeni inkurajon bankat afariste pér veprimet e tyre,
ku né njé ményré konkurrenca e miréfillté kualitative thuajse nuk ekziston, fal€ politikave

76



Revista Shkencore LOGOS

restriktive qé bankat i aplikojné me rastin e zgjedhjes s¢€ shfrytézuesve t&€ ardhshém té
kredive.

Pra, kétu kemi fenomenin e mosbarazisé¢ latente né mes té dy agregatéve themeloré té
tregut-ofertés dhe kérkesés pér produktet bankare.

Kérkesa dominon mbi ofertén dhe duke u nisur nga ky parim, bankat kosovare tani me
vite t€ téra jetojn€ dhe veprojné né tregun financiar-kreditues dhe, me pérjashtime shumé
té vogla, kané nivelin mé t€ larté t€ normés sé€ interesit aktiv n€ eurozonén valutore.

Eshté pér t'u habitur se si njé numér i caktuar i bankave kosovare, té cilat jané degé té
bankave t€ ndryshme nga Evropa, i1 lejojné vetes njé grabitje té€ till€, kur e din€ se né
shtetin e tyre amé, norma e interesit &shté disa heré mé e vogél dhe gjithmoné nén
kontrollin e autoritetit monetar, gjersa kétu njé veprim té kétillé bankat e “argumentojné”
me ekzistimin e rrezigeve t&€ shumta e né radhé t€ paré té rrezikut té shtetit.

Q¢ absurdi t& jet¢ mé i madh, pikérisht kéto shtete mbéshtesin politikat afariste té
Kosovés dhe né t€ njéjtén kohé jané garantues té siguris€ dhe integritetit t€ popullatés dhe
ekonomisé kosovare (NATO, BE).

Pra, shtohet pyetja, mos vallé¢ kétu kemi t€ b&jmé me perceptime té€ gabuara apo me
géndrime disonante?

Fitohet njé pérshtypje se edhe strukturat menaxhuese té kétyre bankave jané té
vetédijshme se njé nivel kaq i larté i normés sé€ interesit n€ produktet bankare nuk &shté
proporcional me rreziget q€ i kanosen bankave pér moskthyerjen e obligimeve t&
kontraktuara.

Mirépo, mungon guximi pér ta béré hapin e paré dhe pér t€ pranuar faktin se njéri ndér
rreziget kryesore &shté edhe rreziku organizativ, qé vepron brenda pér brenda bankés’ si
dhe “kulturés sé deformuar kredituese™, e cila gjithmoné ka gjasa pér & ndodhur né ¢do
banké.

Pér ta minimizuar efektin e rrezikut t& brendshém, pér menaxhmentin bankar €shté mé sé
lehti g€ kété rrezik ta bartin te rreziku 1 shtetit, duke e ngritur né ményré t&
paargumentuar normén e interesit, € cila nén ¢do kusht do t€ minimizonte efektin veprues
eventual té rrezikut organizativ.

Indinjuese éshté edhe mostransparenca e t&€ gjitha bankave kur jané né pyetje normat e
interesit aktiv, gjersa normat e interesit pasiv jané¢ kumbanjare e rregullt né t€ gjitha
mjetet e informimit, me t€ gjitha detajet e mundshme.

! BIS, Basel Accord of January 2001
2 Greuning Van H. and S. Brajoviq — Bratonoviq, Analyzing and Managing Banking Risk, Second Edition,
The Eorld Bank 2003.
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Pse vallé¢ kjo nuk ndodh edhe me normat e interesit aktiv? Pse ato gjithmoné jané
jotransparente dhe t€ arsyetuara detajisht pér strukturén e tyre t€ brendshme?

Kéto dhe shumé pyetje tjera, q€ jané ngushté t€ lidhura me mekanizmat dhe politikat
kredituese, edhe mé tutje mbesin fshehtési dhe armé kryesore t€ mbrojtjes s€ strategjisé
totalisht t€ mbyllur karshi kredikérkuesve t€ ardhshém potencialé dhe auditorit t€ gjer€.

Cdo arsyetim se me kété ruhet fshehtésia afariste éshté njé€ pérrallé pér fémijé, megenése
gati gjithmoné brenda njé afati shumé té shkurtér qarqet dhe kastet afariste i kémbejné
informacionet ndérmjet vete.

Edhe pse bankat afariste nuk 1 publikojné kategorité e normave t€ interesit aktiv, nuk
€shté aspak véshtiré qé edhe qytetarét e réndomté me kérkesat e tyre t€ njoftohen nga
veté bankat pér kéto norma-pérqindje.

Si pérfundim, jam i bindur se edhe bankat afariste qé veprojné dhe jetojné né

Kosové nuk duhet té€ jené né afate t&€ gjata t&€ orientuara né llogaritjen dhe inkasimin e
normave t€ larta pér produktet e tyre, sepse gj€rat po 1€vizin, tregjet pér ¢do dit€ po
hapen, késhtu qé kredikérkuesit kosovaré, ndoshta njé dité né njé t€ ardhme shumé té
afért, do té jené klienté t€ bankave jashté Kosovés, ku normal se do t’i pérmbushin
detyrimet, por edhe kérkesat e tyre me njé€ kosto shumé heré mé té€ liré se sa tani.
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IMPLIKIMI BAZEL II PER JO-ANETARET NE KOMITETIN E
BAZELIT NE VENDET ME MBIKEQYRJE BANKARE

Abstrakt

Né gershor té vitit 2006, Komiteti 1 Bazelit pér Mbikéqyrjen e Bankave (KBMB) miratoi
té¢ ashtuquajturin versionin pérfundimtar té strukturés sistematike té Bazel II mbi
“Konvergjencén ndérkombétare t& matjes kapitale dhe standardeve kapitale”.

Duke e krahasuar me origjinalin e Marréveshjen sé vitit 1988, qasja e saj trishtylléshe
(kérkesat minimale té kapitalit, procesi mbikéqyrés 1 kontrollimit dhe disiplina e tregut),
ofron njé strukturé me gjithépérfshirése pér rregullimin dhe mbikéqyrjen bankare, derisa
kontrollimi 1 kérkesave minimale t€ kapitalit lejon pér t&€ dyja njé€ meny t€ mundésive dhe
shtegtim pér né metodologjité mé riskante dhe té€ ndjeshme.

Nén shtyllén I, rregullatorét dhe bankat mund té zgjedhin mes Qasjes s€ Standardizuar
(QS), e cila pérmban njé rishikim t€ Bazel I, dhe njé qasje interne e bazuar né gradim
(QIBG), dy metodologjité¢ e sé cilés (Bazike dhe e Avancuar) jané té dedikuara pér
bankat me njé menaxhment mé t& sofistikuar rreziku.

Derisa Bazel II mbetet kryesisht i pérgendruar né operimet e bankave ndérkombétare,
prania e QS-s€ de fakto vler€son se, ndérkohé, rreth 100 vende kané pranuar Bazel I si
njé strukturé sistematike pér sistemin e téré bankar.

Bazel II vazhdon té konsiderojé kapitalizimin dhe praktikat e dobishme té rrezikut si
mjete kryesore q€ t’i b&jé bankat me aftési mé t&€ madhe t€ rimékémbjes. Metodologjité
QIBG jané paré si hap 1 domosdoshém drejt radhitjes sé kapitalit rregullator me
metodologjité t€ avancuara riskante dhe té ndjeshme qé pérdoren nga bankat me rrezik té
sofistikuar pér t€ llogaritur kapitalin e tyre ekonomik.

Nga kjo perspektivé, Bazel 11, e né vecanti Shtylla e saj e paré, duhet konsideruar si
mjedis dinamik i rregullatorit, 1 gatshém pér t&€ pranuar metodologjité mé t€ avancuar té
rrezikut sa mé shpejt qé€ ato paraqiten mjaft t€ besueshme qé€ t€ inkorporohen né skemén e
saj t& kursimit. Kjo me sa duket tenton qé té ket autoritet t€ gjeré dhe t€ vepruarit
autonom si dhe rol ky¢ 1 mbikéqyrjes s€ Shtyllés sé dyté qé€ €shté né themelim.

Rezultatet substanciale té€ paragitura nga F-QIRB dhe A-QIRB jané té dedikuara té
aplikohen, sé¢ paku bile né t€ ardhmen e afért, te bankat ndérkombétare. Sido qé té jeté,
geverisja e pandryshuar e strukturés s¢ KBMB-s¢, me delegaté nga bankat gendrore dhe
autoritetet mbikéqyrése t&€ G-13 tés, nuk e pranojné se njé strukturé, qé sé pari &éshté
menduar g€ t€ aplikohet vetém te bankat ndérkombétare, t€ b&het standard pér téré
sistemin bankar, gjithashtu edhe pér shumé vende jo-anétare t&€ KBMB-s¢.
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Edhepse disa pérfagésues t&€ vendeve né zhvillim jané regjistruar si partner mésimi pas
propozimit fillestar t€ rishikimit t€ avancuar mé 1999, kjo ende nuk &shté ndryshuar as
me logjikén e Marréveshjes sé Re e as karakteristikat.

Pérvec késaj, edhe pse KBMB e ka miratuar, si njé rezultat i liberalizimit financiar té
viteve 1990, marrédhéniet mbikéqyrése t€ vendeve nikoqire jané béré artikulim ky¢ pér
zbatim efektiv t€ marréveshjes, ujdisé€ relative institucionale, qé kryesisht mbetet e liruar
sikurse edhe origjinali nga viti 1975 t& Marréveshjes sé Bazelit.

Kur t€ vleré€sojmé implikimet e Bazel II pér vendet né zhvillim, disa nga karakteristikat e
saj shpesh jané véné né kritiké, pasi qé€ dukej té paraqiste rrezik serioz pér efikasitetin dhe
stabilitetin financiar t€ kétyre shteteve.

Qéllimi 1 dokumentit t€ prezantuar €shté analizimi 1 kétyre kritikave, duke veguar ato qé
kané t€ béjn€ me efikasitetin e Bazelit, si njé mjet mikrorregullues, nga té cilat mendohet
té jené t€ pamjaftueshme si mbrojtje kundér jostabilitetit sistemik.

Mund t€ pérfundojmé se pér vendet né zhvillim nevojitet njé ndryshim né€ qasje, duke
shkuar nga fushéveprimi i nivelit rregullues té Bazelit te fushéveprimi i stabilizuar.

Kjo do té thoté se duke hapur rregulloren te mikro dhe makro karakteristikat t€ njé shteti
specifik dhe duke e béré koherent me institucionet dhe politikat vendore mbi té€ cilat
realisht kéto vende mund t€ mbéshteten.

Kétu vlen t€ merren n€ konsideraté skemat alternative t€ punuara nga versionet “mé té
dobéta” té rregulloreve té€ kursimit t€ shoq€ruara me intervenime strukturale si pér
sistemin bankar ashtu edhe pér até ekonomik né pérgjithési.

Fjalét kyce: Bazel II, qasja trishtylléshe, vendet jo-anétare t&¢ KBMB-s€, zgjerimit té
aksioneve bankare, prociklimi, marrédhéniet mbikéqyrése té nikoqiréve.

Mund t€ jet€ e dobishme g€ t€ pérkujtohen themelet historike té strukturés s¢ Bazelit.
Marréveshja e paré éshté menduar té jeté pér njé periudhé né t€ cilén rregullorja e vjetér
bankare, mé voné e quajtur si strukturale, qé ishte ende né funksion, e posag¢érisht né
SHBA.

Themeli 1 rregullores sé€ vjetér, aty ku ka ekzistuar, ishte q& t€ adresohej natyra
sistematike e (jo)stabilitetit. Pérvoja e viteve 1970-ta dhe 1980-ta tregon se dicka
mungonte sa i pérket bankave t€ médha, g€ funksiononin né nivel ndérkombétar, domeni
1 veprimit té cilave ka gené€ vazhdimisht duke u zgjeruar.

Kéto banka &shté menduar té jené t&€ menaxhuara miré€ sa i1 pérket efikasitetit t€ veprimit
dhe shénimit t&€ ¢mimit nga humbjet e pritura, por jo edhe mjaft t&€ vetédijshém nga
lékundjet ¢ médha ndérkombétare, g€ tani jané mjaft té€ shpeshta dhe serioze, mund té
minojné mbijetesén e tyre dhe t€ véné né rrezik funksionimin e sistemeve financiare
vendore dhe ndérkombétare.
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Pérvoja e lartépérmendur tregon se sa lehté ishte q€ njé l€kundje serioze té rezultonte né
bilancin e parave t&€ humbura t& njé urdhérese me njé réndési mé té larté se kapitalet
bankare (prandaj ekziston njé hapésiré mes sasis¢ optimale té kapitalit social dhe privat).

Studimet historike mé tutje sugjeronin se pér njé periudhé mé té gjaté kohore, bankat
kishin zvogéluar kapitalizimin e tyre. Ishte e natyrshme té supozohej se duke frenuar apo
kthyer kété trend mund té€ pérmirésonte mékémbjen e bankave ndérkombétare, p.sh.
aftésia e tyre qé té fitojn€ né kohé pér té rikthyer kapacitetin e tyre.

Pérvec késaj, kérkesa pér rregullimin e rrezikut té kapitalit mund t€ veprojé si njé
stimulim ex ante kundér rrezikimit té tepruar. Prandaj, formulimi i Bazel I, adaptimi i
gjeré 1 s€ cilés éshté paré€, kryesisht si, ményré q€ té arrihet njé fushéveprim né nivel
regullativ ndérkombétar drejtuar kah konkurrenca e kufizuar dhe e padre;jté.

Nga koha e formulimit t€ Marréveshjes s€é paré shumé gjéra kané ndryshuar. Nga
piké€pamja joné, ndryshimi rrénjésor qé €shté béré€ ka gené se shumé vende, t€ zhvilluara
e edhe né zhvillim, e kané adaptuar, pak a shumé né€ baza vullnetare, q¢ Bazel I t&
largohet nga rregullorja e vjetér strukturale né nj€ strukturé t€ re kursimi.

Kjo zgjeronte domenin e saj nga veprimi me bankat ndérkombétare tek aplikimi né téré
sistemin bankar. Ky “konsensus” i ri i Bazelit buron nga dy preambula dhe ka dy pasoja
kryesore.

N¢ etapé té gjaté, stabiliteti vendor rrjedh nga ¢lirimi 1 forcave t€ tregut dhe pasi qé
stimulimi vjen nga konkurrenca jané paré kompatibile me mikro efikasitetin dhe
stabilitetin.

N¢ etapé t€ shkurtér, mbikéqyrja duhet g€ t€ shtyjé t€ gjitha bankat qé t€ llogarisin
kapitalin e tyre ekonomik sipas praktikave mé té mira.

E sa pér pasojat, s€ pari, nuk ishte mé e mundur q¢ té dalé jashté kufijve t€ njé konteksti
té ri, gjithashtu 1 pérbéré nga bankat e mesme dhe t€ vogla, si dhe supozimi pér
institucionet efikase dhe t€ menaxhuara miré, prandaj &shté paré e nevojshme qé té
prodhohej né vitin 1996 njé manual mbi Parimet Themelore pé&r Mbikéqyrje Efikase
Bankare dhe rol t€ spikatur dhéné Shtyll€s s¢ Dyté né Bazel I1.

E dyta, disa nga pengesat t& shfaqura nga rregulloret e méparshme bankare kundér
krizave sistemike (si¢ jan€ kufizimet n€ konkurrencé€), qé n€ shumé vende nuk jané mé.

Derisa pérvoja me Bazel I n€ vendet e zhvilluara (shumica e tyre jané anétare né KBMB)
né pérgjithési &shté konsideruar e dobishme pér stabilitetin e sistemit té tyre bankar,
dyshime serioze kané ekzistuar se kjo ishte né té€ vérteté pér shkak té kapitalizimit.

S€ pari, duhet t€ marrim me rezervé, se rritja e ngadalshme e ekonomisé né¢ shumé kéto

vende ka rezultuar me pérfitime t€ majme, edhe né sektorin financiar gjithashtu, prandaj
ka rritje t€ kapitalizimit.
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E dyta, veprimet e mbikéqyrésve né drejtim té bankave t€ dobéta, por jo atyre né
falimentim, ka qgené pérmirésuar né shumé raste, duke iu referuar ndonjé ligji
ndérkombétar, duke e pérdorur até pér té shtyré kéto banka qé t€ pranojné pérvetésimet
apo té shikojné té bashkohen.

Kur shikojmé né€ implikimet e tyre potenciale pér vendet joanétare t€ KBMB, né
karakteristikat e reja t& Bazel I, sidoqofté jané dhéné disa kritika g€ mund té radhiten né
pesé kategori kryesore.

Zvogélimi i rrezikut pérmes zgjerimit

Njé kritiké e madhe nga viti 1988, Marréveshja Kapitale e Bazelit ishte déshtimi 1 saj pér
té shpjeguar reduktimet e kredive, q€ mund té arrihen pérmes zgjerimit té aksioneve
bankare. Kjo kritiké ka gené e drejtuar vetém deri te njé piké né Bazel II.

e Qasja e Standardizuar e Bazel II, n€ parim &shté version i ri i Marréveshjes nga viti
1988 me kalibrim mé t€ madh elaborues t€ rrezikut t€ kredive dhe né kété ményré i
&shté ekspozuar kritikave t€ ngjashme.

e Nén qasjen QIBG, kushtet pér lidhje reciproke né formulén pér peshén e rrezikut
jané punuar ashtu, qé€ t€ merret parasysh rreziku i zgjerimit brenda kategorive té
ndryshme t€ aseteve t€ specifikuara. Ato kané gené té€ rregulluara gjaté ushtrimit té
Bazel II si reagim ndaj reprezentacioneve nga sektorét ekonomiké dhe politikanéve.

e Si rezultat i njé ndryshimi tjetér nén qasjen QIBG, kushtet pér lidhjen reciproke pér
korporaté, sovranitet, banké dhe ekspozimeve tjera me pakicé tani jané funksione té
zvogéluara t&€ PD-s€ pér t& pasqyruar faktin se rreziku i kreditit t& firmave qé
rrezikojné (p.sh. ato g€ kané PD-né mé t€ madhe) jané t€ ndikuara mé shumé nga
faktorét ideosinkretiké e mé pak nga faktorét sistematiké dhe makroekonomikeé.

Megjithaté, né€ kushtet pér lidhjen reciproke t€ QIBG t€ Bazel II, mund t€ merren
parasysh vetém efektet e zgjerimit brenda kategorive té aseteve t&€ specifikuara dhe jo
pérgjaté kétyre kategorive.

Zgjerimi pérmes kétyre kategorive ka gené i1 sugjeruar si automjet pér reduktimin e
kapitalit t€ nevojshém dhe né két€é ményré pérqindja e interesit, kredité¢ e bankave
ndérkombétare, qé u japin vendeve né€ zhvillim, propozimi i bazuar né€ vlerésimet e
reduktimit t€ rrezikut t€ kredis€, i cili mund té arrihet pérmes aksioneve té shpérndara né
ményré t&€ duhur te huamarrésit nga vendet e zhvilluara dhe ato né zhvillim.

Futja e rregullit pér t€ dizajnuar nj€ portofolio té tillé n€ Bazel Il mund t&€ pérfytyrohet né

parim, por duhet té keté efekt t&€ komplikimit t&€ métutjeshém t€ njé marréveshje, e cila
vegse éshté komplekse.
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Dizajni i till€ brenda parametrave té qasjes QIBG té Bazel II mundet, sido qé té jeté, t&
ndérmerret si pjesé e zbatimit nga rregullatorét kombétaré dhe ndoshta éshté veprim mé 1
miré qé €shté 1€né né kété nivel.

Ndikimi pro-ciklikalitik i Bazel 11

Kritika e dyté ka t€ b&é me pro-ciklikalitetin dhe jostabilitetin. Pér Bazel I, pro-
ciklikaliteti nuk 1 referohet ndryshimeve né€ peshén e rrezikut, por I€vizjeve né
kapitalizmin aktual rreth nivelit t€ vet rregullativ.

Pér Bazel II, shumé analisté pajtohen mbi rrezikun e métutjeshém se shumé metodologji
té ndjeshém ndaj rrezikut, t€ drejtuar n€ diferencimin e rritur t€ rrezikut horizontal, mund
té rrisin ndjeshmériné ndaj kohés.

Duke i dhéné mé shumé jostabilitet qé 1 karakterizon vendet jo-anétare t&¢ KBMB-sé,
rezultati mund t€ jet€ nénvizim 1 hua-dhénies prociklikatike t€ bankave ndérkombétare
ndaj kétyre vendeve.

Debati ka gené i pérqendruar né ¢éshtjet teknike, si¢ €shté metodologjia “pika né kohé&”
apo “pérmes-rrethit” té adaptuara nga agjencité klasifikuese dhe nga bankat gjaté
vlerésimeve t€ tyre interne té rrezikut.

Pér até sa kéto metodologji lejojné mé pak ndjeshméri ndaj kohés, adaptimi 1 metodave té
ngjashme pér t€ vlerésuar rrezikun nga bankat e médha mund té rezultojné gjithashtu
edhe me luhatje t€ médha né dy drejtimet, duke rritur jostabilitetin.

Komiteti i Bazelit &shté 1 mendimit se lakorja e drejté e peshés s€ rrezikut dhe testet e
stresit g€ kérkohen pér aprovimin nga mbikéqyrésit e modeleve interne bankare mund té
garantojné ndikim neutral t€ rregullores.

Debati nuk €shté ¢doheré i qarté pér t&€ dalluar né mes t€ 1évizjeve “normale” cikliktike
dhe ato mé pak t€ ndryshueshme, por me ngjarje mé pérgarése té krizave sistemike. Pér té
mbajtur kérkesat e kapitalit brenda kufijve t€ pranueshém, llogaritjet VAR pérjashtojné
humbjet e jashtézakonshme.

Kjo pason, pavarésisht ekzistimit t€ mundshém té metodologjive pér ‘drejtim’, kurse
‘pikat katastrofale’ jané larg nivelit t€ tyre (pér két€ mé shumé né seksionin tjetér).

Ndihmesé mund té jeté rregullorja, e cila do t& jet€¢ né gjendje pér té€ ndryshuar
prociklitizmin e brendshém té bankave, pér shembull duke dhéné disa parametra njé
ndryshueshméri anticiklitike.

Rezultatet s€¢ fundi varen nga niveli dhe 1€vizjet e kapitalit amortizues, p.sh. teprica e

kapitalit ndaj asaj rregulluese minimale, até q€ e kérkon haptas Shtylla e dyté. Prapé,
Bazel II u jep mbikéqyrésve njé kompetencé té gjeré t€ intervenimit.
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Asimetria né mbikéqyrje

Lémia e treté e kritikés ka t€ béjé me ndikimin e Bazel II né aftésin€ e vendeve nikoqire
joanétare t€ KBMB, pér té rregulluar kéto banka né ményré t€ duhur. Edhe pse kjo
brengé €shté posagérisht dramatike pér vendet e vogla joanétare t¢ KBMB, shqetésime té
ngjashme mund té shfagen edhe me rregullatorét mjaft t€ médhenj me t€ ardhura
mesatare.

Sido qé té jeté, mbikéqyrja e konsoliduar mund té€ béhet burim i1 véshtirésive gjaté
zbatimit t€ Bazel II pér njé¢ banké me funksionim jashté vendit nése mbikéqyrési né
vendin e tij amé aprovon adaptimin e tij t€ QIBG-s€, derisa né vendin nikoqir t& njérit
nga entitetet e tij t€ huaj, 1 cili ka pérshkruar adaptimin e gasjes sé¢ standardizuar né
legjislativin e tij, falé detyrimit n€ saje t€ kapacitetit t€ mbikéqyrésit, nuk éshté i gatshém
té pajtohet me miratimin e till¢€ falé frikés nga efektet konkurruese jo fort t&€ favorshme né
bankat vendore.

Efektet e tilla mund t€ kené pasojé t€ mundésisé sé pranimit nga KBMB se “njé mori
qasjesh pér t€ pércaktuar mjaftueshmériné kapitale mund té rezultojé arsyeshém né
nevojat e ndryshme té kapitalit pér llojin e njéjté té transaksionit”.

Sipas Marréveshjes s¢ Bazelit t€ vitit 1983, qé pérshkruan shpérndarjen e pérgjegjésive
pér njé bankE me funksion pértej kufijve vendoré, pérgjegjésia pér mbikéqyrjen e aftésisé
s€ pagimit, e cila pérfshiné até té kapitalit, ndryshon népér degé dhe vartés.

Pér njé degé (e cila &shté pjesé integrale e pjesés amé dhe nuk ka status t€ ndaré legal)
aft€sia e pagimit kryesisht éshté pérgjegjési e mbikéqyrésve né vendin e bankés (edhe pse
mbikéqyrésit né vendin nikoqir mbajné pérgjegjésiné e pérgjithshme pér monitorimin e
gjendjes financiare t€ degéve né vendet e huaja).

Ndérsa, pér njé vart€s (i t€ri apo shumica e poseduar nga njé institut i pavarur i
inkorporuar né vendin nikoqir) mbikéqyrja e aftésis€ sé pagimit &shté pérgjegjési e
pérbashkét e mbikéqyrésve né vendin amé dhe até nikoqir, pasi g€ entiteti €shté legalisht
1 inkorporuar né vendin nikoqir, por ekspoziturat e bankés jashté vendit gjithashtu duhet
té merren parasysh né mbikéqyrjen e konsoliduar té béré nga mbikéqyrési né vendin amé.

Sido qé té jeté, kéto udhézime jané béré pér t€ shérbyer objektivat e mbikéqyrjes sé€
kursimit e jo pér t’u marré me problemet e parashtruara pér koordinimin e mbikéqyrjes
nga elementet e konkurrencés bankare.

Né kété ményré, né rastin e vartésit, mbikéqyrési nikoqir mund t&€ jeté edhe ushtrues
detyre né pajtueshméri me té drejtat e tij nése insistohet né qasjen e standardizuar. Kjo
mund t€ vé né bankén amé dhe mbikéqyrési né vendin amé barrén (njé shpenzim shtes¢)
té integrimit t€ qasjes s€ vartésit n€ strukturé t€ konsoliduar t€ funksionit té saj.

Né rastin e degés, sipas interpretimit t&€ sakté, direktivat nga viti 1983, Marréveshja e
Bazelit nuk rregullon rastin né t€ cilin mbikéqyrési 1 grupit bankar t& vendit ka pranuar
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pérdorimin e tij t€ qasjes QIBG-s€, por mbikéqyrési nikoqir né vendin e njérés prej
degéve t€ saj ka vendosur g€ entitetet bankare nén juridiksionin e saj duhet pérdorur
qasjen e standardizuar.

Sido qé té jeté, éshté e kufizuar direktivén si né vijim:

e Do t& kérkohet bashképunim i shtuar mes mbikéqyrésve, posacgérisht pér
mbikéqyrje jashté vendit t&€ grupeve komplekse ndérkombétare bankare.

e RF nuk do t€ ndérrojé pérgjegjésité juridike t€ mbikéqyrésve kombétaré apo
marréveshjet pér mbikéqyrje t€ konsoliduar, si¢ &shté theksuar né standardet
ekzistuese t¢ KBMB.

e Mbikéqyrésit duhet qé grupeve bankare t'u komunikojné rolet pérkatése té
mbikéqyrésve t€ vendit amé dhe vendit nikoqir me veprime domethénése jashté
kufijve t€ vendit né legjislacione t& shuméfishta.

e Rekomandohet qasje pragmatike e identifikimit s€ dyanshém. Kjo “pérfshin
identifikimin e qasjeve adekuate té kapitalit né legjislacionin e nikogqirit,
gjithashtu edhe déshirén pér t€ minimizuar ndryshimet né€ rregulloret kombétare
kompetente pér kapitalin né mes legjislacionit amé& dhe nikogqir, ashtu qé bankat
vartése t€ mos jené t€ nénshtruara barréve té tepérta”.

Ky udhézim éshté né pajtim me até t& dokumentit t€¢ KBMB, t¢ gushtit té vitit
2003, ku ¢éshtjet e pérfshira né zbatimin e Bazel II t&€ mbikéqyrjes jashté kufijve vendoré
jané theksuar plotésisht: “Kur grupi bankar vepron s€ paku né njé vend tjetér pérpos
vendit amé, pér zbatimin e Marréveshjes s¢ Re mund té kérkohet g€ t€ merret aprovimi
pér pérdorimin e qasjeve té caktuara nga mbikéqyrésit e njé vendi nikoqir relevant
individualisht apo nén-konsoliduar, gjithashtu nga mbikéqyrési 1 vendit amé, sa 1 pérket
té mbik&qyrjes sé€ konsoliduar”.

Dokumenti njofton se duke pasur parasysh faktin se “mbikéqyrésit nga vendi nikoqir
kané interes né€ pranimin ¢ metodave dhe proceseve t€ pranimit n€ nivelin e konsoliduar,
né ményré qé té€ zvogélojné barrén e miratimit dhe t’i shmangen shitjes sé njékohshme né
disa tregje,... [ata] kané interesa tjeré legjitimé q€ mund t’1 parandalojné€ nga identifikimi
1 pérdorimit t€ nivelit t€ nénkonsolidimit njé qasje t€ miratuar né nivel t& grupit”.

Kétu, gjithashtu, qasja e pérgjithshme e KBMB-sé te shpérndarja e pérgjegjésive pér
mbikéqyrjen e kapitalit bankar bazohet né Marréveshjen nga viti 1983, e cila tregon pér
shkémbimet e shtuara t& bashképunimit dhe informatave mes mbikéqyrésve vendoré dhe
atyre nikoqiré.

Por, bashképunimi efektiv i mbikéqyrésve nuk arrihet ¢doheré lehté dhe véshtirésité
mund té jené mé t€ médha kur ekzistojn€ ndryshime substanciale mes mbikéqyrésve té
involvuar, si n€ rastin e pérshkruar mé larté, p.sh. ndryshimet n€ lidhje me pranimin e
Qasjeve té Standardizuara dhe QIBG nén Bazel II.

KBMB-ja, si¢ duket, ésht¢ duke vlerésuar rastet studiuese, duke pérfshiré aspekte t&
ndryshme t€ bashképunimit t€ mbikéqyrésve né lidhje me zbatimin e Bazel 11, i cili mund
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té pérfshijé edhe c¢éshtjet e sapokrijuara dhe shpie deri tek udhézimet edhe mé té
detajizuara, pér até se si t€ ballafagohet me to.

Rreziku operacional €shté temé q¢€ ka t€ béjé me até se cili udhézim éshté mé konkret sa i
pérket pérgjegjésive pérkatése t€ mbikéqyrésve vendoré dhe nikoqiré né kontekst té
zbatimit t&€ konsoliduar t€ Bazel II, i cili ka gené 1 botuar q€ nga CP3, por para RF-sé.

Kétu ¢éshtja Eshté ¢ AMA t€ caktoj€ kérkesat e kapitalit pér bankat me veprim jashté
vendit, duke pérfshiré edhe vartésit. Eshté e arsyeshme té pretendohet se kéto udhézime
plotésojné rregullat e RF-s¢.

Shqgetésimet e rezultateve t& KBMB-sé nga multi-funksionaliteti i bankés sé pérfshiré né
menaxhimin e rrezikut operues me rezultat se “né ¢do grup bankar, disa nga kéto
funksione do té kryhen né nivel t€ grupit, derisa tjerat do t& béhen né nivel individual”,
por kapitali nuk &shté e domosdoshme g¢€ t€ transferohet brenda njé grupi bankar gjaté
kohés sé tensionit.

Né vijim, KBMB-ja thekson se mekanizmi i akorduar pér rrezikun operues pérgjaté
linjave té biznesit nén AMA duhet t€ aprovohet nga mbikéqyrési vendor dhe ai nikoqir, e
pastaj duhet t€ mbajé té drejt€n pér t&€ imponuar kérkesat tjera kapitale, nése nuk &shté 1
kénaqur q€ kapitali i alokuar te vartésit né juridiksionin e saj €shté proporcional me
profilin e saj t€ rrezikut operues.

Céshtja e konkurrencés

Kritika e katért géndron né sasiné dhe cilésiné e resurseve t€ nevojshme pér banka dhe
autoritetet mbikéqyrése t€ jené né pajtim me efikasitetin e Bazel II. Problemi gjithashtu
ka t€ bé&j€ me bilancin e kostos dhe pérfitimeve g€ dalin nga Marréveshja e Re.

Derisa bankat ¢ mé€dha ndérkombétare presin pérfitime neto nga adaptimi 1 versionit té
QIBG-sé té Shtyllés s¢ Paré dhe rregullatorét né vendet e pasura mund té kené resurse té
duhura pér t’1 mbikéqyré né ményré efikase, éshté e garté se nuk &shté rast pér shumicén
e rregullatoréve nga vendet joanétare t& KBMB-s¢ dhe pér bankat e mesme dhe té vogla.

Prandaj, Studimi i pesté i Ndikimit Sasior (SSNS) drejtuar nga BIS tregon se AIRB-ja,
mund t€ sjell¢ reduktime t€ médha t€ kérkimeve kapitale pér disa banka pér gati 30 pér
qind; qasja e standardizuar mund t& pérfshijé rritje t€ konsiderueshme prej afér 40 pér
qind pér disa banka.

Ndryshimet e kétilla t& médha mund t’i japin bank&s s€ huaj njé pérparési t€ madhe
konkurruese nése adaptojné qasjen e avancuar dhe bankat lokale mbesin né qasjen e
standardizuar.

Qéllimi pér t€ arritur njé fushéveprim né nivel rregullatori €shté pra né€ rrezikun, me

shpérndarje t€ madhe t€ parashikuar t€ menysé€ rregullative mes vendeve dhe bankave,
dhe ndryshimeve t€ médha né aftésin€ e rregullatorit pér t&€ menaxhuar, gjithashtu edhe
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me njé pavarési t€ duhur, autoritetet e fugishme qé vijné nga paqartésia e Shtyll€s s€
Dyté.

Sfidat pér sektorin e korporatés

Kritika e pesté éshté e lidhur me pikén e méparshme. Eshté mendim i zakonshém qé
bankat e médha dhe konglomeratét financiaré t€ adaptojné opsionet mé t&€ avancuara té
Shtyllés 1, dhe do té pérfitojné nga kérkesat e vogla t€ kapitalit sesa bankat e mesme dhe
t€ médha, té detyruara q€ t€ adaptojné qasjen e standardizuar apo versionin e rishikuar té
Bazel 1.

Kjo do t€ duhej t’1 jep pérparési né dimensione t&€ médha, duke shtyré tutje procesin e
konsolidimit n€ industrin€ bankare.

Pérdorimi i rrezikut bazuar né¢ modelet QIBG nga bankat e médha vendore dhe t€ huaja
pér t€ pércaktuar sasin€ e kapitalit pér t’u alokuar pér kategorit€ e ndryshme té
huamarrésve, ka mundési té€ rezultojé si me kredi mé t&€ shtrenjté dhe me késte mé t&
médha dhe pér huamarrésit perceptohet si rrezik mé 1 madh, dhe kredit mé i liré pér
huamarrésit kuptohet si rrezik i ulét.

Pér shkaget si asimetria informative (dhe faktit se Bazel II qarté i ka dénimet e rénda, pér
shkak t& mungesés apo informatés s€ kufizuar), SME ka mundé&si t€ konsiderohet me
rrezikshméri mé t€ lart€ sesa t€ médhat, si kompanité e médha. Kjo mund té shkaktojé
koncentrimin e aksioneve bankare larg nga huamarrésit e vegjél dhe drejt kompanive té
médha.

Pérvec késaj, koncentrimi i aksioneve 1€ t& kuptohet se rreziku €shté koncentruar dhe né
két€ ményré 1 bén institucionet financiare edhe mé t€ ndijshme ndaj luhatjeve dhe
rrethanave té papritura.

Kjo shkon kundér objektivave t&€ menduara t€ masave té rregullatorit, e cila &shté t&
zvogélojé rrezikun dhe ndjeshméring, g€ bankat zakonisht u jané té ekspozuara.

Nése banka e huaj adapton gasjen QIBG, do té kené stimulim pér t&€ pérgendruar mé tej
aksionet e tyre né€ pjesén e sipérme té tregut, sikurse kjo do t’i shpétojé atyre kapitalin,
dhe né kété ményré do té€ kishin pérparési konkurruese pér t'u dhéné hua kompanive té
“mira” ndaj bankave lokale, t& cilat pérdorin qasjen e standardizuar.

Grupi i fundit i bankave, nga kjo, do té€ shtyhen drejt huasé me segmente mé té
rrezikshme tregtare, duke 1 béré potencialisht té rrezikuara. Ky trend mund t€ forcohej mé
tutje nga fakti se, sipas disa rregullatoréve nga vendet joanétare t&¢ KBMB-sé dhe
zyrtaréve t&€ IMF-s€, qasja e standardizuar e Bazel mund t€ jet€ e nénvlerésuar disi me
rrezikun e huasé SME-sé.

Kjo do té krijonte njé ndarje t€ punés mes bankave lokale dhe t& huaja, q¢ nuk do té
paralajméroj€ lajme t€ mira pér stabilitetin e gjithé sistemit financiar.
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Eshté e vérteté se ndarja e tillé e punés mund edhe t& ekzistojé, ku bankat e huaja
koekzistojné me bankat tjera lokale, (dhe hulumtimet e fundit empirike né IMF qarté
shihet se tregojné se bankat e huaja shihet t€ japin hua mé pak SME-s¢ sesa bankave
tjera).

Por, né prezantimin e regjimit t€ dyfisht€, Bazel II do t€ pérforconte két€ model.

Pérvec késaj, né vendet ku bankat e huaja jané dominuese (p.sh. Meksika, Evropa
Lindore), qasja pér kredi nga SME mund t€ jeté dekurajuese, at€heré kur gasja QIBG
prezantohet. Kjo mund té kérkojé veprime plotésuese nga geverit€ apo bankat e
zhvilluara pér té rritur huané publike te SME.

Pérfundim

a) Zbatimi efektiv i Bazel II n€ vendet joanétare t¢ KBMB has né¢ shumé pengesa,
ndoshta gjéja mé e réndésishme &éshté té krijohen autoritetet mbikéqyrése dhe té jené
mjaft t€ pavarura, t€ kualifikuara dhe resurse.

b) Zbatimi i Bazel II nuk do t€ arrijé stabilitet financiar n€ vendet, qé kan€ mungesé t&é
parakushteve t&€ domosdoshme strukturale dhe makro- ekonomike pér stabilitet té till€.

c¢) Dhénia e tensionit té tij n€ kapitalin e rregullatorit, Bazel 11 €shté vecanérisht joefektiv
pér vendet joanétare t¢ KBMB ku:

» Pérgendrimi dhe aférsia e kapitalit real dhe financiar i bén jo-efektive kérkesat
kapitale.

* Luhatjet ¢ médha dhe té€ shpeshta t€ pérjetuara nuk jané paguar nga sasia e
arsyeshme e kapitalit bankar. Duke pasuar qasjen e rregullores sé kursimeve,
tentimi pér t€ parandaluar krizat sistematike u jan€ shtuar disa kategori té kérkesave
minimale dhe duke i forcuar ato japin kosto mé t€ larté dhe joefikase pér bankat.

d) Shuma e Bazel II, veprimet bankare jashté vendit dhe programi FSAP mund té krijojné
shtrembérime t€ réndésishme, duke 1 shtyré vendet joanétare t€¢ KBMB-s¢ t& adaptojné
njé standard, q€ nuk &shté né pajtueshméri me aspektet e réndésishme té brishtésis¢ sé
tyre specifike financiare dhe me géndrueshmériné gjaté rrugétimit té tyre zhvillimor.

Kéto argumente mund té shpijné vendet joanétare t€¢ KBMB-s¢€, q€ t&é bashképunojné, né
ményré q€ t&€ kérkohet ndérkombétarisht t€ vlerésohet, jo sipas kushteve té librit té
Bazelit, por sipas kushteve t€ adaptimit t€ parimeve shumé t€ gjéra t€ menaxhimit dhe
matjes s€ rrezikut, plotésuar nga njé set kompleks t€ masave politike dhe aranzhimet
institucionale, qé duhet t€ jené t€ dyja koherente me karakteristikat e tyre specifike dhe té
afta pér t€ matur kostot e rregullatorit brenda kufirit t€ pranuar.
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23 Rregullorja financiare duhet t€ shihet si pjesé e skemés koherente té€ strukturés sé
duhur politike t€ secilit vend.

Duke ditur g€ vetém institucionet e avancuara dhe tregjet mund té llogariten q€ pérgjigjen
né¢ ményré t&€ efektshme rregullave dhe stimulimit té kursimit 24, masat strukturale té
rregullores financiare duhet t€ merret né konsideraté dhe kur shihet si mé e pérshtatshme,
né€ ndérrim apo shtim t€ atyre té kursimit.

Sido g€ té jeté, bashkéveprimi ndérmjet parakushteve, rregullores dhe mbikéqyrjes duhet
g€ t€ luhen brenda kontekstit dinamik struktural; né vecanti, pasi q¢ merr mé shumé
resurse pér t€ mbikéqyré aplikimin e standardeve komplekse sesa rregulla té thjeshta,
rregullorja duhet g€ t’1 pérshtatet aftésisé s€¢ mbikéqyrésit pér ta menaxhuar.
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SIGURIA, LIKUIDIMI DHE RENTABILITETI SI KATEGORI EKONOMIKE
NE SIGURIM

Hyrje

Né teoriné ekonomike shumé éshté shkruar dhe shénuar pér prodhimtaring, ekomizimin,
rentabilitetin dhe likudimin. Ekzistojné shumé definicione pér kéto nocione, té cilat
kryesisht edhe nuk dallojné. Pér siguriné éshté shkruar mé pak.

Domethénia e saj né punén e shoqérive tregtare nuk &shté as péraférsisht si¢ &shté
domethénia e prodhimtarisé, likuidimi dhe ekonomizimi, pérkatésisht rentabiliteti, si
parime kryesore n€ puné. N¢ kété punim €shté pérfshiré dhe pérpunuar edhe siguria, pasi
siguria né sigurim paraqet parim, i cili ka domethénie t€ vecanté né punén e organizatave
pér sigurim.

Siguria

Sipas teorisé ekonomike, siguria n€ puné né shoqérité tregtare nuk bén pjesé né€ parimet
themelore t€ punés, por kjo &shté njé nga ményrat e bérjes politiké t& likuidimit. Siguria
né puné né organizatat pér sigurim (shoqérit€¢ pér sigurim) paraget njé nga parimet
themelore t€ punés.

Bazat afariste mund té ndértohen né€ bazé té€ parimeve ekonomike, por lévizja jo e
volitshme e démit n€ kohé (paraqitja e démeve té veganta t&€ médha, akumulative ose
katastrofale si dhe démeve masive), mund t€ ¢ojé deri te pamundésia pér ploté€simin e
detyrimeve t€ marra ndaj té siguruarve.

Prandaj, siguruesit né¢ praktiké te disa rrezige, qé¢ nuk mund t’i mbulojné veté me
kapacitetet e veta béjné atomizimin (ndarje) e rrezigeve té€ tilla dhe plasman té tepricave
né risigurim.

Népérmjet vértetimit t€ drejt€¢ t€ kapaciteteve personale pér bartjen e rrezikut dhe
plasman i tepric€s s€ rrezikut mbi kapacitetin né€ risigurim, siguruesi maksimalisht e
siguron siguriné e vet.

Ajo shihet n€ até qé ia mundéson siguruesit démet e médha té vecanta, démet kumulative,

démet katastrofale dhe démet masive, t€ cilat eventualisht mund té paragiten g€ 1
tejkalojné démet e pritura, pa asnjé problem t’i démshpérblejé té siguruarit.
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Njékohésisht siguria do té thoté se edhe te Iévizjet eventuale, jo t€ volitshme t& démeve,
né ndonj€ vit afarist, pér shkak t€ ndodhisé sé€ t€ gjitha llojeve t€ démeve té paraqitura mé
paré, siguruesi duhet té realizojé t€ ardhura mbi shpenzime.

Démet ¢ médha dhe masive mund t€ ndikojn€ né rezultatin financiar pér njé vit t €
caktuar. Mund té jeté negativ pasi premia e sigurimit, e pércaktuar n€ baze t€ mesatares,
nuk &shté e mjaftueshme. Kéto zbrapsje t€ mesatares quhen “zbrapsje té rastit” dhe mund
té zgjidhen n€ dy ményra:

* Népérmjet llogaritjes sé t€ dhénave té larta siguruese (pages€ shtes€) t€ premisé sé
nevojshme pér sigurim ose formimin e kapitalit personal dhe né pérpikméri mbajtjen
e rrezikut tekniko sigurues;

* Me até qé siguruesi lider (direkt) te dikush tjetér do ta (ri)sigurojé até rrezik, késhtu qé
né ményré t€ njéjt€ si sigurues shpenzimet e veta variable do t’i ndérrojé me
shpenzime fikse.

N¢ praktiké nuk zbatohet vetém njé ményré ose tjetér pér zgjidhjen e atij problemi, por
ato kombinohen né€ varési t€ mundésive. Sot lirisht mund t€ vértetohet se nuk ekziston as
edhe nj€ sigurues direkt, as né vend e as né boté, 1 cili nuk pérdoré mbrojtje risiguruese
né sasi t€ caktuar, si¢ edhe nuk ekziston sigurues direkt, i cili njé pjesé té rrezikut nuk e
mbulon veté.

Me siguri g€ né asnjé veprimtari nuk ekziston njé lidhje dhe bashképunim 1 till€ si né
shpérndarjen dhe durimin e rrezikut né mes siguruesit dhe risiguruesit né tregun vendas
dhe até botéror.

Kjo, n€ kohé t€ fundit, béhet edhe mé e shprehur, pér shkak té koncentrimit t€ rrezikut
dhe rritjes s€¢ madhésisé s€ rrezikut, pér shkak t& zhvillimit t& teknikés dhe teknologjisé
dhe ndryshimeve t€ médha né réndésiné e rreziqgeve té€ vecanta.

N¢ vitet e fundit erdhi deri te problemi i réndésishém né sferén e rrezigeve katastrofike,
gjegjésisht né territorin e katastrofave natyrore (tornado, uragan, vérshime, térmete) né
boté€, e vecanérisht né Evropé.

T¢ gjitha kéto ndryshime, g€ ndodhin né territorin e fatkeqésive natyrore, iu paragesin
probleme shumé té médha siguruesve (dhe risiguruesve), pasi shtrohet pyetja se si dhe né
cilén ményré t€ mbulohen me sigurim, si t& barazohen né vend dhe kohé, si dhe si té
vértetohet premi e mjaftueshme pér mbulim té detyrave t€ marra, qé e njéjta té jeté
ekonomikisht e pranueshme pér kontraktuesit e sigurimit.

Por, gjat€ pérllogaritjes s€ premis€ s€ nevojshme duhet t€ merren parasysh (té
vlerésohen) 1€vizjet e ardhshme né vendin dhe kohén e rrezigeve t€ vecanta.
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Né até kuptim jané zhvilluar dhe po zhvillohen metoda té caktuara pér llogaritjen e
premisé s€ nevojshme me at€ qé premia e fituar gjaté llogaritjes t&€ korrigjohet me
elemente té tjera té politikés afariste t€ siguruesit (dhe risisguruesit).

Likuidimi

Likuidimi né sigurimin ka specifika t€ caktuara né raport me shoqgérité tregtare. Mjetet
financiare siguruesi 1 fiton nép€rmjet pagesés s¢ premis€ té sigurimit dhe népérmjet
mjeteve té tjera.

Premia e sigurimit, sipas rregullit, paguhet pérpara pér njé periudhé té caktuar té
sigurimit, ndérsa démet mund t€ ndodhin, pérkatésisht te njé numér 1 madh 1
marréveshjeve t€ sigurimit ndodhin, prej dités s€ paré deri te e fundit e periudhés, pér t&
cilén €shté paguar premia e sigurimit.

Démet né sigurim dhe afati 1 arritjes €shté véshtiré t€ parashikohen dhe té planifikohen
me siguri. Detyrimi kryesor 1 siguruesit &shté t’ia kompensojé démin e béré t€ siguruarit
né kuadér t€ marréveshjes s€ béré pér sigurim.

Veté ndodhia e rastit t€ siguruar nuk do té thoté edhe arritje e detyrimit pér pagesé. Nga
dita e ndodhjes s€¢ démit e deri te pagesa €shté e nevojshme té kalojé njé kohé e caktuar.
Koha e caktuar mund t€ jeté prej disa dit€sh deri né€ disa javé, e né raste t€ vecanta edhe
mé shumé se njé vit.

Sa kohé do té kalojé nga shkaktimi i démit e deri te pagesa varet nga shkaget pér démin,
sasia e démit, llojet e pronés s¢ démtuar ose interesi 1 pronés, madhésia e démit, koha e
nevojshme pér riparim ose sjelljen e objekteve né gjendjen e méparshme, dokumentacioni
1 nevojshém et;.

Cdo dém ka specifikat e veta, t€ cilat 1 pércaktojné punét e nevojshme, dokumentacionin
dhe kohén. N¢ raste t&€ caktuara té kérkesés sé té siguruarit démi mund té paguhet
pjesérisht.

Kjo béhet sipas rregullit te démet e médha, ku éshté e sigurté se do t€ duhet mé shumé
kohé pér pérpunimin e démit, pérkatésisht caktimin e lartésisé pérfundimtare. N¢é sasiné e
madhe t€ punés, n€ bazé t& pércjelljes statistikore, rastésia béhet ligjshméri, késhtu qé
mund té planifikohet, pérkatésisht parashikohet 1€vizja globale e démeve materiale.

Né até€ rast, me “déme materiale” nénkuptohen déme té€ vogla dhe t€ mesme, té cilat me
siguri dhe me sakt€si mund t€ planifikohen. Nuk éshté e mundur té parashikohet 1évizja e
démeve t€ médha (démi vecanérisht i madh, démi akumulativ, démi katastrofal, démi
masovik), pasi ato ndodhin né intervale kohore t€ gjata apo té shkurtra.

Te ato déme né lartési t€ pjes€s s€ tyre marrin pjesé risiguruesit nése €shté nénshkruar
marréveshja pér risigurim.
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Me realizimine rastit t€ siguruar né fillim paraqitet shpenzim, pastaj, pas kalimit t& njé
kohe t€ caktuar pagesa e démit. I siguruari duhet té keté n€ dispozicion mjete rrjedhése,
né até moment kur detyrimi pér pagesé t&€ démit ka arritur.

N¢ sigurim gjithmoné ekziston vend i caktuar kohor ndérmjet pagesés sé premisé té
sigurimit dhe pagesé€s s€¢ démit. Kjo &shté arsyeja qé problemet e likuidimit n€ sigurim
jan€ shumé mé té vogla sesa ato t€ ekonomisé.

Né kohén e jolikuidimeve t¢ médha né€ ekonomi, organizatat pér sigurim shpesh jané
likuide, pérkatésisht kané mundé€si né€ ¢do kohé t’i shlyejné detyrimet e arritura.

N¢é kohé t€ likuidimit t& pérkeqésuar n€ ekonomi mé véshtiré €shté t€ b&het pagesa e
premisé s€ sigurimit, pérkatésisht mé shumé éshté prezente pagesa e shtyr€, mé voné
paraqitet ardhja e t€ hollave me shumicé€, ndérsa né€ periudhén kur likuidimi n€ ekonomi
pé€rmir€sohet njé pjes€ mé e madhe e premis€ paguhet gjaté arritjes s€ marréveshjes pér
sigurim, derisa mé herét paraqitet derdhja e mjeteve financiare.

Shkalla e pagesés s€ premisé té€ sigurimit nga shoqérité tregtare mé e madhe Eshté né
periudhat e likuidimit t& miré n€ ekonomi, ndérsa mé e vogél né€ periudhén e likuidimit té
pérkegésuar n€ ekonomi.

Shkalla e pagesés s€ premis€ nga persona fiziké (nga qytetarét), sipas rregullit, ésht€ mé e
madhe pér dallim nga shoqgérité tregtare, pér shkak se dinamika e pagesés sé premisé né
térési €sht€ mé e shpejté.

Natyrisht g€ shkalla e pagesés s€ premisé¢ varet edhe nga politika afariste, t€ cilén e bén
siguruesi né€ territorin e pages€s s€ premisé sé€ sigurimit, pas marréveshjeve té béra pér
sigurim.

Elementet pér vértetimin e likuidimit

Elementet e likuidimit né sigurim jané detyrimet e marra né bazé té marréveshjeve té
arritura pér sigurim dhe detyrimet nga marréveshjet e arritura pér bashkésigurim dhe
risigurim, afati i arritjes sé€ atyre detyrimeve dhe mjetet pér pagesé.

Qé t€ arrihet likuidim, shuma e mjeteve né dispozocion duhet té jet€ e mjaftueshme pér
shlyerjen e detyrimeve té arritura n€ kohén e arritjes sé tyre. Kjo do té thoté se ardhja e t&
hollave me shumic€ dhe derdhja e mjeteve financiare duhet té jeté pajtuar sipas afateve té
arritjes.

N¢ sigurim rrjedha kryesore e derdhjes s€ mjeteve ndodh me arritjen e marréveshjes pér
sigurim, kur b&het pagesa e premisé sé€ sigurimit, ndérsa rrjedha kryesore e zvogélimit té
mjeteve financiare ndodh gjaté pagesés sé démit dhe shuma e kontraktuar né bazé té
marréveshjeve té€ béra pér sigurim.
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Ardhja e té hollave me shumicé

Ardhja kryesore e mjeteve financiare ndodh gjat€ pagesés s€ premisé s€ sigurimit, pas
arritjes s€ marréveshjeve pér sigurim.

Premia e sigurimit, sipas rregullit paguhet menjéheré€, gjaté arritjes s€ marréveshjes pér
sigurim, por mund té kontraktohet edhe pagesa me késte. Kur kontraktohet pagesa me
késte detyrim éshté g€ késti 1 arritur 1 premisé€ t€ paguhet né afat t€ caktuar.

Ardhjen e t€ holllave me shumicé siguruesi (si té€rési) e realizon né disa baza: ardhja e té
hollave me shumicé né bazé t& pagesés s€ premisé s¢ sigurimit; ardhja e té hollave me
shumicé né baz¢ t€ pagesés nga bashkésiguruesit, risiguruesit sipas pjesémarrjes né démet
e likuiduara dhe pjesérisht t€ likuiduara; ardhja e té hollave me shumicé né bazé té
pagesés s€ mjeteve nga mjetet e investuara nga sigurimi; ardhja e t€ hollave me shumicé
né bazé t& pagesés sipas shkageve té tjera t€ mbetura.

Derdhja e té holllave (parave)

Derdhja e mjeteve financiare te siguruesit né té€rési realizohet sipas disa bazave: derdhje
né baz¢ té likuidimit dhe likuidimit t€ pjesshém t€ démeve; derdhje né€ bazé t& premisé sé
bashkésigurimit dhe risigurimit; derdhje sipas shkaqgeve té tjera t€ mbetura.

Specifikat né ruajtjen e likuidimit rrjedhés né sigurim

Problemi i likuidimit né€ sigurim tregohet né€ ményré tjetér sesa né shoqérité tregtare. N&
bazé t€ marréveshjeve t€ arritura pér sigurim, premia e sigurimit, sipas rregullit, paguhet
paraprakisht pér periudhén g€ mbulohet dhe pér té cilén éshté llogaritur (prej skadimit
deri n€ skadim, késte t€ kontraktuara pér periudhé té caktuar paraprakisht ose né ndon;jé
ményré tjetér).

Marréveshjet né sigurim vazhdimisht arrihen dhe pas tyre paguhet premia gjaté vitit
kalendarik. Gjithashtu, gjaté vitit kalendarik likuidohen dhe paguhen démet dhe shuma té
siguruara, sipas marréveshjes s€ arritur pér sigurim.

N¢ térésiné e premisé s€ pérgjithshme t€ paguar pér sigurim éshté paguar edhe pjesa e
premisé pér sigurim, e cila ka té b&j€ me vitet e ardhshme kalendarike.

Pjesén e premis€ sé paguar, g€ ka t€ b&jé me vitet e ardhshme kalendarike, me premia
bartése, pasi ajo shérben pér mbulimin e detyrimeve, sipas marréveshjeve né sigurim, té
cilat fillojné né vitin kalendarik rrjedhés, ndé€rsa mbarojné né vitet e ardhshme
kalendarike.

Démet e ndodhura né vitin kalendarik, t& cilat nuk jané zgjidhur dhe paguar, sipas

marréveshjes n€ sigurim, hyné né shpenzimet e vitit kalendarik. Siguruesi né térési mund
té jeté likuidues i lart€ e t€ punojé me humbje.

94



Revista Shkencore LOGOS

Siguruesi €shté likuidues né rast t&€ humbjes derisa ajo shumé nuk €shté mé e madhe sesa
pozita bartése (premia bartése dhe démet e rezervuara).

Shuma mé e madhe e premisé€ barté€se €shté paguar sipas shkallés s€ pagesés s€ premive
té policuara dhe kjo pjes€ paraqitet si derdhje e mjeteve financiare, ndérsa démet e
rezervuara paragesin déme, té€ cilat ende nuk jané paguar (nuk kané arritur pér pagesé),
dhe ende nuk paragqiten si dalje t&€ mjeteve financiare.

Ato do té paraqiten si t€ tilla n€ momentin e pagesés s€¢ disa démeve ose démet e paguara
pjesérisht. Nén supozimin pér kategorité tjera t€ pamatura, me llogaritje mund t&
vértetojmé se:

a) Nése premia teknike e policave zmadhohet, né€ sasi té njéjté pérmirésohet edhe rezultati
financiar dhe likuidimi (dhe anasjelltas);

b) Nése zmadhohet démi i1 paguar né shumé t€é njéjt€ t€ detyrimeve (me démet e
rezervuara), zvogélohet likuidimi dhe anasjelltas, ndérsa rezultati financiar nuk
ndryshon;

c¢) Nése zmadhohet démi i rezervuar né sasi t€ njéjté t€ detyrimeve (me déme té paguara),
pérmirésohet likuidimi dhe anasjelltas, ndérsa rezultati financiar nuk ndryshon;

d) Nése premia bartése rritet, rezultati financiar pérkeqésohet dhe anasjelltas, ndérsa
likuidimi mbetet 1 pandryshuar.

Pérfundimet mé lart t€ shénuara jan€ dhéné né bazeé té€ raportit né mes rezultatit financiar
dhe likuidimit prej punés teknike.

Nése duam q¢€ ta shohim komplet raportin atéheré gjaté vértetimit té rezultatit financiar
duhet t€ pérfshihen té gjitha elementet e shpenzimeve dhe t€ ardhurave t€ mjeteve té
sigurimit, ndérsa gjaté shikimit t&€ likuidimit duhet t& pérfshihen té gjitha elementet e
ardhjes s€ t€ hollave dhe derdhjes s€ mjeteve financiare (parave).

Masat e politikés sé likuidimit
Né kuadér té politikés sé€ saj afariste siguruesi né térési, pérkatésisht filiali (dega), sjell
vendime té cilat ndikojné né likuidimin, por né t&é nj&jt€n kohé e kané si qéllim edhe

arritjen e rezultateve mé t&€ mira afariste.

Né masa t€ posagcme pér pérmirésimin e likuidimit b&jné pjesé ato q€ merren pér shkak té
zhvendosjes kohore t& ardhjeve té t€ hollave dhe derdhjeve té mjeteve financiare (parave)
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Masat pér pérmirésimin e likuidimit mund t€ jen€ né€ dy drejtime:

Masa pér zmadhimin e ardhjes s€ mjeteve dhe pér zvogélimin e derdhjes sé mjeteve
financiare (parave).

Né masat themelore pér zmadhimin e t€ ardhurave té mjeteve financiare mund t’i
numérojmé: zmadhimi i sasisé s€ punés; shpejtimi i pagesés s€ premis€ pér sigurim;
zmadhimi 1 plasmanit pér mjetet rrjedhése.

Efekte mé t€ médha né piképamje t€ pérmiré€simit t€ likuidimit mund té arrihen gjaté
zmadhimit t€ sasisé s€ punés dhe pérshpejtimit t€ pages€s sé premisé gjaté vitit.

Renatbiliteti né sigurim

Rentabiliteti si njé nga principet kryesore né punén e shoqérive tregtare, si nocion né
literaturén profesionale (por edhe né praktiké) né€ sigurimin, te ne nuk pérdoret ose
pérdoret rrallé. Ndonjéheré né materialet e shkruara pér punén e siguruesit mund té
gjendet, g€ siguruesi ka punuar n€ kohé t€ caktuar rentable ose jorentable.

N¢ ato raste nén nocionin puné rentable nénkuptohet realizim pozitiv i rezultatit financiar
ose fitim, ndérsa nocioni puné jorentable nénkupton realizim negativ t&€ rezultatit
financiar, pérkatésisht humbje. Edhe rezultatin financiar pozitiv edhe até negativ,
shprehur né tregues relevanté, e quajmé shkall€ e rezultatit financiar té realizuar.

Rentabilitetin né€ punén e siguruesit mund ta definojmé si raport ndérmjet rezultatit
financiar té realizuar (fitim ose humbje) dhe t€ ardhurave té€ pérgjithshme té mjeteve té
sigurimit.

Né varési nga rezultati afarist i siguruesit pér periudhén e kontrolluar, shkalla e
rentabilitetit mund té llogaritet n€ kété ményré:

Fitim x 100
Shkalla e rentabilitetit =

Té ardhura té realizuara

Ose
Humbje x 100

Shklla e rentabilitetit =
Té ardhura té realizuara

Shkalla e rezultatit financiar mund t€ llogaritet pér siguruesin né t€rési ose pér pjesét e tij
té ndara. Shkalla e rezultatit financiar mund t€ caktohet sakté vetém pér ato pjesé té
punés, pér t& cilat béhet bilanc, pérkatésisht vértetohen t€ ardhurat dhe shpenzimet pér
periudhén e kontrolluar.
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Shkalla e rezultatit financiar mund té vértetohet edhe népér grupe té sigurimit, népér lloje
té sigurimit ose népér kategori t€ tjera t€ punés.

N¢ ato raste paragqitet probleme rreth pércaktimit t€ madhésive reale dhe né numéruesin
dhe eméruesin pasi nuk vértetohen né kuadér té llogaritjes pérfundimtare, t€ ardhurat dhe
shpenzimet, si dhe rezultati financiar te ato lloje t€ punés.

Nése duam té llogarisim shkallé t€ rezultatit financiar pér ato lloj punésh, qé né praktiké
do t€ jet€ e nevojshme pér quarje té politikés afariste, e posagérisht politiké tarifore,
atéheré €shté e domosdoshme g€ paraprakisht t€ caktohet metodologjia pér verifikimin e
té€ ardhurave té pérgjithshme dhe rezultatit financiar.

Né bazé té kétij lloj pércaktimi t&€ metodologjis€ pér lloje t&€ caktuara té sigurimit ose
puné konkrete, llogariten t€ ardhurat dhe shpenzimet totale ¢ mé voné edhe financiare.

Problem i vecanté pér llogaritjen e t€ ardhurave té pérgjithshme dhe shpenzimeve té
pérgjithshme paraqet caktimi i madhésive né bazé t&é bashkésigurimit dhe risigurimit dhe
pércaktimi 1 t€ ardhurave nga mjetet e investuara né t€ ardhurat e pérgjithshme, té cilat
realizohen né lloje té caktuara té sigurimit ose puné konkrete.

Te bashkésigurimi dhe risigurimi, shumat qé hyné né té ardhurat totale (pjes€marrje né
déme dhe té ardhura t€ tjera) dhe shumat g€ hyné né shpenzime (premia e risigurimit)
mund té llogariten sakté.

Shpérndarja e t€ ardhura té pérgjithshme nga investimet mund té béhet népérmjet
llogaris€ direkte, né bazé té nj€ kriteri t€ caktuar ose né kombinim (me llogaritje ose né
bazé té njé kriteri té caktuar).

Pér shkak té realitetit t&€ rezultatit, duhet t’i jepet pérparési llogaritjes direkte. Nése
pérdoret si kriter pér shpérndarjen (n€ térési ose né vecanti) e t€ ardhurave nga
investimet, kriteri i zgjedhur duhet t€ japé rezultat sa mé real.

Ai do té jeté real n€se kriteri pér shpérndarje caktohet né bazé t€ gjendjes s€ mjeteve
financiare n€ grupe dhe llojeve té sigurimit.

Kriteri mé 1 sakté fitohet nése gjendja e mjeteve rrjedhése llogaritet ditore. Sa mé e gjaté
té jeté periudha e pércaktimit t&€ gjendjes s€ mjeteve (parave) aq mé t€ mundshme jané
tejkalimet e médha té gjendjes sé fituar nga gjendja reale.

Gjithashtu, mund té paraqiten tejkalime t€ rénd€sishme edhe te gjendjet periodike
(javore, mujore, tremujore), pér shkak té derdhjes dhe daljes jo t€ barabarté t&€ parave dhe
cka €shté karakteristike pér sigurimin, posagérisht né€ territorin e pagesés sé démeve.

Nga kjo del se siguruesi duhet ta organizojé punén ashtu qé realisht t€ mund t€ radhiten t&

ardhurat nga paraté e investuara pér aktivitete, t€ cilat i ndjekim dhe pér té cilat duam t&
caktojmé renatbilitet.
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Kjo éshté vecanérisht e réndésishme, pér shkak té€ disponimit me informacione né kohén
e duhur, pér até se ¢faré rezultati realizon njé aktivitet i caktuar dhe te cili aktivitet (né
realitet llojet e sigurimit) duhet t€ merren masa pérkatése, me qéllim té€ ardhurat dhe
shpenzimet t€ pajtohen né€ kohé.

Gjithashtu, né ményré t€ ngjashme mund t€ vértetohet rentabiliteti né filiale si té€rési, né
grupe dhe lloje té sigurimit ose né aktivitetet e veganta né brendési.

Nota pér punén totale ose pér njé pjesé t&€ punés n€ bazé té lévizjes s€ rezultatit financiar,
pérkatésisht shkallés s€ rentabilitetit nuk mund t€ jepet, pér shkak t& specifikave té
caktuara né sigurim, pa u bér¢ analiza detaje.

Me até analiz€ €shté e nevojshme qé t&€ vértetohet nése periudha e kontrolluar, duke paré
llojet e punéve €shté mjaft e gjaté, q€ t€ mund t&€ nxirren pérfundime t& sigurta pér trendet
né puné dhe 1€vizjen e rezultatit financiar, pastaj edhe nése né periudhén e kontrolluar ose
né ndonjé pjesé t€ saj ka pasur dhe déme masovike, t€ cilat kan€ ndikuar rezultatin
financiar.

Nése vértetohet se né€ periudhé té caktuar ka pasur déme té veganta t€ médha dhe
masovike, t€ cilat me bashk&sigurimin ose risigurimin nuk ka mundur né pjesé t€ madhe
t’1 rindajé né€ sigurues dhe risigurues té tjeré (gj€ q€ varet nga dispozitat e marréveshjeve
konkrete), at€heré rezultatet financiare té realizuara dhe shkallla e fituar e rezultatit (deri
edhe shkalla e rezultatit negativ financiar) duhet t€ merret me rezervé té caktuar dhe té
kihet kujdes gjaté notimit t€ rezultateve té arritura.

Nése né até rast te disa lloje pune ose lloje dhe grupe t€ sigurimit, edhe pér térésing,
shkalla e realizuar e rezultatit negativ financiar nuk duhet t€ pérfundojé se puna né até
periudhé nuk ka gené e suksesshme.

Ky pérfundim, né rast té realizimit t€¢ démeve t€ médha ose masovike, nuk mund té sillet
pér shkak se démet e médha dhe masovike unifikohen né periudhé mé té gjaté, pritet,
sipas ligjit pér propabilitet, ato t&€ mos paraqgiten ¢do vit, por né periudha té caktuara té
shkurtra ose periudha té gjata.

Prandaj, te siguruesit réndési t€ veganté ka ekonomizimi me pronén e pérgjithshme (né
até proné nga aspekti i siguruesit shumé mé t€ madhe béjné té ardhurat nga paraté e
investuara), pasi népérmjet t€ atij ekonomizimi, ve¢anérisht te disa grupe sigurimi, mund
té ndikohet né rentabilitetin e punés.

N¢ kushte t€ ndikimit té ploté t€ ekonomisé sé€ tregut, absolutisht duhet t&€ ¢ohet politika,
e cila i jep pérparési rentabilitetit t& likuidimit. Kjo nuk do té thot€ g€ do té jeté i
rrezikuar likuidimi, por g€ niveli i1 likuidimit t€ mjeteve do t€ jeté€ reduktuar n€ shumén
mé t€ vogél té€ nevojshme.
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Siguruesi mund ta llogaris€ rentabilitetin né pérgjithési ose né pjesé t€ vecanta.
Rentabiliteti duhet t€ llogaritet deri né nivelin né€ t€ cilén do t€ mund t€ merren masa né
kuadér té politikés s€ punés, me té cilat do t€ pajtohet ajo pjesé e punés.

Pérfundim

Duke u nisur prej aty qé sigurimi merret me realizimin e katér shérbimeve kryesore:
kompensimi i humbjeve té€ vlerave, trajtimi shkencor i durimit t& rrezikut, shpérndarja e
drejté e démit n€ mes té siguruarve dhe largimi i humbjeve gjat€ rrugé€s sé mbrojtjes
sistematike preventive t€ vlerave, efikasiteti 1 tij €sht€ 1 determinuar nga kapaciteti 1
shoqéris€ pér sigurim.

Ky kapacitet definohet si shuma e pérgjithshme maksimale e detyrimeve qé mund t’i
marré njé€ sigurues, pa marré parasysh nése né até moment do té jeté jolikuidues. N¢ até
bén pjesé pyetja pér respektimin e parimeve t€ punés né sigurim.

Né praktikén e punés né sigurim mé té réndésishme jané: parimi i sigurimit, parimi i
likuidimit dhe parimi i rentabilitetit.
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MSec. Sherif Gashi
KARAKTERISTIKAT E TREGUT TE SIGURIMEVE Nii BALLKAN
Hyrje

T¢ gjitha vendet ballkanike, pérve¢ Greqis€, kané pasur sistem té€ organizimit shoqéror
socialist. Me shpartallimin e socializmit, n€ kété rajon €shté shpartalluar edhe sistemi
financiar shogéror.

Sllovenia, edhe pse nén ombrellen e ish- Jugosllavisé, ka gené shumé e zhvilluar dhe ai
zhvillim ka gen€ mé tepér 1 orientuar nga Evropa. E njéjta gj€ ndodh edhe me Kroacing,
por kjo republiké u ndesh me agresorin serb, qé e shkatérroi né njé masé t€ madhe
ekonominé e vendit.

Shqipéria kishe nj€ sistem totalitar socialist dhe vetém né vitet e néntédhjeta erdhi né
pozité t& shikojé nga e ardhmja, q€ ishte shumé e prapambetur né té gjitha segmentet.
Serbia ishte zhvilluar, por edhe kjo i1 ndjeu pasojat e luft€s, sidomos me bombardimet e
NATO-s dhe embargon ekonomike.

Kosova, qé nga vitet e néntédhjeta, kishte dalé nga rrjedhat e njé sistemi t&€ miréfillte
geverisés dhe ekonomik. Pra, t& gjitha shtetet e Ballkanit i kishin specifikat e veta né
organizimin dhe funksionimin e shtetit.

Prandaj, sistemi financiar né kéto vende diku ka qené mé i zhvilluar e diku mé pak.
Organizimi momental i sigurimeve né¢ Ballkan karakterizohet né veri me njé zhvillim té
nj€ tregu sigurimesh t& pérsosur, kurse né€ jug me njé€ trend te zhvillimit.

* Sllovenia, Kroacia dhe deri diku Serbia kané njé treg t&€ sigurimeve mé té€ zhvilluar.
Tregu 1 sigurimeve né Kosové, Shqipéri, Mal té Zi dhe né Magedoni tani ka trend
zhvillimi, ngase tregu i sigurimeve €shté i ri dhe ka kapacitete t&€ médha, por kérkon
analizé dhe studim té hollésishém.

» Né Shqipéri g€ nga vitet 1992, né Kosové pas luftés s€ vitit 1999, né Magedoni pas
shképutjes nga ish- Jugosllavia, u organizua njé treg i lir€ i sigurimeve.

Sllovenia dhe Kroacia arriten g€ jo vetem té organizojné dhe t&€ menaxhojné njé treg té
miréfillté sigurimesh né territorin e tyre, por qé aktivitetin e tyre ta zgjerojné edhe né
shtete tjera t&€ Ballkanit, sidomos Serbi, Bosnjé, Mal té Zi, Kosové dhe Magedoni.

* Po ashtu edhe kompanité e sigurimeve nga Shqipéria kané arritur qé aktivitetin e
tyre ta zhvillojn€ jo vet€ém né Shqipéri, por edhe né Kosové e Magedoni. P.sh
Sllovenia, né vitin 2007, né Maqgedoni ka pasur 42 pér qind t€ té€ré tregut
magedonas.
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Kompanité e médha té sigurimeve nga Austria, Gjermania, Italia, Zvicra kané depértuar
né shumé vende né tranzicion. Kompanit€ e sigurimeve Aspis Group, Uniqa
Austria,Vienna Isurance Gropu, Basler Group, Merkur etj., hyjné si partnere strategjike
né tregun e sigurimeve t€ vendeve né€ zhvillim.

Prezenca dhe interesimi né rritje 1 investitoréve t€ huaj déshmon pér mundésité e médha
té& zhvillimit, qé ky treg rezervon né¢ t€ ardhmen dhe pérforcon faktin se krijohet njé
ambient i p€rshtatshém investimesh né tregun e vendeve né tranzicion.

Karakteristikat kryesore té tregut t€ sigurimeve né vendet e Ballkanit:
Dominimi i kapitalit té huaj

N¢é Kosové né vitin 2007, kapitali 1 huaj ka qené 69.55 pér qind, né Serbi 62.87 pér qind,
né Magedoni 68.35 pér qind, n€ Shqipéri Uniqa Group Austria pjesémarrje influencuese
né aksionet e Grupit Sigal, Vjenna Insurance Gropu i zoté€ron 60 pér gind té aksioneve t&
shoqgéris€ Sigma, Aspis Group pjesémarrje influencuese né€ shoqérin€ e sigurimeve Inter
Albania.

* Pozicioni monopolist i shtetit &shté gjithheré n€ ulje, duke 1 Iéné vend
inicatives private. P.sh né Shqipéri vetém kompania Insig éshté proné
shogérore, e cila &shté né€ procedurén e privatizimit té ploté. N&
Kosové té gjitha kompanité jané me kapital privat, né Serbi 30.80 pér
gind jan€ ende proné shogérore.

* Tregu 1 orientuar né€ sigurimet e detyrueshme me pérmirésime té lehta né strukturé
&shté si¢ vijon: N& Slloveni kemi 68.20 pér qind sigurime jojeté, ndérsa 31.80 pér
qind sigurime jeté né krahasim me bruto premité, pastaj n€ Kroaci 71.40 pér qind
sigurime jo jeté, 28.57 pér qind sigurime jeté e késhtu me radhé.

Ndérsa, Kosova dhe Shqipéria kan€ njé raport shumé mé t€ theksuar si p.sh Shqipéria
93.01 pér qind sigurime jojete, ndérsa 6.99 pér qind sigurim jeté. Kosova ka 99.78 pér
qind sigurime jojeté, 0.22 pér qind sigurim jeté.

Kéto shénime rrjedhin nga raportet financiare pér vitin 2006. Po ashtu, raporti i premive
bruto t€ sigurimeve né krahasim me BPSH, &shté varésisht nga zhvillimi 1 tregut té
sigurimeve né kéto vende, p.sh. koeficienti mé i larté &shté né Slloveni 5.89 pér qind,
ndérsa mé 1 uléti né Shqipéri 0.50 pér qind. Kjo d.m.th se n€ tregun e sigurimeve né
Kosové, Shqipéri, Magedoni dominon sigurimi i detyrueshém.

* Portofol joheterogjen - pérjashtuar Slloveniné, Kroaciné dhe Serbiné€. Né Kroaci né

fillim t€ vitit 2008 ka pasur mbi 48 lloje produkte sigurimesh, né¢ Serbi mbi 37,
kurse né Kosové vetém 14 produkte.
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Né Kosové dominon sigurimi i detyrueshém me 90.89 pér qind, kurse sigurimet
vullnetare vetém me 9.11 pér qind. Tregu i sigurimeve né vendet e Ballkanit ka potencial
t€ madh pér t€ zhvilluar klasé t€ reja dhe produkte té reja, si ato jeté dhe jojeté. Tregu i
sigurimeve ka aftési t&€ médha punésimi.

N¢é Kroaci kompanité e sigurimeve kané t€ punésuar mbi 8.630 punétoré, kurse né Serbi
9.697 punétoré, n¢ Kosové péraférsisht 1.670 punétoré.

+ Kompanité e sigurimeve gjithnjé kané njé teprice t&€ mjeteve, e cila rezulton si
rrjedhojé e kohés kur paguhen primet e sigurimeve dhe kur kompensohen démet.
Kéto mjete jané kryesisht t€ angazhuara né formé depoziti né bankat komerciale,
nga t€ cilat kané njé pérfitim kompanité. Né Kosové, por edhe né€ vendet tjera té
rajonit, shumé pak jané investuar né pasuri té paluajtshme.

* Vendet né tranzicion kané njé penetrim té ulét krahasuar me vendet né zhvillim,
p.sh né Angli, Franc€, Gjermani, raporti primi-déme arrin deri né 80 pér qind,
ndérsa n€ vendet né tranzicion shkallén mé té larté 43.54 pér qind né Kroaci, 39.40
pér qind né Serbi, si dhe 25.20 pér qind n€ Kosové e késhtu me radhé.

* Hyrja e kompanive t€ médha t€ sigurimeve né tregun e sigurimeve t€ vendeve té
Ballkanit mundéson bartjen e njé kulture dhe njé kuadri t€ specializuar pér kété lloj
aktiviteti.

Menaxhimi 1 kompanive t€ sigurimeve €sht€ menaxhim 1 bazuar né rrezik. Menaxhimi i
miré bazohet né 5 funksione dhe ato p€rbéjné esencén né€ procesin e mbikéqyrjes si¢ jané:
planifikimi, organizimi, personeli, udhéheqja dhe kontrolli. Faktorét qé ndikojné né
menaxhimin e kompanive t& sigurimeve jané té jashtém dhe t€ brendshém. Faktorét e
jashtém jané zhvillime né tregun botéror t& sigurimeve.

* Deshém apo nuk deshém duhet qé edhe tregu 1 sigurimeve té€ kétyre vendeve té
marré bazat e menaxhimi proevropian. Rrumbullakésimi i Solvencés 11, qé bazohet
né€ gasjen e bazuar né rrezik dhe planifikohet t€ zbatohet né€ vitin 2010, q&€ kéto
vende i ka shtyré t€ zhvillojné apo té adaptojné nj€ qasje té till€¢ s¢ bashku me FMN
si asistencé teknike.

* Funksioni 1 transferit t€ riskut i sektorit t& sigurimit kontribuon, nga njéra ané€, pér
krijimin e njé ambienti operacional mé t& qéndrueshém pér kompanité dhe, nga ana
tjetér, pér njé reduktim né€ nivelin e kapitalit nga ndérmarrjet pér t€ mbrojtur
vetveten ndaj riskut.

Dubhet theksuar se né njé boté t€ kushtézuar nga ndryshimet sociale dhe vecanérisht nga
njé popullsi e vjetéruar, sigurimi bén t€ mundshém, né ményré efikase, q€ t€ mbéshteté

shtetin né furnizimin e pensioneve, kujdesit té€ shéndetit social.

* Siguruesit kané vértetuar zotésiné pér t&€ menaxhuar fushat e tjera t€ sigurisé pérveg
atyre t€ detyrueshme, si¢ kemi sigurimet sociale, kompensimi dhe rehabilitimi pas
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aksidenteve né€ puné, pér t€ cilat siguruesit e disa vendeve si p.sh Belgjikés,
Portugalis€, Finlandés, Danimarkeés, sigurojné€ mbrojtje sociale té cil€sisé€ se larté.

* Né Kosové nése nuk kemi njé pérmirésim té stukturés sé sigurimeve. Nuk do té
kemi njé rritje t&€ miréfillté apo zgjerimin e aktiviteteve, sepse, sipas njé€ statistike né
Kosové, brenda njé€ viti regjistrohen péraférsisht 380.000 vetura. Ky &shté kapaciteti
1 tregut t&€ Kosovés né sigurime té€ detyrueshme, por me zgjerimin dhe pérmirésimin

e strukturés s€ sigurimeve, Kosova ofron njé treg t€ fuqishém.
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Prof. Dr. Ivica Smilkovski
Prof. Dr. Jove Kekenovski

ASPEKTET E SIGURIMIT TE TERRORIZMIT
Abstrakt

Rreziku nga terrorizmi €sht€ pérpunuar né€ pjesén e cila i kushtohet mbulimit ose
pérjashtimit t& kétij rreziku nga mbulesa e sigurimit. Té mundshme jané edhe dilemat e
siguruesve né lidhje me harmonizimin e kétij rreziku.

Fjalét kyce: terrorizmi, sigurimi.
Hyrje

Rritja e terrorizmit n€ boté €shté pritur mé tepér se 20 vjet. T¢ gjitha indikacionet ¢ojné
kah ajo, terrorizmi té€ rritet né linjén e takimeve me entitete, religjione, kultura té
bashkésive té pasura dhe t€ varfra nga mé t€ ndryshmet.

Mirépo, nuk pritej se do t€ depértoj thellé te mjediset relativisht kompakte. Falé
pérparimit teknologjik né boté, pérve¢ mjediseve ekstremisht t&€ mbyllura, si¢ éshté
Koreja e Veriut, vende ku mund t€ ndjehesh i sigurt nuk ka.

Lévizja separatiste né Ceceni solli sulme terroriste né Moské. Tani nuk parashtrohet
pyetja se a do t& zgjerohen sulmet terroriste, por né€ cilén kahe do té zgjerohen (Kisirev).

Problemet politike shumévjecare té pazgjidhura né€ Palestin€, Indonezi, Kashmir,
Afganistan, kontribuuan pér rritjen e fanatizmit fetar, i cili nxit sulme terroriste larg
vendit t€ konfliktit, vendet evropiane dhe SHBA.

T¢ gjitha religjionet né ndonjé stadium té zhvillimit t€ tyre jané agresive. (Karen
Amstrong)

Rreziku nga terrorizmi dhe sigurimi ekzistonin edhe para sulmit ndaj Qendrés Tregtare
Ndérkombétare (QTN) né€ Nju Jork, né vitin 2001. Terrorizmi ndérkombétar nuk paraqget
asgjé té re pér siguruesit.

Siguruesit paguan kompensime t€ médha pér jetét e humbura dhe pronat e asgjésuara kur
aeroplani irlandez pér udhétaré u rrézua me bombé, e cila ndodhej né€ bagazhin e tij, edhe

né sulmin me bomba ndaj Qendrés Tregtare n€ Londér, né vitin 1993.

Pas sulmit terrorist ndaj QTN, né sferén e sigurimit ndodhen ndryshime. Né vend t€ paré
u paraqit tendenca g€ rreziku nga terrorizmi t€ pérjashtohet nga premia ose té kufizohet.

U parashtrua ¢éshtja kush éshté i gatshém té mbarté€ rrezik t€ panjohur ose t€ padukshém.
Qé t’1 pengojné shtépit€é e sigurimeve nga mbulesat e tyre pér sigurime pronésore,
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Kongresi i SHBA-ve né vitin 2002, solli ligj me t€ cilin shteti pranon risigurim pér kété
rrezik.

Ashtu si¢ pérfundon zbatimi 1 kétij ligji, né fund t€ vitit 2005, né sigurimin amerikan
mund t€ ndodhé problem i madh. Sigurimi nga terrorizmi né Evropé zbatohet pérmes
pulteve risiguruese: Austrian pool, YK pool, French pool, German pool, késhtu gqé ky
rrezik shpeshheré pérjashtohet nga mbulesa.

Jané€ themeluar sigurues dhe risiguruese special pér rrezikun nga terrorizmi, i cili me kété
sigurim ka filluar t& merret pas sulmit t€ QTN, kurse pushoi s€ punuari n€ vitin 2003, me
arsyetimin se asnjé nuk éshté i interesuar t&€ paguajé ¢mim té larté pér sigurim nga ky
rrezik.

N¢ boté ekziston interesi q¢ ekonomia t€ sigurohet nga rasti terroriz€ém. M¢ s€ shpeshti
kérkohet sigurim pér mbrojtje nga dhuna politike, e cila ngérthen edhe rrezikun nga
terrorizmi. Federata e Shogatave Evropiane pér menaxhment t€ rrezikut tenton t€ vendosé
instrument financiar evropian pér ekonomizimin e rrezikut nga terrorizmi.

Kufijté e mbulesés sé sigurimit

Me rrezik nénkuptojmé ndodhi t€ jashtézakonshme, té cilat mund t€ shkaktojné pasoja té
démshme ekonomike pér disa individé. Karakteristiké e tyre e pérbashkét éshté ajo se
jané né€ pyetje ndodhi t€ jashtézakonshme, t€ cilat nuk mund té parashikohen.

Siguruesit kané arritur pérvojé t€ mjaftueshme, duke u ofruar mbrojtje t€ siguruarve né
rast té katastrofave natyrore dhe veprimeve keqbérése t€ njeriut. Mirépo, né rast té
mbulimit nga rreziku prej terrorizmit, situata &shté e ndé€rlikuar. M€ lehté éshté t&
parashikohet ardhja e uraganit sesa sulmi terrorist.

Nuk é&shté e mundur té parashikohet intensiteti dhe pasojat nga sulmi terrorist, kurse
mundésia pér ndikim preventiv &shté e kufizuar. E gjith€ kjo, mes tjerash, nuk nénkupton
se rreziku nga terrorizmi nuk mund t€ jeté 1énd€ e marréveshjes pér sigurim.

Definicioni pér rrezikun

Mg sé& shpeshti béhet fjalé pér sulme té paréndésishme té individéve ose grupeve té
organizuara ndaj persona viktima, té cilét vetvetiu nuk kané asnjé réndé€si, por megjithaté
merren si objekte t€ sulmeve, me qéllim g€ té shkaktohet friké, pasiguri e pérgjithshme
dhe té térhiget vémendja e opinionit kah géllimet e terroristéve.

Kryesit e sulmeve terroriste shpeshheré veten e shikojné si t€ pérvuajtur, t& gatshém pér

realizimin e disa géllimeve t€ larta, duke 1 dhéné jetét e tyre gjaté s€ cilés p€sojné edhe
njeréz t€ pafajshém si dhe shkaktohet dém 1 madh material.
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Keércénimi pér pérdorimin e forces, me qéllim té shkaktimit té frikés, pér shkak té arritjes
s¢ qgé€llimeve té parashtruara, gjithashtu llogaritet si terroriz€ém. Karakteristike €shté se
sulmi terrorist zgjaté shumé shkurtér.

Ky nuk éshté rast edhe me terrorizmin shtetéror si¢ &shté pér shembull: bombardimi
selektiv dhe 1 kufizuar i cageve né shtetet tjera pa filluar sulme luftarake me pérmasa mé
té médha.

Qe njé€ sulm ta llogarisim si t€ armatosur, ai duhet t€ keté disa karakteristika té caktuara
né lidhje me vendin ku kryhet sulmi, koh&zgjatjen e tij dhe pérmasat e démit té€ shkaktuar.
Kéta masa megjithaté nuk jané komplete, por tani pér tani jané t€ vetmet.

Dallimi mes terrorit dhe sulmit t€ armatosur nuk &shté e parénd€sishme. NE rast t&
rrézimit t&€ aeroplanit pér udhétaré, né t€ cilin ésht€ vendosur bombé, si né rastin me
Irlandén, njé sigurues ka refuzuar t&€ kompensojé démin e shkaktuar, duke e llogaritur se
&shté shfaqur rrezik luftarak, e jo rrezik nga terrorizmi.

Ky géndrim 1 siguruesit nuk mund t€ pranohet. Aksioni armigé€sor doemos duhet t&é kryhet
né kuadér té luftés, luft€s qytetare, kryengritjes, et;.

Né praktikén e sigurimeve paraqiten rrezige t€ ngjashme me terrorizmin, si¢ éshté p.sh.
vandalizmi, 1 cili €ésht€ pasojé e céshtjeve malicioze. Nuk é&shté e thjeshté q& té
verifikohet se a ka gené€ ndonjé person malicioz.

Nuk mund té béhet fjalé pér proceduré malicioze nése te kryesi nuk ekziston déshira e
formuar, qé dikujt t’i shkaktojé t€ keqge. Sipas njé€ botékuptimi, pér dém qgéllimkeq mund
té flitet at€heré kur ekzistojné tre elemente: a) veprim kundérligjor, b) géllimi qé gjésendi
1 siguruar t€ asgjésohet ose démtohet, c) humbje ose démtim 1 gjésendit t€ siguruar
d.m.th. pronési.

Mes démit t& shkaktuar nga malicioziteti dhe démit t&€ shkaktuar nga sulmi terrorist
paraqitet démi, 1 cili dallohet nga kéta, sipas motivit t&€ shfaqjes. Béhet fjal¢ pér dém ku
kryesi €shté 1 udhéhequr nga méria patologjike.

Vetén né bazé t€ kétyre rrethanave nuk mund té thuhet se démi €shté shfaqur si pasojé e
sulmit terrorist. Parashtrohet pyetja se si sigurimi ta mbuloj€ “rrezikun nga méria”.

Do t€ hasim edhe nocionin “terroristé té but€”, persona té cilét me aktivizimin e pajisjeve
eksplozive kané pér g€llim t€ shkaktojné déme materiale, vetém sa t’ia térheqin
vémendjen opinionit.

Si pér shembull, vendosja e pajisjes eksplozive né bregun prané anijes, me aktivizimin e
sé cilés shkaktohet vetém démtimi i anijes, gj€ q€ s’ka gené qéllim i personit g€ e ka véné
eksplozivin. Ekziston rreziku t€ paraqiten véshtirési gjaté verifikimit t€ motivit té kryesit
t& démit né rast t€ dhunés politike, e cila mund té marré forma t€ ndryshme.
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Jan€ hasur véshtirési edhe me komentimin e policave té sigurimit, t€ cilat e mbulonin
rrezikun nga terrorizmi. Shprehjet né€ policé, si¢ jané “aférsia” dhe “pengesa”, né raport
me vendin e sulmit terrorist jané t€ komentuara né€ ményra té ndryshme.

Kufizimi i hapésirés

Mbulesa siguruese mund té jeté e kufizuar né rajon té caktuar gjeografik, né objektin, i
cili mbrohet (p.sh. aeroplani) dhe né€ vendin e sulmit (pér shembull t€ gjitha démet e
shkaktuara deri né¢ 600 metra nga vendi i sulmit).

Véshtirési mund té paraqiten gjaté komentimit t&€ mbulesave né rast t€ démeve indirekte.
N¢€ njé rast, pronari i hapésirés afariste né Aeroportin e Florid€s ka kérkuar kompensim
prej sigurimit pér shkak t€ humbjes sé fitimit kur puna, pér shkak té vendimit té
pushteteve, ka gené e mbyllur pér shkak té sulmit terrorist ndaj QTN né Nju Jork.

Komentimi 1 shkakut, pér shkak t€ shkakut tjetér, shpeshheré &shté detyré e véshtir€, pér
shkak té sé cilés siguruesit i shmangen klauzolés s€ posagme te marréveshjet pér sigurim,
té cilat pérjashtojné démet indirekte.

Me két€, siguruesit tentojné t€ mbulojné vetém démin e shkaktuar si pasojé e
drejtpérdrejté nga rreziku, i cili ka qené 1€ndé€ e drejtpérdrejté e marréveshjes pér sigurim.

Kufizimi kohor

Eshté e zakonshme qé ¢do sigurim té keté kufizim kohor. Te sigurimi né kohé té caktuar,
mé sé& shpeshti pér 12 muaj, ekziston mundésia edhe pér sigurim tjetér kohor. Pér
shembull, sigurimi i anijes i kushtohet numrit t& caktuar té ditéve.

Sigurimi 1 mallit nga rreziqget e luftés ndérpritet nga momenti i shkarkimit té tij nga anija.
Nése rreziku nga terrorizmi mbulohet né ményré té posagme me rrezikun nga lufta, qé
&shté e mundur né SHBA, sigurimi nga rreziku i terrorizmit nuk pérjashtohet — pér dallim
nga rreziku 1 luft€s. Sigurimin nga rreziget e luft€s, me té€ drejt€, siguruesit mund ta
anulojné me ané t& paralajmérimit, me afat anulimi prej shtaté ditésh.

Sigurimi i kompensimit té démit

Né pyetje €shté njéri nga elementet né bazé t€ s€ cilit siguruesi e cakton ¢mimin
(preminé) e sigurimit. Para se t€ siguruarit t€ marrin rrezik té caktuar né sigurim, ata e
pércaktojné démin maksimal t€ mundshém, i cili mund t’i godasé.

Gjaté dhénies s€ premisé, me té drejté, siguruesit jané shumé t€ vémendshém. Siguruesit
e anijeve detare kané¢ mbuluar rrezik nga terrorizmi t€ njé démi deri n€ 400.000.000
dollaré amerikané. Por, kété limit e zvog€luan n€ 50 milioné dollaré amerikané pér anijet,
té cilat hyné né pjesén greke gjaté kohés sé€ lojérave olimpike.
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Kur organizatorét e Kampionatit Botéror né Futboll dhe Gjermania, né vitin 2006, hasen
né jogatishméri nga ana e siguruesve, q€ t€ mbulojné rrezikun nga anulimi i kampionatit,
pér shkak té sulmeve terroriste, fituan mbules¢ té tregut t&é kapitalit. Ky rrezik éshté
mbuluar me dhénien e triskave né vler€ prej 260 milioné dollarésh amerikané.

N¢ praktiké, siguruesit e kufizojné obligimin e tyre pér kompensim t€ démit me klauzola,
té cilat parashikojné, né€ rast t€ shfaqjes s€¢ démit t€ paraparé, obligimi i1 tyre pér
kompensim t€ mos e kalojé shumén e caktuar monetare.

Komentimi 1 késaj klauzole né rastin e sulmit terrorist ndaj QTN solli deri te pérfundimet
gjyqésore. I siguruari dhe siguruesit e tij, té cilét kan€ pasur marréveshje t€ ndryshme pér
sigurimin ¢ QTN, nuk jané pajtuar rreth komentimit té€ nj€ ngjarje t€ démshme.

Derisa 1 siguruari pohonte se kané ndodhur dy ngjarje, duke e pasur parasysh se sulmi
ndaj QTN é&shté kryer me dy aeroplané né vende té€ ndryshme, né kohé t€ ndryshme,
siguruesit e pohonin t€ kundértén. Nése 1 siguruari ka pasur té drejté, do té fitonte premi
prej 7 miliard€ dollarésh amerikané, né vend t&€ 3.5 miliardé dollarésh amerikané.

Avokati 1 siguruesit parashtroi pyetjen se a paraget 600 ngjarje sulmi ndaj Perl Harbor
nga ana e Japonis€ me 600 aeroplané gjaté Luftés sé¢ Dyté Botérore? Rrallé vendime
gjyqésore nxjerrin né pah mundésiné pér komentim se sulmi ndaj QTN ka gené vetém njé
rast 1 démshém.

N¢ rast t& sulmeve n€ mé tepér vende nga ana e grupeve t€ organizuara kriminele né
SHBA, gjaté kohés s€ uraganit, i cili ka qené i pércjellé me térmet, gjyqi mori vendim se
béhet fjalé vetém pér njé rast t& démsheém.

Praktika né sigurim

Pasi rreziku nga terrorizmi mbulohet me lloje t€ ndryshme té sigurimeve, né tregjet pér
sigurime t€ shteteve t&€ ndryshme nuk ekziston gasje e vetme e sigurimit né kété sferé. N&
referatin e métutjeshém do té behet fjalé pér géndrimin e tregut anglez pér sigurime, 1 cili
ka pérvojé t€ madhe me mbulesén siguruese pér rreziget e luftés dhe ata politike.

SIGURIMI I TRANSPORTIT

Rreziku nga terrorizmi mbulohet vet€ém me kérkes€ t€ té siguruarit, edhe até gjaté
rrezigeve luftarake — politike.

Sigurimi i anijeve detare
Kushtet e pérgjithshme té sigurimit né€ tregun londinez t€ sigurimit jané t€ njohura me

nocionin “Klauzolat institucionale”. Klauzolat parashohin g€ siguruesi ta mbulojé
humbjen ose démin e shkaktuar nga ana e terroristéve ose nga motivet politike.
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Sqgarim mbi nocionin terrorist nuk éshté dhéné. Sipas dispozitave t&€ klauzolave, té cilat
shfrytézohen gjat€ lidhjes s€ marréveshjeve pér risigurim detar, né marréveshje jané
pérmbledhur t& gjitha pasojat e démshme té shkaktuara nga terrorizmi.

Né klauzolé sqarohet se shprehja “terrorizém” e pérfshiné secilin veprim t€ nj€ individi
ose organizaté, e cila shkakton pasoja t&€ démshme ose kércénim nga pasojat e démshme
nga ana e cilésdo natyré, si dhe té cilésdo nga mjetet ose frikés tek opinioni né rrethana,
né t& cilat mund t€ arrihet deri tek supozime t€ logjikshme se motivi 1 individéve ose
organizatave né térési ose pjes€risht, sipas natyrés sé vet ka gené politik, religjioz,
ideologjik, etj.

Zgjidhja e till¢ €shté verifikuar mé voné. Parashtrohet pyetja se kidnapimi i tankerit
“Dewi Madrim” né vitin 2003, n€ aférsi t&€ Sumatrés, paraqet edhe kidnapim té ekuipazhit
té anijes, kurse s’€shté kérkuar qira.

Mé voné éshté kuptuar se ekuipazhi €shté kidnapuar gé t€ fitohen njohurité e nevojshme
pér sulmet e ardhshme ndaj anijeve. Eshté dhéné mendimi se sulmi ndaj anijes &shté
kryer né ményré té ngjashme, ashtu si Al Kaeda e ka pérgatitur sulmin. Eshté pérmendur
se rreziku nga terrorizmi €sht€ mbuluar me rrezikun nga lufta, kurse rreziku nga kusarét
me rrezikun detar.

Nga pérgjigjja e pyetjes sé€ parashtruar varet se cili sigurues &shté i1 obliguar ta
kompensojé démin, padyshim se me kusht g€ pérmes sigurimit t&€ mbulohen edhe rreziqet
detare edhe ata luftarake.

Sigurimi i aeroplanéve

Humbja ose démtimi i1 aeroplanéve si rezultat i terrorizmit paraqet realizim t€ rrezikut
luftarak, edhe até me kusht q¢ me sulmin t€ déshirohet t€ arrihet qéllimi politik. Sigurimi
1 aeroplanéve pér udhétaré rregullisht mbulohet me rreziget nga lufta.

N¢€ policén pér sigurimin e aeroplanéve, né¢ pérmbledhjen e posagme me klauzola, jané
pezulluar rreziget q€ vijojné: lufta, invazioni, veprimet armiqésore, armiqésia (qofté e
shpallur ose jo lufta), lufta qytetare, kryengritjet, revolucioni, etj.

Gjithashtu, detonimi armiqésor i ¢farédo qofté arme qé shfrytézon energji atomike ose
nukleare, veprimet e njerézve, té cilét me qéllime politike ose terroriste shkaktojné dém
rastésisht ose me qéllim, qofté edhe nése béhet fjalé pér ndonjé shtet ose jo.

Me pérmbledhjen e njéjté t€ klauzolave &shté pérjashtuar rreziku nga kidnapimi dhe
sipérmarrja e paligjshme e aeroplanit. Me klauzolén e posa¢gme jané€ t€ mbuluara disa nga
kéta rreziqe t€ pérjashtuara, rreziku i t€ cilit €shté nga kidnapimi dhe rreziku i
sipérmarrjes s€ paligjshme té aeroplanit.

Edhe rreziget tjera té pérjashtuara t&€ pérmendura dhe t€ numéruara né pérmbledhjen me
klauzola, mund t€ mbulohen me pagesén e premive plotésuese. Nga kjo mbulesé éshté
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pérjashtuar pérgjegjésia nga ana e operatorit ndaj udhétaréve dhe ndaj pronarit t& mallit.
Siguruesit e ruajné t€ drejtén qé kété mbulesé ta pezullojné me afat pezullimi prej 7 dité.

N¢ rastin e humbjes sé aeroplanit “Adrija” nga Lubjana, para shumé vitesh qe e
nevojshme té verifikohet shkaku pér eksplodimin né bagazh té aeroplanit, pas té cilés
aeroplani €shté rrézuar.

Nése eksplodimi €shté shkaktuar prej pajisjes eksploduese me géllim qé té€ rrézohet
aeroplani, démin e kompenson siguruesi / risiguruese me tregun e rrezigeve luftarake.

Nése eksplodimi &shté shkaktuar nga dicka tjetér, si p.sh.nga 1éndé kimike té
transportuara si mallra, démi kompensohet nga tregu me rrezige té€ rregullta. Hulumtimi
né kété rast konkretisht vértetoi se béhet fjalé pér sulm terrorist.

Sigurimi i mallrave gjaté transportit

Klauzolat institucionale pér sigurimin e mallrave nga rreziqet luftarake né transportin
detar e mbulojné humbjen ose démin e shkaktuar nga rreziget e réndomta luftarake, duke
e kycur edhe démin e shkaktuar nga ana e terroristéve ose personave, té cilét kané
vepruar pér shkaqe politike.

Klauzolat institucionale pér sigurimin e mallrave nga démet qéllimkéqija parashohin
mbulesé pér démin e shkaktuar nga ana e “terroristéve ose njerézve, té cilét kané¢ vepruar
pér arsye politike”.

Klauzolat institucionale pér sigurim t€ mallrave né komunikacionin ajror nga rreziqget
luftarake nuk pérmbajné dispozita pér mbulim nga rreziku i terrorizmit.

Sigurimi nga pérgjegjésia

Sigurimi 1 pérgjegjésis€é te anijet detare, i cili zbatohet pérmes siguruesve specialé
anglezé té pérgjegjésisé (Protecting and Indemnity Clubs), nuk 1 mbulon rreziget nga
lufta dhe ndodhité e ngjashme luftarake.

Rregullat ekipore né lidhje me pérjashtimin ¢ojné kah démet té shkaktuara nga robérimi,
zénia peng, mbajtja, minat, bombat, raketat dhe veprimet tjera luftarake. Pasi rreziget
luftarake jan€ anashkaluar, rreziku nga terrorizmi mund t€ mbulohet.

Me sigurimin e aeroplanéve pronari ose shfrytézuesi i aeroplanit mbrohet né rast té
pérgjegjésisé sé€ tij pér vdekje ose 1éndim t€ udhétaréve gjaté kohés s€ sulmit terrorist. Pér
kété ¢éshtje, né policén kasko pér sigurim té€ aeroplanéve, shtohet pagesé shtesé, me té
cilén mbulohet pérgjegjésia e transportuesit.

Sa 1 pérket sulmit terrorist ndaj QTN, mbisundon bindja se aerotransportuesit nuk do té

mund t€ shmangin pérgjegjésiné e tyre pér humbjen e udhétaréve, pasi nuk i kané
penguar terroristét t€ mos hipin né€ aeroplan.
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Sigurimi i pronés

N¢ sigurimin pronésor rreziget luftarake dhe njé numér i madh 1 rrezigeve politike nuk
mbulohen. Sigurimi nga rreziget luftarake n€ toké asnjéheré nuk qe zbatuar, duke e pasur
parasysh mundésiné pér shfagjen e démeve té€ médha, té cilat siguruesit nuk do té& ishin né
mundési qé t’i mbulonin.

Nuk ka mundési té sigurohen nga rreziget luftarake as malli, i cili transportohet pérmes
rrugés tokésore, né€ lidhje me kété u pajtuan siguruesit anglez. Marréveshjet pér sigurim
dhe risigurim pronésor, shpeshheré hasim né zbatimin e klauzolave angleze né té cilat,
nga mbulesa pérjashtohen rreziget nga lufta dhe lufta qytetare, armiqésia, revolucioni,
kryengritja, rebelimi, forcat luftarake dhe okupuese.

Klauzolat e tipizuara, né zbatimin né€ Evropé, shpeshheré shtohet edhe pérjashtimi i
rrezikut nga terrorizmi. Né SHBA rreziku nga terrorizmi mbulohet me sigurimin
pronésor.

Né tregun anglez pér sigurime, né vitin 2003, paragitet pérmbledhje e re e klauzolave
(BPL GLOBAL), e cila, krahas rrezikut nga terrorizmi, ky¢ edhe rrezige tjera dhune:
trazira, vjedhje, kryengritje dhe grushtshteti.

T&€ paraparé dhe t€ pérjashtuar nga mbulesa: lufta mes pesé shteteve anétare t€ Késhillit
pér sigurim, lufté né€ t€ cilén shfrytézohet arma nukleare, sulmet biologjike dhe kimike, si
dhe ekspropriacioni i kryer nga ana e shtetit domicil. Kjo pérmbledhje e klauzolave éshté
e miréseardhur, duke i pasur parasysh faktet g€ zvogélohet mundésia pér komentim té
ndryshém t& rrezigeve politike.

Sigurimi i kredive eksportuese

Sigurimi i1 kredive eksportuese ka rol t€ réndésishém né sistemin e mbrojtjes sé
eksportuesit t€ mallit dhe shérbimeve. Sipérmarrési 1 1€ndéve eksportuese né masé té
madhe i rrezikon rreziget politike né shtetin e huamarrésit.

Prandaj, sipérmarrési punén e tij jashté vendit e udhéheq me mbrojtjen e siguruesit, i cili i
mbulon rreziget politike. Mbrojtja pérmes rrugés s€ sigurimit i kushtohet ¢lirimit nga
pérmbushja e obligimeve me para ndaj huamarrésit t€ huaj, e cila mund té shfaget me
realizimin e rrezigeve politike.

Investuesit, t€ cilét e kan€ ndérmend t€ punojné me vendet né zhvillim, kérkojné mbrojtje
pérmes rrugés sé sigurimit né tri sfera: eksproprijim, né valutén vendore jokonvertibile
dhe né mbulimin e rrezikut politik. Sipérmarrésit, t€ cilét punojné né kéto vende,
sigurohet né rast t&€ rrezigeve politike, t€ cilat jané t€ parapara né marréveshjen pér
sigurim, p. sh. trazirat qytetare, n€ t€ cilat asgjésohet prona e tyre.
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Né lidhje me kété, sipérmarrésit tregojné interesim gjithnjé e mé t€ madh qé té sigurohen
me sigurim, 1 cili pérfshin edhe rrezikun nga terrorizmi. Miré €shté t€ kihet parasysh
nevoja pér pérdorim té qarté té€ kufijve t€ sigurimit.

Si shembull do t’i theksojmé véshtirésité né lidhje me verifikimin e asaj se a &shté
bojkotim 1 mallit nga ana e konsumatoréve rrezik politik, p. sh. rasti me bojkotimin e
mallit danez né disa vende arabe.

Risigurimi

Marréveshjet pér risigurim nga mbulesa shpeshheré 1 pérjashtojné humbjet e
drejtpérdrejta dhe té térthorta, démet ose shpenzimet e shfaqura nga rreziku prej
terrorizmit. Me klauzolé t&€ posagme sqarohet se terrorizmi paraqet proceduré (akt), e cila
nénkupton pérdorimin e forc€s, dhunés ose kércénimit nga ana e ndonjé€ individi ose grup
individésh.

Kjo vlen edhe kur individé t€ caktuar veprojné individualisht ose punojné né dobi té
ndonjé organizate ose qeverie t€ caktua, pa marré parasysh se a veprojné pér arsye
politike, religjioze ose arsye tjera t€ ngjashme. Klauzola parasheh qé réndésia e
déshmimit té jeté e risiguruesit né rast kur risiguruesit t€ déshmojné se njé dém nuk &shté
i mbuluar me marréveshjen.

Pérfundim

Pasi rreziku nga terrorizmi mund t€ mbulohet né tregje t€ ndryshme té sigurimeve né
bot€, nuk duhet té pritet se ai pér kohé t€ shkurtér do t€ balancohet me rreziqet tjera né
kushtet e pérgjithshme té sigurimit. Situata e tillé e zvogélon kapacitetin e tregjeve pér
risigurime né bartjen e kétij rreziku.

Kapacitetet e risigurimit padyshim jané€ t€ médha dhe shfrytézimi i rrezikut nga terrorizmi
do t€ mund t€ mbulohej né€ tregjet komerciale t€ sigurimit dhe risigurimit, pa pasur nevojé
g€ shteti vazhdimisht té paragqitet si risigurues.

Kushtet e pérgjithshme ekzistuese té sigurimit jan€ heterogjene, kurse shpeshheré lejohet
edhe komentimi i tyre i ndryshém mbi até qé siguruesit e pranuan né mbulesé, e té cilén e
kané€ pérjashtuar nga mbulesa.

Né kushtet e pérgjithshme té sigurimit duhet t€ kufizohen rreziget luftarake kundrejt
rrezigeve nga terrorizmi, edhe até né ményré q€ t€ mos mbeten zbrazétira né mbulesé, pér
shkak té sé cilave dém do t€ p€sojé vetém siguruesi. Problemi 1 njéjté u kushtohet edhe
démeve malicioze dhe terrorizmit.

Ana e dobét e mbulesés sé tyre qéndron né até se siguruesit e vértetojné obligimin e tyre

ndaj t€ siguruarit pasi q€ paraprakisht do té vértetojné€ se a pérputhet motivi 1 kryesit me
mbulesén. Siguruesit déshmuan se “rrezikun nga mllefi” nuk jané t&€ gatshém ta mbartin.
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Sulmi terrorist ndaj QTN ndodhi para do kohésh dhe ka pasoja afatgjate. Pér kété shkak,
vendimi pér ményrén e mbulesés siguruese nga rreziku pér terroriz€ém ende nuk e ka
marré formén dhe pérmbajtjen e vet pérfundimtare né tregun pér sigurime.
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Docent Dr. Bratislav Milosheviq

BENEFICIONE EKLATANTE DHE VOLITSHMERI ME TE MEDHA NE
SIGURIMIN JETKESOR

Pér té gjithé, té cilét mendojné t€ deponojné pér sigurimin jetésor, qysh né fillim duhet té
kené té€ qarté se né periudhén e caktuar té sigurimit ka né disponim edhe pérparési
shtuese, pérkatésisht beneficione t&€ réndésishém.

Veprim- sigurimi, apo sigurimi i veganté 1 jetés, jané rrjedhshméri e kohés sé re. Sigurimi
1 jetés e mbron t€ siguruarin nga dy reziqe bazike: vdekja e hershme dhe jetégjatésia,
duke i plotésuar njékohésisht mé gjerésisht interesat shoqérore me sigurim shtues té
sigurimit social t€ qytetaréve.

Nga pamja ekonomike, sigurimi i jetés éshté me shumé réndési, pér shkak se siguron té
holla me leje pér investime dhe kreditim n€ zhvllimin e ekonomisé€ nacionale.

Pér kété arsye, n€ periudhén e ardhshme, edukimi dhe strategjia e marketingut né
kompanité e sigurimit duhet té jené t& drejtuar né prezentimin e té gjitha pérparésive, té
cilat 1 ofron sigurimi jetésor, si lloj 1 kursimit, planifikim dhe stabilitet financiar pér
individé.

Ne si njeréz plakemi dhe kalojmé né periudha té ndryshme té jetés, né té cilat nevojat
tona, nga llojet e ndryshme té sigurimeve personale, ndryshojné.

Kjo mé sé shumti vlen pér sigurimin jetésor, qé kané€ periudhé té gjaté t€ sigurimit dhe né
format e saja i pérshtaten nevojave individuale dhe ambientit, n€ t€ cilin jetojné.

Njéra nga nevojat bazike €shté statusi i individit n€ shoqgéri. Nevojat jané t€ ndryshme
dhe kjo varet nga ajo se a b&het fjalé pér familje t€ re pa fémij€, familje me f€mijé té
vegjél, familje me fémijé t€ ritur etj.

Sigurisht t& gjithé kané qéllim té njéjté, t’ju sigurojné siguri familjeve té tyre, a vetes
sigurim financiar, plakje pa brenga.

Sot, né€ kushte bashk&kohore t& jetesés dhe punés, né kushte bashkékohore té€ ekonomisé
tregtare, nénshkruesi i sigurimit, pérkatésisht i siguruari me lidhje t€ sigurimit jetésor, me
siguri mundet t€ pres€ benificione dramatike t&€ volitshme, t€ cilat jané: pértérirje té
marréveshjes pér sigurim, pérkatésisht zvogélimin e shumés pér sigurim; blerje e
sigurimit; paradhénie dhe hua; dhénia peng e policés; t€ qenurit fakultativ gjaté pagesés
sé shpérblimit; pjesémarrja e t&€ siguruarit né shpérndarjen e fitimit t& fituar té siguruesit;
komulirim “shpagim” 1 shumés t€ siguruar; caktimi i shfrytézuesit t€ sigurimit dhe shumé
té tjera.
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Zvogélimi (reduktimi) i shumés sé siguruar

Deri te zbritja e shumés sé€ sigurimit vjen atéheré kur i siguruari, pas njé periudhe té
sigurt kohore nga lidhja e marréveshjes, pér t€ cilén tashmé ka paguar njé numér té
caktuar té shpérblimit (pér dy ose tre vjeté) ndérpren pagesén e shpérblimeve té sigurimit.

Nése ndérpren pagesén e shpérblimeve para kalimit t€ késaj periudhe kohore, atéheré
llogaritet se e ka prishur marréveshjen, sigurimi nuk vlen dhe nuk kthehet pagesa e
shpérblimit.

Nése kéto kushte jané t€ plotésuara, deri n€ prishje t€ marréveshjes nuk do té vjen edhe
nése 1 siguruari nuk e zbaton obligimin mé té réndésishém t€ marréveshjes. Pasojé e
vetme né lidhje me sigurimin, q€ vazhdon edhe me ndérprejen e pagesés sé shpérblimit,
shihet n€ zvogélimin e shumés siguruese, te e cila arrihet sipas tabelave té veganta.

Kérkesa qé t€ jené t€ paguara mé s€ paku dy (pérkatésisht tre) vite premi té sigurimit
arsyetohet me até se né at€ ményré nga kjo vleré rezerva e sigurimit mundet t’i mbulojé
s€ paku harxhimet e pérgjithshme t€ siguruesit: Pa kéto premi siguruesi do té ishté n€ ¢do
rast 1 démtuar, nése sigurimi vazhdon té rrjedhé edhe me obligimet e zvogéluara t€ tij dhe
nése ky kusht €shté i1 plotésuar atéheré vjen deri te modifikimi i maréveshjes.

Ligji joné pér marrédhénie obliguese llogarit se jané t€ nevojshme mé s¢ paku shpérblime
trevjegare, q€ nga ato t& formohet rezervé matematikore né t€ cilén i siguruari mundet ta
themeloj€ t€ drejtén pér kthim.

Me kété, ai parashikon t€ drejté pér siguruesin, né rast se siguruesi ndérpren pagesén e
shpérblimeve, zvog€lon shumén e siguruar né vleré té vlerés s€ bleré t€ sigurimit,
pérkatésisht prishje t€ marréveshjes.

Kushti 1 méparshém, té cilin siguruesi duhet ta plotésojé pér té realizuar kété t& drejté té
tij, éshté qé ta thérret té€ siguruarin, qé t€ paguajé shpérblimin (t&€ cilén duhet ta béjé né
ményré t€ sigurté, me letér rekomaduese, me shénimin e afatit té pagesés s€ shpérblimit,
e cila nuk mundet t€ jet€ mé e shkurté se njé muaj, nga dita e pranimit t& letrés).

Nése i siguruari edhe prané késaj nuk e paguan shpérblimin e duhur, siguruesi mund ta
zvoglojé shumén e sigurimit (n€se jané€ t€ paktén t€ paguara tre vite shpréblim),
pérkatésisht ta ndérpresé marréveshjen (nése nuk jana té paguara tri vite shpérblim).

Edhe né dy rastet duhet kété t’ja tregon siguruesit, t€ drejta kéto qé siguruesi mundet t’i
shfrytézojé derisa nuk ndodh rasti 1 sigurimit.

Nése prapé vjen deri te kjo, para se siguruesi ta zvogé€lojé shumén siguruese (pérkatésisht

ta ndérpresé¢ marréveshjen) do t€ merret sikurse automatikisht kané¢ ardhur aktivitetet e
parapara me vetéplotésimin e kushteve té pérmendura.
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Ky ndryshim né€ marrédhéniet juridike t€ sigurimit, sipas asaj, nga natyra e saj juridike
nuk paraget risi né marréveshje, béhet fjal¢ pér marréveshjen e njéjté€ pér sigurim, e cila i
vazhdon veprimet.

Me pérjashtim t€ reduktimit t€ shumés siguruese, t€ gjithé urdhérat e caktuara mbeten né
fuqi: pér kohézgjatjen e marréveshjes, shfrytézuesi i sigurimit, kundérshtimet e siguruesit
etj.

Késhtu maréveshja e modifikuar, me shumé t€ zvogéluar t€ sigurimit, mundet mé voné,
me pajtueshméri t€ t& dy paléve té pértérihet. T€ drejtat pér sigurim t€ siguruesve tané e
parashikojné két€é mundési (me pérjashtim né ményré té sigurimit vetém né rast té
vdekjes).

I siguruari, i cili don ta pértérij€ sigurimin, €shté 1 detyruar té€ parashtrojé lutje me shkrim,
t’1 paguajé shpérblimet e duhura dhe t’i plotésojé kushtet pér pranim dhe sigurim, né
piképamje t€ gjendjes sé vet shéndetésore, té cilat siguruesi 1 zbaton.

Obligimi 1 siguruesit prapé fillon té rrjedhé€ derisa me shkrim e konfirmon pranimin e
kérkesés pér pértérirje. Megjithaté, pér dallim nga rasti i reduktimit t&€ marréveshjes, kétu
nuk béhet fjalé pér modifikim t& thjeshté t&€ marréveshjes ekzistuese, por pér pércaktim té
veprimeve né marréveshjen e re.

Kjo qarté vérteton disa veprime t&€ marréveshjes sé pértérirjes pér sigurim, té parashikuara
me kushtet e tona té pérgjithshme pér sigurim: siguruesi lirohet nga sigurimi vetém nése i
siguruari hesht (nuk jep deklaraté té sakté), p.sh. sémundje té cilén e ka pasur né
momentin kur ka parashtruar kérkesén pér pértéritje, mandej, siguruesi paguan vetém
shpérblimin rezerv nése i siguruari kryen vetévrasje né afat njévjecar pas kryerjes s€
pértéritjes — pérkatésisht veprime t€ njéjta sikurse edhe te lidhja e marréveshjes sé re.

Blerja e sigurimit

I siguruari, 1 cili ka t€ paguar mé s€ paku tre vite shpérblim té sigurimit dhe 1 cili nuk ka
m¢é interes nga marréveshja e sigurimit, mundet t€ kérkojé nga siguruesi qé t’ia paguajé
vlerén blerése té sigurimit.

Deri te blerja, sigurisht nuk vjen automatikisht, por me kérkesé nga personi i autorizuar.
Ky ligj nuk ekziston né té gjitha llojet e sigurimeve jetésore. Llogaritet se blerja nuk
mund té zbatohet:

1. Te té gjitha sigurimet jet€sore, ku mbledhja e rezervés matematikore &shté e
paréndésishme (nga shkaku i njéjt€ ajo nuk &shté e pérshtatshme as pér
reduktimin e shumés siguruese).

2. Ngé ato sigurime ku nuk ekziston shénim, se rasti i siguruar pérgjithésisht do t&

filloj¢ dhe se caktimi i shumés do t€ jet€ i paguar (sikurse né sigurim né rast té
ndodhjes ose sigurim afatshkurtér i1 jet€s — pérkohésisht) dhe ku siguruesit
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llogarisin se gjasat pér realizim t€ rezikut jané té zvogé€luara dhe pér até jané té
detyruar ta kthejné blerjen dhe té paktén ashtu ta shpétojné rezervén.

3. Kjo pér siguruesit do té thoté antiselektim i rezikut.

Nga kétu edhe Ligji pér Obligim t€ Marrédhénieve parashikon leje pér blerje t€ sigurimit
té jetés, 1 cili €shté 1 lidhur pér téré jetén e siguruesit, pérkatésisht, aty ku rasti i siguruar
shfaqet 1 sigurté (dies certus an).

Pagesa e grumbullimit t€ vlerés paraqitet si obligim i siguruesit. N& drejt€sin€ toné ajo
ekziston atéheré kur paraqiten kushtet e parapara. Né disa drejtési, ligji e mbron
siguruesin né rast t€ kérkesés t€ njékohshme pér blerje, prej t€ cilit mundet t€ arrijé né
rast krize, lufté dhe t€ ngjashme dhe e cila mundet ta 1évizé€ drejt€peshimin financiar t&
saj.

Vlera, e cila 1 paguhet pal€s, me t€ cilén éshté lidh marréveshja, vértetohet sipas njé
tabele t€ vecanté e shtuar sé bashku me policén e sigurimit. E drejta pér blerje parimisht
ekziston vetém te sigurimi jet€sor, pérkatésisht aty ku rasti 1 sigurimit shfaget i sigurté.

Megjithaté, pér shkak té rritjes s€ konkurrencés, siguruesit jo gjithmoné heqin doré nga
ky rregull, duke lejuar edhe blerje pér lloje té tjera t€ sigurimeve jetésore.

Pérvec késaj, ményra e llogaritjes sé€ blerjes sé vlerés s€ sigurimit nuk &shté 1€né
ekskluzivisht n€ déshirén e siguruesit: né shumé drejt€si ajo €shté nén kontroll té
legjislaturés si né shikim té prurjes, ndryshimet e mévonshme ose té zyrtarizuara né
policén pér sigurim.

Ajo éshté e pranuar edhe n€ Ligjin pér obligim t€ marrédhénieve. N& policé duhet t& jené
té shénuara kushtet, ku pala qé lidhé marréveshje mundet t&€ kérkojé pagesé t€ vlerés
grumbulluese, si dhe ményra se si kjo vleré llogaritet, n€ pérputhje me kushtet e
sigurimit.

Té¢ gjithé personat té interesuar pér shpérblim nga sigurimi, nuk kané té drejté t€ kérkojné
blerje té sigurimit. E drejta pér kérkim té blerjes 1 takon atij, 1 cili ka lidhur marréveshje.

N¢ Ligjin pér obligim t€ marrédhénieve saktésohet se cilét persona nuk mund té kérkojné
blerje (grumbullim): ata jané té€ besueshmit e atij, i cili ka lidhur marréveshje pér sigurim
dhe shfrytézuesi i sigurimit (me pérjashtim kur caktimi 1 tij nuk &shté€ i réndésishém).

Arsyet pér kéto pérjashtime jané kéto: llogaritet prej né fillim, se e drejta pér sigurim té
jetés éshté e drejté personale, e mandej, blerja mundet né ményré indirekte té sjellé deri te
revokimi 1 shfryt€zimit t€ sigurimit nga personi, pér té cilin €shté kushtuar, a kété¢ mund
ta b&jé vetém ai 1 cili ka lidhur marréveshje pér sigurim, shfrytézuesi nuk ka té drejté ta
modifikojé marréveshjen e lidhur né mes té siguruesit dhe sigurimit (nése mé nuk ka
pranuar dobi nga marréveshja — atéheré pala, e cila ka lidhur marréveshje nuk mundet té
kérkon blerje (grumbullim)).
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Veprimi i blerjes (grumbullimit) pérbéhet nga ajo se marrédhéniet ligjore t&€ sigurimit
shuhen para daljes s€ afatit t& caktuar, apo sigurimi e paguan grumbullimin e vlerés. Me
grumbullim, né t& vérteté kryhet ndryshimi i obligimeve té siguruesit prej t€ kushtézuara
né t€ réndomta, obligime t€ thjeshta, t€ cilat menjéheré arrijné.

T€ drejtat dhe obligimet nga marréveshja, nga ajo, ndérpriten prej momentit t€ kérkimit té
blerjes, € jo nga momenti i pagesé€s sé vlerés grumbulluese. Nga kjo nése pas kérkesés pér
blerje, apo para pagesés s€ vlerés s€¢ grumbulluar, ndodh sigurimi 1 rastit, shfrytézuesi nuk
ka té drejté né shumén e siguruar, por vetém né vlerén e blerjes sé vlerés.

Akontacion i shumés sé siguruar

Né lidhje me reduktimin dhe blerjen, akontacioni ka pérparési t&€ médha pér siguruesin:
Ai fiton shumé t€ caktuar nga siguruesi, duke i1 paguar pér kthim shpagim né lloj té
interesit (kamat€s) né até caktim, derisa njékohésisht marréveshja pér sigurim edhe mé
tutje vazhdon.

Pérvec késaj, 1 siguruari mundet mé voné ta kthejé caktimin e pranuar me emrin avans
dhe zvogélimin e shumés t€ sigurimit prapé ta zmadhojé n€ caktimin fillestar.

Pér siguruesin gjithashtu mundet t&€ ekzistojé interes pér pagesén e akontacionit, pér
shkak se ajo éshté e kufizuar né vlerén e blerjes s€ vlerés s€ sigurimit, dhe me até q¢ ai e
cakton vlerén e interesit (kamatés) dhe ményrén e pagesés s¢ avansit.

Mg¢ né fund, ai edhe mé tutje fiton shpérblim nga marréveshja e sigurimit. Edhe pse
ekziston interesi q€ siguruesi t€ paguajé akontacion edhe siguruesit né kushtet e
pérgjithshme pér sigurim i parashikojné edhe kushtet pér pagesé té saj, megjithaté nuk
ekziston obligim i siguruesit né até kuptim.

“Nga kérkesa e néshkruesit t€ maréveshjes pér sigurim té jetés né rast vdekje dhe démi
(sigurim i pérzier), siguruesi mundet t’i paguajé palés me t€ cilén ka lidhur marréveshje
qysh pérpara nj€ pjesé nga shuma e siguruar, mé s€ shumti né caktim deri mé 60 pér qind
nga grumbullimi i vlerés sé policés, té cilén pala, e cila ka nénshkruar marréveshjen,
mundet ta kthejé mé voné”.

Nga dallimi prej grumbullimit, siguruesi mundet (por nuk éshté 1 detyruar) né kérkesé t&
palés, e cila ka lidhur marréveshje t€ paguajé qysh pérpara njé pjes€ t€ shumés sé
siguruar.

Gjithashtu, nga ana e té siguruarit, i cili ka pranuar akontacion nuk ekziston obligim qé
t’ia kthejé siguruesit, por ai mundet ta b&jé vetém nése déshiron. Megjithaté, nése i
siguruari vonohet me pagimin e kamatés s€ caktuar pér pranimin e akontacionit at€heré
llogaritet se ka kérkuar blerje.

Ligji pér obligim t& marrédhénieve parasheh: "Né& policén e sigurimit duhet té jené té
shénuara kushtet pér dhénie t€ avancit, mundésia q€ t’i kthehet siguruesit caktimi i
pranuar me emrin avanc, vlera e interesit (kamatés) pasojat e mospagimit t€ kamatés,
ashtu si €shté e vendosur me kushtet e sigurimit”.
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Dhénia peng e policés

E drejta e t€ siguruarit pér ta 1€n€ peng policén pér sigurimin e jetés del nga e drejta e tij e
gjeré, nga e cila deri nga shfaqja e rastit t€ siguruar, mundet né ményré té plotvlefshme té
disponoj€ me t€ gjitha té drejtat nga lidhja e marréveshjes s€ sigurimit.

Ta ndérrojé shfrytézuesin, t’1 zbrapsé t& drejtat e veta apo té shfrytézuesit, etj4.

Dhénia peng e policés mundet t’i shérbejé edhe siguruesit si mjet pér té€ fituar kredit: 1
besueshmi, 1 cili friké€sohet nga vdekja e hershme e debitorit, me policén té cilén e merr
peng, fiton sigurim se do t&€ paguhen nga siguruesi debitorit, nése atij digka i ndodh.

Qé té keté dhéné peng policén (veprim ndaj siguruesit), nevojitet ai té jeté 1 layméruar me
shkrim: pér até se polica éshté e dhéné peng dhe se éshté e dhéné te njé 1 besuar i vecanté.

Sipas rregullave té sigurimit té jetés, ky aktivitet i t& siguruarit &shté i detyruar vetém
nése pér até e ka ditur para ngjarjes té rastit sé siguruar.

N¢ piképamje t& formés s€ dhénies peng e réndésishme €shté lloji 1 policés: polica me
urdhér jepet peng me idosament5 .

I besueshmi i dhénies peng mundet s€ pari, sikur se edhe ¢do tjetér i besueshém, sipas
rregullave t€ pérgjithshme t€ té drejtés qytetare, t’i kryejé obligimet e debitorit (i
siguruari) t€ kérkojé khimin e caktuar, s€ paku me masén me t€ cilén éshté formuar
matematika reserve.

Parashtrohet pyetja a mundet i besueshmi i dhénies peng té shfrytézojé té drejté€n pér
blerje té policés, e cila i €sht€ dhéné peng, n€se kérkesa e tij ndaj debitorit — i siguruari ka
arritur?

Llogaritet, né teori, se kjo e drejté duhet t’i pranohet né té kundértén té karakterit
personal me t& drejtén pér blerje, nga arsyet g€ vijojné: i besueshmi i dhénies peng éshté
mé shumé sesa shrytézues i thjeshté i sigurimit, sepse atij sigurimi (i 1€né€ peng) 1 shérben
si sigurim 1 borxhit, qé ka arritur dhe t€ cilén pages€ i1 siguruari nuk mundet ta
parandalojé.

Nése, prapé ndodh g€ kérkesa nga i besueshmi 1 dhénies peng dhe kérkesa e té siguruarit
nga sigurimi t€ arrijé né kohé t& njéjté, at€heré 1 besueshmi i t€ dhénurit peng duhet t&
keté padi direkte ndaj siguruesit, me té cilén do ta kishte paguar vegmé kérkesén e vet té
siguruar, para t€ gjith€ t€ besueshmve tjeré té sigurimit.
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Fakultative para pagesés sé shpérblimit

NEé sigurimin e jetés, siguruesi nuk ka té drejté t€ kérkojé pagesé t€ shpérblimit t& arritur
népér rrugé gjyqésore.

Obligimi megjithat€ nuk béhet natyror, pér shkak se sanksionet pér joploté€simin e
obligimeve kryesore t€ siguruesit ekzistojné: qoft€ ndérpreje e veprimeve té marréveshjes
apo, prapé, (né disa té drejta) suspendimi 1 marréveshjes.

Pérvec asaj, siguruesi mundet qé caktimin e shpérblimeve t€ paguara ta kompenson me
caktimin, t€ cilin ai duhet t’ia shpaguaj€ t€ siguruarit nése vjen rasti i siguruar.

Nga veté obligimet, veprimet zyrtare edhe kodeksi né sigurim, i siguruari duhet me
vetédije té sillet dhe té respektohet thénia — termini Eshté 1 obliguar. N¢€ té vérteté ai, 1 cili
ka lidhur marréveshje, €shté i obliguar ta paguajé shpérblimin me rregull dhe né afatin e
duhur.

Eshté e njohur qé siguruesi nuk ka t& drejté pagesén e vet ta kérkojé népér rrugé
gjyqésore, megjithaté, né duar t€ tij jané mekanizmat ndihmés, llogaritja e kamatgs,
zvogélimi 1 shumés sé€ sigurimit, etj. Mirépo, pagesa e shpérblimit t&€ mbetur gjithmoné ka
tretmanin e jopagesés s€ shpérblimit t& paré.

Karakteri fakultativ i pagesés s€ shpérblimit éshté i qélluar nga arsyet praktike, e jo nga

disa principe t€ drejtésis€. Ai del nga gé€llimi, qé me sigurimin e jetés don té arrij€, se a

jané té pérshtashém mundésité materiale t& t€ siguruait.

Ekziston jopajtueshméri rreth asaj se ky princip vlen edhe pér shpérblimin e paré, apo

vetém né shpérblimet e ardhshme. Ky “koalizim” humb né réndési nése né rast se né

kushtet e sigurimit &shté e pércaktuar se, sigurimi do t€ hyj€ n€ fuqi vetém pas pagesés sé&

shpérblimit t€ paré€, sikurse €shté ajo n€ kushtet e sigurimit t€ jetés te siguruesit tané.

Né vend té pérfundimit

Pse polica e sigurimit jetésor?

1. Pér shkak se sigurimi 1 jetés €sht€ mé shumé se veté sigurimi, ajo éshté deponim me
mundési pér fitim mé t€ madh, pér arsye se né t€ njéjtén kohé realizohen té gjitha

beneficionet n€ kursim dhe mbrojtje!

2. Pér shkak se me zgjedhje t€ polic€s s€ sigurimit jet€sor deponohet kapital, 1 cili mé
voné, me deponim profesional t& kompanisé, né ¢do rast, sjell fitim!

3. Pér shkak se koha &shté n€ ané t€ t€ siguruarit dhe ajo punon pér té!

4. Pér shkak se sigurimi jetésoré €shté i thjeshté dhe fleksibil!
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5. Pér shkak se né té gjitha llojet e sigurimeve jeté€sore pérmbajné mundési, ku pér t&
siguruarin dhe pér mé t& aférmit e tij garantojn€ ardhméri t€ miré dhe té sigurt:

6. Deponim
7. Mbrojtje
8. Siguri

Me blerjen e polic€s pér sigurim jetésor secili qytetar kursen pér ardhméring e tij.
Peréndimi, i cili humbet né principet e tregut shumé mé herét, ka pastruar me até se
punéve té kéqija duhet t’i shikohet né sy dhe t’i lihet dicka pasardhésve.

N¢ jeté kané pér géllim g€ té kursejné edhe né vitet e “moshuara” dhe ato t&€ holla t’i
shfrytézojné pér udhétime rreth botés ose pér blerje t&€ kampshtépizave té€ éndérruar rreth
detit ose ligenit apo, prapé€, pér njé kasoll€ t€ bukur nga druri né mal me pamje té bukur.

Kjo nuk &shté halucinacion, kjo né peréndim funksionon shum vite mé herét.
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5. Tejbartje e kamialit t&€ nénkuptohet edhe pér policén, €shté veprim me té cilén polica
tejbartet n€ person tjetér (zyrtar apo fizik)a vet tejbartja, pérkatésisht ai nen, shénohet
né€ policé. Deklarimi i personit, i cili ka lidh marréveshje — me sigurimin (indosant)me
té silén ai e tejbarté té drejtén e tij né person tjetér (indosator) quhet indosament.

6. (Leksikoni ekonomik:, “Savremena administracija®, Beograd,1975 v., faq.725)

122



Revista Shkencore LOGOS

MSc. Vera Karaxhova

IDENTIFIKIMI I RREZIKUT TE SIGURIMI — FAZA NE UDHEHEQJE ME
RREZIKUN

Nevoja pér identifikimin e rrezigeve

Identifikimi i rrezikut éshté njéri nga hapat n€ procesin e udhéheqjes me rreziget, pérmes
té cilit arrihet njohuria pér ekzistimin e rrezikut.

Edhe pse procedura e menaxhimit me rreziget mund té pérfshijé¢ numér t€ ndryshém té
hapave, identifikimi i rreziqeve zakonisht pason pas vértetimit té€ qéllimeve t€ programit
pér udhéheqje me rreziget.

Né mungesé t€ qéllimeve, té cilat déshirohen té arrihen, krijohet gjendje e ad hok
reaksioneve momentale, t& cilat shumé shpesh mund ta zhvendosin subjektin ekonomik
nga shtegu né t€ cilin duhet t€ 1€vizé n€ periudhé afatgjate.

Posagérisht, né kushte té internacionalizimit dhe globalizimit t& biznesit, gjé qé shkakton
kompleksitet t&€ zmadhuar t€ rrumbullakésimit, planifikimi dhe parashikimi si parakusht i
tij, si dhe parashtrimi 1 gé€llimeve si rezultat i paré dal€s i1 procesit t€ planifikimit,
paraqiten si nevojé dhe domosdoshméri objektive.

Identifikimi ose zbulimi i llojeve té rrezigeve pason pas asaj procedure dhe nénkupton
demistifikim t& kushteve dhe rrethanave véshtirésuese, né té€ cilén géllimet paraprakisht té
parashtruara do t€ duhet té realizohen.

Udhéheqésit me rreziget ose menaxherét pér rrezik patjetér duhet t€ gjejné ményré pér
hulumtimin e veprimit t&€ ndérmarrjes né kushte t&€ mossigurisé dhe t’i zbulojné rreziqget
ndaj t€ cilave &shté e ekspozuar.

Gjaté saj €shté shumé véshtiré té flitet né ményré t&€ pérgjithésuar pér rreziget me té cilat
pérballen t€ gjitha subjektet ekonomike, pasi rrumbullakésimi mé i gjeré dhe mé i
ngushté, né t&é cilat ato veprojné jané té ndryshme, kurse t€ ndryshme jané edhe
fushéveprimet e punés dhe procedurat e realizimit té aktiviteteve.

Gjaté punés sé tyre, subjektet ekonomike, t€ pérfshiré edhe institucionet pér sigurim,
ballafagohen me rreziqe t&€ shumta, prej té cilave disa jan€ evidente dhe identifikohen pa
véshtirési t€ médha, por ka edhe t€ tilla t&€ cilat rénd€ vérehen dhe ekziston rreziku nga
mosshikimi 1 tyre.

Krahas késaj, zhvillimi, pérparimi dhe rezultati i cilitdo lloj, vazhdimisht krijojné burime
té reja té rreziqeve.
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Edhe né kété sferé té trajtimit t& rreziqeve paraqitet specifika te sektori i sigurimeve, qé
mbéshtetet n€ faktin se institucionet qé e p€rbéjné até patjetér duhet té gjejné procedura
dhe metoda pér zbulimin si té€ rrezigeve, t€ cilat u kércénohen atyre, ashtu edhe pér
rreziget, t€ cilat realizojn€ ndikim mbi subjektet, t& cilat kané pér géllim dhe blejné
sigurime te kéta, e me kété, ata, n€é ményré t&é térthorté, sipérmarrin edhe njé pjesé té
kétyre rrezigeve.

Pér kété shkak riskmenaxhmenti patjetér duhet té shfryt€zojé qasje t€ kombinuar me
pérdorim sistematik té€ veglave t& shumta pér identifikimin e rrezigeve.

Instrumentet mé té réndésishme pér identifikimin e rrezigeve

Pérdorimi 1 kombinimit mé konsistent nga kompleti i veglave, t€ cilat u jané né
dispozicion menaxheréve pér rrezik, né mas€ t€ madhe varen edhe nga shkalla e
profesionalizmit t€ vet menaxherit.

Né korporata gjigante menaxheri pér rrezik ka specializim t€ ngushté dhe mund t’u
kushtojé vémendje té ploté problemeve té rrezigeve. Te firmat mé t€ vogla ky udhé&heqés
me siguri ka edhe detyra tjera dhe né mungesé té kohés ose té aftésis¢ pér zbulimin e t&
gjitha rrezigeve potenciale, si rezultat mund t€ paraqitet humbja financiare.

Te firmat mé t€ vogla menaxheri pér rrezik mund t€ jeté person, i cili udhéheq né
pérgjithési, gjegjésisht personi, i cili e ka funksionin udhéheqés pa specializim té ngushté
pér financat, ¢ aq mé pak pér rreziget dhe identifikimin e tyre dhe nevojén pér té
udhéhequr me rreziget dhe identifikimin e tyre, si njé nga hapat fillestar né¢ drejtimin e
tyre, q€ ta ndjej€ si barré ekstremisht t€ réndé, pasi kjo kérkon precizitet enorm qé té
shmanget humbja.

Dubhet té sillen vendime pér até se cilat lloje té rrezigeve duhet t& sigurohen, ¢faré lloji i
sigurimit t€ blihet, sa dhe prej cilit, cilat rrezige t€ mbahen dhe cilat t&€ ndahen dhe me
cilin, etj.

Pér ¢farédo rast, pa marr parasysh shkallén e profesionalizmit t€ menaxheréve, ata
patjetér duhet t’i kuptojné dhe t’i respektojné parimet pér udhé€heqje me rrezikun.
Menaxheri, gjithashtu, patjetér duhet t€ dijé¢ mjaftueshém mbi udhéheqgjen me rrezikun
dhe sigurimin g€ té€ dijé se kur ka nevojé pér ndihmé profesionale dhe té mund té
pércaktojé se a i merr késhillat e vérteta nga burimet adekuat gjaté sjelljes s¢ vendimit.

Q¢ té arrihet siguria maksimale nga humbjet, patjetér duhet t&€ zgjedhé instrumentin mé
adekuat prej pér udhéheqgje me rrezikun: mbajtjen, zvogélim dhe mbartje, kurse né fazén
e identifikimit t€ rrezikut ndonjéri nga instrumentet ose kombinimi i instrumenteve, té
cilat maksimalisht do ta zvog€lojné mundé€siné pér parashikimin e ndonjérit nga rreziqet.
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Disa nga instrumentet mé t€ réndésishme pér identifikimin e rreziqeve pérfshijné:

* Procedurén formale pér kontrollimin e policave té sigurimit;

* Analizén e t€ dhénave té pérgjithshme pér subjektin ekonomik;
* Pyetésor pér analizimin e rrezikut;

» (Qrafikone;

* Analizén e raporteve financiare;

* Pasqyrén e punés s€ firmés;

» Intervistat, etj.

Procedura pér kontrollimin e policave t€ sigurimit i kushtohet analizimit t&€ pérmbajtjes sé
policave, té cilat jané t& qasshme dhe té cilat jepen nga ana e siguruesve dhe risiguruese
té€ ndryshém, e té cilat publikohen nga ana e publikimeve speciale nga 1émi i1 sigurimeve.

Listat e tilla pérfshijné¢ edhe katalog t& policave t& ndryshme ose llojeve té sigurimeve, té
cilat mund t’u duhen subjekteve afariste, kurse menaxheri pér rrezik thjeshté i kontrollon
listat dhe zgjedhé polica, té cilat i pérgjigjen kompanisé.

Mangésia kryesore e késaj qasje &shté se pérgendrohet kryesisht te rreziget e
sigurueshme, duke i injoruar rreziqget e pastra t€ pasigurueshme.

Procedura e njéjt€ mund t€ zbatohet edhe né procedurén pér risigurim nga ana e
institucioneve pér sigurim, por ky instrument pérdoret vetém pér rreziget e pastra té
sigurueshme, kurse nuk 1 pérfshijné rreziget e pasigurueshme dhe rreziget tjera
financiare.

Analiza e t€ dhénave t€ pérgjithshme t€ klientit ekonomik nénkupton njohje me
organizatén, e cila kérkon sigurim dhe me operacionet e tyre.

Menaxheri pér rrezik duhet t€ keté njohuri t€ pérgjithshme pér qéllimet dhe funksionet e
organizatés, pér praktikén né industriné e dhéné dhe pér aktivitetet e posagme t& vet
organizatés.

Grumbullohen dhe pérpunohen t& dhéna statistikore pér aktivitetet, t& cilat 1 kryen
organizata dhe véllimin e tyre, t€ njéjtat pérpunohen me metoda dhe procedura té
ndryshme kuantitative dhe rezultatet e fituara paragesin burim themelor t&é
informacioneve pér analiz€ té rrezikut dhe identifikim té ekspozimit t€ rrezikshém.

Ky instrument i pérshtatur né ményré adekuate mund t&€ pérdoret edhe pér analizé té t&
dhénave personale nga ana e institucionit sigurues, si né€ raport me rreziget pér té€ cilat
mund t€ ndérmarrin aktivitetet risiguruese, ashtu edhe né raport me rreziqet e pastra té
pasigurueshme dhe rreziget financiare.

Pyetésorét pér analizé té rrezikut jané instrumenti ky¢ né€ procesin pér identifikim té
rrezikut dhe ndonjéheré quhen edhe “zbuluesit e fakteve”.
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Pyetésorét pér analizé t&€ rrezikut jané krijuar qé t’i mundésojné menaxherit pér rrezik qé
t’1 zbuloj rreziget pérmes njé séré pyetjesh detaje dhe fillestare pér organizatén, e jo rrallé
te kéta mund t€ pérmbahen edhe pyetje, t€ cilat u kushtohen, krahas rrezigeve té
sigurueshme, edhe atyre t€ pasigurueshme.

Moment shumé té rénd€sishém né raport me pérdorimin e tyre paraget aftésia pér
pérdorimin e tyre, duke e pasur parasysh faktin e universalitetit né dizajnin e tyre,
gjegjésisht ata jané té konceptuara t€ pérdoren pér lloje t€ ndryshme té bizneseve, jo
gjithher€ i1 ky¢in ekspozimet e pazakonshme dhe nuk i identifikojné sferat e humbjes, té
cilat ndoshta jané unikate pér firmén e dhéné.

Megjithaté, ekziston mundésia edhe pér konstruksionin e tyre mé t€ detajuar, pér
shembull, listat mé detaje t€ dizajnuara pér industri t€ caktuar, jané l€shuar nga ana e
Institucionit Internacional pér udhéheqje me rrezikun nga Dallasi, Teksas dhe né secilin
vit revidohen lista tjera detaje pér industrité e ndryshme.

Instrument tjetér plotésues né identifikimin e rrezigeve potenciale paraqet edhe e
ashtuquajtura lista e ekspozimeve.

Duke e pasur parasysh faktin se lista e rrezigeve potenciale nuk mund t’i kycé té€ gjitha
ekspozimet e organizatés, pasi natyra dhe fushéveprimi i punés sé organizatave té
ndryshme jané t€ ndryshme, mund t€ pérpilohet listé e posagme e ekspozimeve, e cila do
té jeté specifike dhe unikate pér organizatén e vecanté, e me kété do t€ zvogélohen
mundésité pér shfaqjen e ndonj€ ekspozimi t€ rrezikshém serioz.

Instrumenti 1 tillé mund té gjej€ zbatim edhe n€ pérpilimin e listés s€ rrezigeve financiare
né€ biznesin pér sigurime.

Grafikonet si instrument pér zbulimin e ekspozimit t€ rrezikshém jané popullarizuar para
s¢ gjithash nga ana e menaxheréve pér rrezik né kompanité e médha, né€ t& cilat ka nevojé
té analizohen njé numér i madh i aspekteve t€ punés, kurse pamjet piktoreske, q€ e
reflektojné grafikonet, japin mundési pér diagnostifikim té shpejté dhe relativisht mé t&é
lehté.

Pérdorimi i grafikoneve e prezanton ndérlidhshmériné dhe vijueshmériné teknike t&
procedurave, e cila jep mundési pér identifikim mé t€ lehté t€ burimeve t€ ekspozimit t&
ndryshém.

Analiza e raporteve financiare €shté proceduré standarde pér identifikimin e ekzistimit té
rrezigeve gati mé tepér se gjysméshekulli, kurse raportet financiare jané mjet primar pre;j
té cilave fillon analiza e rrezigeve.

Béhet fjalé pér analiz€ t& gjendjes sé pronés dhe obligimeve t&é firmés, xhirollogarive té

gatshme (rezervé), t€ hyrave, té dalave dhe rezultatin financiar, me ¢ka arrihet njohuria
pér 1évizjen e deriatéhershme dhe gjendjen e kategorive dhe treguesve financiar kyg.

126



Revista Shkencore LOGOS

Pra, kjo &shté bazé shumé e miré pér ekstrepolimin e l€vizjeve t& ardhshme dhe pér
zbulimin e dobésive dhe kufizimeve, si dhe sferat nga t€ cilat kanosen rreziqget kryesore.

Pasqyra e punés sé firmés paraget plot€sim t€ njohurive deri te t&€ cilat arrihet pérmes
analiz€s sé raporteve financiare.

Krahas raporteve financiare ekzistojné edhe njé séré dokumentesh dhe té dhénash tjera,
té cilat jan€ t€ dobishme né procesin e identifikimit té rrezikut si¢ jané: raportet vjetore,
procesverbalet nga késhillat drejtues, skemat organizative, doracakét, t€ dhénat pér
humbjet nga e kaluara, marréveshjet pér marrje me qira dhe huazime, urdhéresat pér
blerje, marréveshjet pér ndértim, vendimet interne dhe ndalesat, listat e t&€ punésuarve dhe
struktura e t€ punésuarve sipas klasifikimeve té ndryshme, etj.

Praktikisht béhet fjalé pér formé t€ konsiderueshme t€ kontrollit ose inspeksionit ekstern
t¢ punimeve, me ¢ka vizitohen hapésirat punuese dhe realizohen kontakte té
drejtpérdrejta me menaxherét dhe t€ punésuarit, t€ cilét krijojné€ hapésiré pér zbulimin e
rrezigeve, té cilat, pérndryshe, do t€ mbeteshin t€ pazbuluara.

Vizita punuese kontrolluese e té siguruarit potencial krijon figuré shumé mé t€ miré€ se
sa leximi i1 fageve t€ shumta nga raportet zyrtare dhe shqyrtimet financiare.

Instrument plotésues né paletén e instrumenteve identifikuese paraqesin intervistat dhe
bisedat informative me individ té réndésishém nga i siguruari potencial, pasi disa té
dhéna dhe informacione tepér t€ réndésishme aspak nuk jané té shénuara né dokumentet
dhe formularét zyrtaré dhe ekzistojné vetém né kokat e strukturave t€ menaxheréve né
ndérmarrje.

Ndonjéheré jané t€ nevojshme intervista me sektor t€ veganté né organizaté qé té
gjenden t& gjitha informacionet e nevojshme dhe t’i shtohen informacionit té
pérgjithshém, e cila pérdoret pér identifikimit t€ ekspozimit, kurse numri dhe véllimi 1
kétyre intervistave varet nga situatat e vecanta konkrete.

Né varési me rrethanat, né bisedat e tilla mund té inkuadrohen: udhéheqési kryesor
ekzekutiv, drejtori operativ, udh€heqési kryesor financiar, udh€heqési 1 sektorit té
drejtésis€, inxhinieri i fabrikés, drejtori kadrovik, menaxheri pér siguri, punétorét dhe
udhéheqésit tjeré, e gjithashtu mund t€ inkuadrohen edhe subjekte t&€ jashtme, té cilét
punojné pér nevojat e firmés dhe kané né dispozicion informacione t€ dobishme pér té,
si¢ jané: avokati 1 kompanis€, kontabilisti i autorizuar, si dhe bashképunétoré dhe
késhilltaré tjeré t€ jashtém.

Zgjedhja e instrumentit pér identifikimin e rreziqgeve
Pér cfarédo rasti, edhe pse té gjitha procedurat e pérmendura dhe t&€ shumta pér
identifikimin e rrezigeve e lehtésojné dhe né ményré cilé€sore e pérmirésojné procedurén e

zbulimit dhe diagnostifikimit té tyre, megjithaté parashtrohet pyetja se cili nga
instrumentet ésht€ mé 1 pérshtatshém.
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Ashtu si nuk ka pamje bardh e zi ndaj punéve né€ pérgjithési né jeté, e né kété kontekst
edhe né shkencé dhe ashtu si¢ nuk ekzistojné procedura absolutisht t&€ rregullta dhe
krejtésisht t€ gabuara, padyshim se €shté normale dhe logjike q€ si qasje pragmatike té
zbatohet qasja e caktuar e kombinuar.

Qasja e kombinuar shfrytézohet si kombinim optimal i anéve t€ mira dhe tejkalimit té
mangésive t€ secilit nga instrumentet g€ si proceduré ofron ndihmé enorme pér
menaxherin pér rrezik, por zbatimi i saj pérséri varet nga aftésia e tij, imagjinata dhe
aftésia pér kombinime.

Qéllimi themelor 1 identifikimit t€ rrezigeve potenciale né procesin e udhé&heqgjes me
rreziget €shté menjanimi 1 mbajtjes sé pavetédijshme, mbajtjes jo t&€ vullnetshme, e cila
shfaqget atéheré kur rreziku nuk €shté 1 njohur dhe kur si pasojé arrihet deri te mbajtja e
pavullnetshme.

Mbajtja e pavullnetshme nénkupton mbajtje t€ pavetédijshme té€ rrezigeve, té cilat
organizata nuk i1 ka zbuluar ose nuk ka kapacitet pér t’u ballafaquar me ta, kurse ata kané
potencial pér shkaktimin e humbjeve katastrofale.

Né kontest me ¢éshtjen pér identifikim té rrezigeve i pashmangshém &shté potencimi
edhe 1 nj€ aspekti tepér té réndésishém, e kjo €shté pérfshirja e rrezigeve, qé identifikohen
nga aspekti i branshés pér sigurime.

Gjaté saj, si mé pérmbajtésor dhe mé gjithépérfshirés, duhet té pranohet qasja e
pérfshirjes s€ gjeré e nocionit pér udhéheqje me rreziget, e kjo nénkupton udhéheqje me
té gjitha llojet e rrezigeve, e jo vetém me rreziget e njéjta, qé shpeshheré quhen edhe si
rrezige aktuare.

Mé sakté, n€ kategoriné e rrezigeve, me t€ cilat udhéhiget né sferén e sigurimeve, mé sé
shpeshti theksohet vetém njé pjesé e rrezigeve té pastra edhe até, ata t& cilét jané té
sigurueshém dhe t€ njéjtit quhen rreziqe aktuare, pér shkak té€ pérpunimit t€ tyre me
zbatimin e metodave t€ matematikés aktuare.

Por, krahas funksionit themelor mbrojtés t€ sigurimit, ai luan edhe funksion kursyes —
krucial mobilizues dhe ndérmjetésues, posedon komponenté sociale, stabilizuese dhe
zhvillimore né shoqéri me c¢ka edhe paraqitet si njé nga shtyllat dominante té
ndérmjetésimit financiar mes sektoréve suficitaré dhe deficitaré né ekonomi, duke shitur
instrumente financiare — polica dhe duke bleré€ instrumente financiare nga subjektet tjera.

Gjaté saj, sigurimi ballafagohet me rreziqe afariste — financiare t€ shumta, té cilat jané t&
pasigurueshme, por €shté e nevojshme politika dhe strategjia adekuate financiare dhe pér
ballafagimin me kéta, gjegjésisht &shté i nevojshém udhéheqje ose menaxhim adekuat
dhe me rreziget e tilla né kahe té optimizmit t& raportit rrezik — leverdi (rendiment).
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Pérfitimet nga identifikimi i rrezikut

N¢ fazén e identifikimit t€ rrezigeve financiare né institucionin pér sigurime, shérbimet
profesionale t€ institucionit e zbulojné€ prezencén e rrezikut té tillé ose mundésiné pér
paraqitjen e tij dhe né bazé té késaj qasemi kah realizimi i fazave n€ vijim né procedurén
e udhéheqjes me rrezikun. Gjaté késaj, me identifikimin e rrezikut duhet t€ vértetohet:

* Se pér cfaré lloji t€ rrezikut béhet fjalé;

* A béhet fjalé pér rrezik, q€ shkaktohet nga faktorét intern ose ekstern, q€ t€ mund té
determinohet shkalla e ndikimit t€ mundshém nda; tij;

* Me cilét tregues reflektohet prezenca e tij;

» A &shté ndikimi 1 tij ndaj punés s€ institucionit;

* A inénshtrohet ky rrezik rregullimit shtetéror dhe cilave masa té saj;

* Cilat masa ndérmerren dhe cilat masa mund t€ ndérmerren pér ballafagim té
suksesshém me rrezikun e tillé;

 Zhvillimi 1 strategjis€ pér udhéheqje me rreziqget financiare dhe konkretizimin e tyre
pérmes masave afatmesme dhe afatshkurta pér minimizimin e démeve t€ mundshme
nga rreziget.

N¢ literaturé hasen edhe mendime se procedura e identifikimit t€ rrezigeve potenciale
patjetér duhet té jeté e bashkéngjitur me procedurén e vlerésimit t€ shkallés d.m.th. té
intensitetit t€ rrezikut, pasi pa két€ nuk mund t€ vendoset né ményré precize veté
identifikimi, gjegjésisht zbulimi i rrezikut.

Mirépo, krahas qasjes sé€ tillé, njé¢ proceduré e té€résishme e udhéheqjes me rreziqet si
mossiguri, nga e cila na udhézon ardhméria né pérgjithési, mund t€ pérmbajé numér mé
t€ madh ose mé t& vogél t€ fazave ose hapave t€ procesit t€ udhéheqjes me rreziget, kurse
procedura e vlerésimit t€ rrezikut mund t€ shqyrtohet si pjes€ pérbérése e fazés sé
identifikimit ose si hap 1 posagém.

Duke e pasur parasysh llojllojshmériné e rrezigeve t&€ mundshme dhe ndérlikueshmériné e
procedurés pér vlerésimin e tyre, nga qasjet ¢ mundshme &shté qasja e vlerésimit t&
rrezikut si hap i posacém né procedurén e udhéheqjes me rreziget.
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ORGANIZATAT NDERKOMBETARE TRANSPORTUESE DHE SHPEDITERE
Hyrje

Shpedicioni sot luan njé rol t€ madh dhe t€ réndésishém né xhiron ndérkombétare dhe
paraqget veprimtari t€ réndésishme né jetén bashkékohore ekonomike.

Megjithaté, n€ nivel ndérkombétar, sot ende nuk ekzistojné konventa, me té cilat do t&
mund té rregullohej shpedicioni ndérkombétar.

Pér shkak té t& shfaqurit t&€ vetém dhe barazimit t€ kushteve pér puné, shpediterét
bashkohen né€ organizata té posagme (asociacione) si né€ planin vendas ashtu edhe né até
ndérkombétar.

Né kuadér té atyre asociacioneve shpeditere profesionale jepen kushtet e pérgjithshme
pér punén e shpediteréve, me t€ cilat rregullohen pozita ligjore e subjekteve, g€ jané pjesé
e sistemit shpediter, sistemit transportues dhe sistemit pér tregti té jashtme.

Organizatat shpeditere, si sisteme dinamik, né varési nga karakteristika e tyre té
pérbashkéta, mund té sistematizohen né t&€ vendit dhe ndérkombétare. N€ pjesén mé tej
do té paraqiten disa nga organizatat shpeditere dhe transportuese, me shikim té shkurtér té
aktiviteteve té tyre kryesore.

Asociacioni Evropian pér Shérbime té Shpedicionit, Transportit, Logjistikés dhe
Doganés — CLECAT

Kjo organizaté, e cila i pérfagé€son interesat e 27 organizatave kombétare shpeditere té
vendeve anétare t€ Bashkimit Evropian (UE), éshté formuar né€ vitin 1958 né€ Antverpen,
Belgjiké.

Selia e saj sot &shté né Bruksel, Belgjiké. Ndérmarrjet ndérkombétare, t€ mesme dhe té
vogla dhe pérfagésuesit ¢ doganieréve paragesin pjes€é nga strukturat e CLECAT si
shoqatat mé té pérfaqésuar té kétij lloji.

Réndésia e CLECAT mund té ilustrohet népérmjet t€ t&€ dhénave se kjo organizaté i
mbron interesat t€ mé shumé se 19.000 kompanive, té cilét punésojné mé shumé se
1.000.000 persona.

Sipas CLECAT, népérmjet shpediteréve evropiané dhe pérfagésuesve té€ doganave,
doganohen 95 pér qind nga mallet né€ Evropé€ dhe organizohet 65 pér qind nga transporti i
mallrave népérmjet rrugés tokésore, 95 pér qind nga transporti i mallrave né rrugé ajrore
dhe 65 pér qind realizohet n€ rrugé detare.
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Kjo shoqaté ka detyré kryesore edhe né transportin hekurudhor dhe até té€ kanaleve.
CLECAT 1 mbron interesat e anétaréve t€ vet dhe promovon aktivitetet né lidhje me
rregullativén, né drejtim t€ mbrojtjes homogjene té transportit dhe llojet e transportit, me
cka formohet mjedis, q¢ mundéson rrjedhé t€ lir€ dhe t& sigurté t€ mallrave.

CLECAT bashképunon me Federatén Ndérkombétare t€ Asociacioneve Shpeditere-
FIATA dhe é&shté pérgjegjése pér pyetjet evropiane, t&€ cilat i mundojné shpediterét
ndérkombétaré né kuadér t&€ FIATA.

Gjithashtu, kjo organizaté bashképunon edhe me shumé shoqata té tjera profesionale nga
lémia e shpedicionit, transportit, logjistikés dhe pérfaqésimit t¢ doganave, né té cilén
edhe veté ajo merr pjesé.

Federata Ndérkombétare e Menaxheréve Ndérkombétar té Mallit - FIDI

FIDI paraget aleancén mé t€ madhe globale, e cila 1 paraget kompanité e kualifikuara nga
e gjithé bota, t& cilét merren me pérgatitje profesionale t€ mallit.

Pér dallim nga FIATA dhe CLECAT, ku anétare jané organizatat kombétare shpeditere,
né FIDI marrin pjes€ ndérmarrje t€ specializuara, t€ cilat merren me dérgimin
ndérkombétar t€ mallit.

FIDI &sht€ formuar né€ vitin 1950 si Federat€é Evropiane pér t’i pérfagésuar interesat e
kompanive t€ specializuara pér dérgesé ndérkombétare, e cila me kalimin e kohés rritet
né€ organizaté€ lidere botérore né kété lloj.

Selia ndodhet né Bruksel, Belgjiké. Sot, kjo shoqaté pérfshin mé shumé se 500 kompani
pérgatitése, t€ cilat jané akredituar sipas standardeve t€ FIDI pér menaxheré
ndérkombétaré t€ akredituar (FAIM - FIDI Accredited International Mover standard).

Kompanité qé jané anétare t& FIDI, shpesh jané t&€ pérfaqésuara nga ana e asociacioneve
té tyre kombétare shpeditere ose transportuese, ku ato gjithashtu marrin pjesé.

Misioni 1 FIDI &shté t€ sigurojé forum, ku do t€ pérparojé integriteti, kualiteti dhe
bashképunimi n€ mes kompanive — anétare, t€ cilat merren me pérgatitje profesionale té
mallit.

Gjithashtu, né¢ kuadér t€ ké&saj shoqate zbatohen edhe programet dhe trajnimet té
dizajnuara q€ t’'u ndihmojné anétaréve né pérmirésimin e konkurrencés sé tyre né

dérgesén ndérkombétare dhe né€ magazinimin, né tregjet pérkatése.

Vizioni 1 FIDI éshté t’i pozicionojé anétaret e veta si “zgjidhje e drejt€ e menaxheréve”
pér dérgesé ndérkombétare t€ mallit.
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FIDI &shté strukturuar nga Késhilli FIDI, Komiteti konsultativ, zyra FIDI, Asociacioni
FIDI (shogatat e specializuara kombétare) dhe FIDI afilialet (ndérmarrjet e kualifikuara
larté pér pérgatitje t€ mallit).

Késhilli e formon strategjin€ e késaj shoqate, mban mbledhje me kuvendin vjetor dhe i
zbaton propozimet e miratuara nga kuvendi.

Komitetin konsultativ e pérbéjné kryetarét e méparshém té shoqatés, q€ ka rol supervizor
né administratén dhe menaxhmentit, ndérsa pérgjigjet para anétaréve t& Késhillit.

Aktivitetet ditore operative té késaj shoqate béhen népérmjet FIDI zyrés. FIDI afilialet
dhe FIDI asociacionet jané anétarét e késaj organizate, t€ specializuar botérore.

Organizata Botérore Shpeditere - WFO

WFO &shté rrjet botéror 1 pavarur i shpediteréve ndérkombétaré, né t€ cilén marrin pjesé
ekskluzivisht ndérmarrje t€ specializuara shpeditere me madhési mesatare edhe até nga
njé prej ¢do vendi.

Si kriter 1 zgjidhjes merret profesionalizmi 1 tyre, pérvoja, specializimi, stabiliteti
financiar, reputacioni i kompanisé etj. Ky bashkim strategjik mundéson konkurrencé té
anétaréve dhe mundési q€ t€ njéjtét t€ pérgjigjen pozitivisht né kérkesat e tregut né
transportin ndérkombétar dhe tregun logjistik, népérmjet reduktimit t&€ vazhdueshém té
shpenzimeve dhe pérmirésimit t€ kualitetit t€ shérbimeve.

WFO ka qgasje individuale n€ punén e klientéve dhe ofron zgjidhje kualitative t€ larta pér
problemet lokale té klientit. Kjo organizaté i zhvillon dhe promovon mundésité afariste
né industriné globale t€ shpedicionit, duke i mbrojtur interesat e anétaréve t€ vet dhe
njékohésisht edhe té klientéve.

N¢é kuadér t€ kétij rrjeti ndértohen lidhje té forta ndérmjet anétaréve me cka formohen
raporte partnere n€é mes té t€ njéjté€ve, dhe me qéllim pérmirésimit t& konkurrencés dhe t&é
ofrohet shérbimi mé 1 miré€ i mundshém pér klientin.

Secila nga ndérmarrjet e specializuara shpeditere ekskluzivisht mbulon njé pjesé té
caktuar t€ tregut dhe me bashk&punim aktiv dhe promovim té€ kompanive t€ mbetura,
anétare té rrjetit, kryen shérbime shpeditere, transport, logjistiké, ndérmjetésim né dogané
dhe shérbime té€ tjera operative dhe financiare né€ lidhje me shkémbimin ndérkombétar té
mallit.

Asociacioni Ndérkombétar pér Transport Ajror — IATA
Ky grupacion ndérkombétar tregtar éshté formuar né prill té vitit 1945 né€ Havané, Kubé

nga ana e njé grupi t€ kompanive t€ avionéve. N¢ fillim, ky asociacion numéronte 57
anétaré nga 31 vende.

132



Revista Shkencore LOGOS

Selia e kétij asociacioni sot ndodhet né Montreal, Kanad€, dhe marrin pjesé¢ mé shumé se
230 kompani udhétimesh dhe kompani ajrore kargo nga 125 vende, t€ cilat b&né 93 pér
qind t&€ komunikacionit ajror.

Sa pér ilustrim, kompanité ajrore, té cilat jané anétare té kétij asociacioni, né vitin 2007
kané transportuar 44.7 milioné ton€ mall, nga e cila 29 milioné€ toné jané pjesé e xhiros s€
mallrave.

IATA ka pér géllim ta ngrejé vetédijen pér réndésin€ e industrisé sé avionéve pér
ekonominé kombétare dhe botérore.

Kjo shogaté i mbron interesat e kompanive ajrore népér boté dhe iu ndihmon né
thjeshtézimin e procedurave, unifikimin e rregulativés dhe rritjen e besimit t& klientét,
duke llogaritur reduktimin e harxhimeve dhe pérmirésimin e efikasitetit t€ punés.

Pérparésité kryesore t&€ késaj organizate jané: siguria, e cila po pérmirésohet vazhdimisht
me pérparimin e standardeve t€ siguris€¢ dhe minimizimin e ndikimit t¢ komunikacionit
ajror n€ ambientin jetésor.

Dobité nga ekzistenca dhe funksionimi i1 kétij asociacioni, pér shfrytézuesit e shérbimeve
t& avionit &shté se kjo shoqaté mundéson thjeshtézimin e procedurave t€ udhétimit dhe
dérgesés sé mallit, me até rast duke mbajtur njé ¢gmim té ulét.

Dobi kané edhe kompanité e avionéve, pasi IATA mundéson g€ t€ operojné sigurté, me
efikasitet dhe me ekonomi me rregulla té sakta té caktuara.

Kjo organizaté paraget edhe nj€ 1loj ndérmjetésuesi ndérmjet kompanive t€ avionéve dhe
ndérmarrjeve shpeditere népérmjet standardeve neutrale t€ véna pér shérbimet e
agjencive dhe sistemeve t€ centralizuara financiare.

Si rrjet 1 gjeré i kompanive nga industria e avionéve, kjo shoqaté siguron ekspertizé
kualitative dhe zgjidhje t€ ndryshme t€ problemeve pér kompanité né kété sektor. IATA
kujdeset qé geverité e ekonomive t& ndryshme kombétare t€ jené t€ informuara n€ kohén
e duhur pér kompleksitetin e industrisé sé€ avionéve si t€ sigurohen vendime mé t€ mira
afatgjate.

Anétarésimin formal né IATA e béjné vetém kompanité e avionéve, megjithaté ekzistojné
edhe programe t€ ndryshme té€ késaj shoqate, té€ cilat mundésojné edhe partnerét e tyre té

realizojné interesa dhe t€ marrin pjesé né aktivitetet e shoqatés.

Késhtu p.sh, aeroportet né bashképunim me kompanité e avionéve mundésojné
pérmirésim t€ efikasitetit t€ industrisé transportuese t€ avionéve.

Agjencité pér udhétime dhe ndérmjetésime né€ bashképunim me kompanité e avionéve
mundésojné pérparim t&€ shérbimeve turistike. Ndérmarrjet shpeditere ose agjentét kargo
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mund t€ marrin IATA akreditim, qé &shté e pranuar nga ana e anétaréve té késaj
organizate.

Programi 1 TATA pér partneré strategjiké iu mundéson furnizuesve dhe dhénésve té
shérbimeve, né bashképunim me kompanité e avionéve, anétare t& késaj organizate, t&
marrin pjesé né pregatitjen e zgjidhjeve pér problemet, t€ cilat e preokupojné industriné e
dhéné.

Unioni Ndérkombétar pér Rrugé dhe Transport - IRU

Unioni Ndérkombétar pér Rrugé dhe Transport, q€ €shté themeluar né Gjenevé, Zvicér,
mé 23 mars 1948, &shté organizaté ndérkombétare, e cila i1 pérfagéson interesat e
industrisé sé transportit rrugor népér boté.

N¢é kété rrjet marrin pjes€ 180 asociacione Kombétare pér transport rrugor nga gjithé
bota, t& cilét 1 paragesin operatorét e mjeteve transportuese (autobusé€, furgoné, taksi,
kamioné etj.).

Mund té thuhet se IRU, edhe pse ka vizion t€ vérteté global, vepron né ményré efektive
edhe né nivel kombétar deri edhe né€ nivel lokal népérmjet organizatave kombétare, té
cilat jané¢ anétare té tyre. Ky Asociacion ka pér qéllim lehtésimin e transportit rrugor
népér boté.

Népérmjet akademisé s€ vet (IRU academy) organizon trajnime, g€ bén promovimin e
profesionalizmit né kété sektor dhe pérmirésohet kualiteti 1 shérbimeve té cilat ofrohen.
Mundéson liriné e zgjidhjes né mes llojeve t€ transportit pér klinetét, si dhe trajtim té
barabarté né rregulativén e secilit n€ llojet e transportit. N&é bashképunim me anétarét,
sigurohet zhvillimin e harmonizuar té transportit rrugor dhe promovohet shfrytézimi i tij.

Kjo shoqaté e specializuar 1 pérfagéson interesat e industrisé transportuese rrugore né
raport me geverité, institucioneve private dhe publike, si dhe para mediave. Gjithashtu,
kjo organizaté promovon bashképunim dhe plotésim té llojeve t€ ndryshme té transportit.

Pérvec shérbimeve t€ pérmendura, t€ cilat 1 jep kjo shoqaté, e njéjta gjithashtu paraqget
edhe garanci t€ TIR sistemit, themeluar né bazé t&€ TIR konventés, sipas s€ cilés
mundé€sohet lehtésim 1 tranzitit népér vende, té cilat e kané pranuar kété konventé,
népérmjet lehtésimit t&€ procedurave doganore.

Akti konstituiv i IRU e detyron organizatén t&€ merret me pyetjet né lidhje me zhvillimin
dhe me lehté€simin e transportit rrugor. Kéto jané€ dy pérbérésit kryesor nga programi pér
puné i késaj organizate.

Unioni Ndérkombétar i Hekurudhave - UIC

UIC é&shté€ organizaté botérore pér bashképunim ndérkombétar ndérmjet hekurudhave, e
cila promovon transportin hekurudhor né nivel global. Eshté formuar né€ vitin 1922 dhe
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pérfshin 200 anétaré nga 5 kontinente, né mes té ciléve: hekurudha, operatoré
hekurudhoré, menaxheré pér infrastrukturé, dhénés té shérbimeve hekurudhore, kompani
pér transport publik et;.

Gjithashtu, ky Union mban lidhje t& aférta afariste me t& gjithé pjesémarrésit né
transportin hekurudhor, duke pérfshiré edhe subjektet afariste t€ degéve t€ tjera
industriale, asociacionet hekurudhore dhe geverité publike.

Misioni kryesor i Unionit Ndérkombétar t€¢ Hekurudhave éshté qé€, népérmjet pérparimit
t¢ bashképunimit ndérkombétar ndérmjet anétaréve, ta promovojé transportin
hekurudhor, me géllim t€ pérvetésimit t& nxitjeve t&€ sotme, si gatishméria dhe zhvillimi,
duke ndértuar njé sistem hekurudhor té forté.

Qéllimet e UIC jané: lehtésim té€ shkémbimit ndérkombétar té€ pérvojave ndérmjet
anétaréve (benchmarking), propozim pér ményra té reja pér pérmirésimin e paraqitjeve
ekonomike té€ rrjetit hekurudhor, arritja e interoperativitetit, formimi i standardeve té reja
botérore pér hekurudhat (duke pérfshiré edhe standardet e pérbashkéta me modelet e tjera
pér transport), si dhe zhvillimin e té ashtuquajturés gendra mbikéqyrése “centres of
competence” (teknike, siguruese, menaxhment etj.).

Detyrat kryesore t€ UIC jané: ta pérparojé bashképunimin teknik, sistemin hekurudhor
dhe interoperativitetin pérmes:

* Sjelljes e specifikave dhe standardeve népérmjet objekteve pér standardizim.

* Vénien e platformave teknike me té cilat do t€ pérmbahet puna e hekurudhave.

» Koordinim i projekteve pér bashképunim ndérkombétar t€ hekurudhave.

* Dhénien e rekomandimeve pér anétarét e saj.

* Arritje t€ marréveshjeve me organizata ndérqgeveritare dhe organizata té tjera tregtare
interesi t&€ ciléve ka té€ b&jé me pyetjet pér transportin ose bashképunojné me
hekurudhat.

Né vitin 2007 jané formuar 6 shoqata regjionale t€ Unionit Ndérkombétar t&
Hekurudhave (Azi, Afriké, Evropé, Lindja e Mesme, Amerika Veriore dhe Amerika
Jugore), t€ cilat duhet t’i zgjidhin pyetjet regjionale t€ anétaréve t&€ UIC.

Sot, ky Union &shté aktiv né€ plan global dhe rajonal né mbrojtje t€ interesave té
subjekteve t€ hekurudhave népérmjet vénies sé teknologjive dhe hulumtimeve, formimin
e infrastrukturés, pérparimin e xhiros s€ udhétaréve dhe t€ mallrave, p&rmirésim 1
efikasitetit t€ transportit etj.

Organizata Ndérkombétare Detare — IMO
Organizata Ndérkombétare Detare &shté formuar né vitin 1948, nga ana e Kombeve té

Bashkuara, me géllim qé€ t€ koordinojé transportin ndérkombétar detar, duke rénduar né
siguri mé t€ madhe. Kjo organizaté hyri n€ fuqi né vitin 1958.
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Selia &shté né Londér, Britani e Madhe, prej ku promovohet bashképunim né mes
geverive dhe industris€ s€ anijeve, me géllim p&rmirésimi 1 siguris€ né transportin detar
dhe té ndalohet ndotja e limaneve dhe ujrave detare.

Me IMO udhéheqin Kuvendi i anétaréve, i cili bén zgjedhjen e Késhillit t& Anétaréve nén
mbikéqyrje t€ té cilés jané administrata dhe financat e organizatés. Puna e késaj
organizate detare zbatohet népérmjet 5 komiteteve, t€ cilét marrin pérkrahje teknike nga 5
nénkomitetet e tyre.

Anétarét e késaj organizate, si pjes€ e familjes s¢ OKB, mund t’1 vézhgojné interpretimet
né IMO. Statusin e vézhguesit mund ta marrin edhe organizatat joqeveritare té
kualifikuara.

Organizata Ndérkombétare Detare merr pérkrahje edhe nga Sekretariati 1 pérhershém, ku
jané t& punésuar pérfaqésues nga anétarét e organizatés. Ky Sekretariat pérbéhet nga
Sekretari 1 Pérgjithshém, 1 cili zgjidhet vazhdimisht nga ana e Kuvendit edhe nga disa
sektoré, si¢ jané: Sektori pér siguri detare, Sektori pér mbrojtje t€ mjedisit jetésor, Sektori
pér konferenca et;.

N¢ kuadér t€ IMO jané sjellé 60 instrumente ligjore, q€ paragesin drejtim ligjor, me t&
cilin vendet anétare do ta pérmirésojné siguriné né det, do ta lehtésojné tregtin€ ndérmjet
vendeve t€ larguara detare dhe do ta mbrojné mjedisin jet€sor. M€ i njohur nga té gjitha
kéto akte ligjore €sht€é Konventa Ndérkombétare pér Siguri té Jetés né Det — SOLAS
(Safety of Life at Sea).

Federata Ndérkombétare e Asociacioneve té Shpediteréve — FIATA

Federata Ndérkombétare e Asociacioneve t€ Shpediteréve — FIATA &shté themeluar né
vitin 1923 né€ Vjené, Austri, nga ana e 16 organizatave kombétare shpeditere, pér shkak té
promovimit t€ interesave t€ pérbashkéta ekonomike dhe profesionale dhe pér shkak té
vénies dhe pérmirésimit t€ standardeve né sektor.

Sot, FIATA é&shté organizata mé e madhe jogeveritare, joprofitabile né fushén e punés sé
shpediteréve me ndikim t€ madh né két€ sektor né t€ gjithé botén.

Kjo shoqgaté sot pérfshin afér 40.000 ndérmarrje shpeditere dhe logjistike, té cilat quhen
edhe si “arkitekt t& transportit”, e ku jané punésuar mé shumé se 10 milioné persona né
mbi 150 vende té botés.

N¢€ nenin 2 t€ statusit t€ késaj organizate €shté€ shénuar qé g€llimi 1 késaj shoqate, si
organizaté joprofitabile, €shté té jet€émbulues i asociacioneve kombétare shpeditere, t’i
mbrojé, promovojé dhe koordinoj€ interesat e tyre dhe té sektorit né plan ndérkombétar
vecanérisht né kuadér té: ruajtjes sé kontakteve me organizatat dhe asociacionet
kombétare dhe mbikombétare transportuese dhe komerciale; pjesémarrje né punén e
asociacioneve té tilla, federative, grupimeve ose filialet g€ punojné né sferén e interesit t&
FIATA, si anétare e tyre ose n€¢ formé tjetér t€ bashképunimit; rol aktiv né pércaktimin e
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rregulativés ndérkombétare afariste; promovim i imazhit dhe pranimit t€ industrisé
shpeditere n€ raportet publike; botim 1 publikimeve dhe literaturé profesionale; zbatimin
e trajnimeve dhe seminareve; promovimi i solidaritetit dhe real konkurrencés si
shkémbim 1 pérvojave; zgjidhja e pyetjeve t&€ pérgjithshme dhe specifike nga lémia e
transportit.

Qéllimet kryesore té késaj shoqate jané:
» Ta bashkojé industriné shpeditere né t&€ gjithé botén.

* T’i parages€, promovojé dhe mbroj€ interesat e industris€ népérmjet pjes€marrjes
sé késhilltaréve dhe ekspertéve né mbledhjet objektive ndérkombétare, g€ merren
me pyetjet e transportit.

* T’i njohé€ tregtarét gjerésisht, ekonominé dhe publikun me shérbimet, té cilat i
ofrojné shpediterét ndérkombétaré népérmjet informacioneve, shpérndarjen e
publikimeve etj.

» Ta pérmirésojé kualitetin e shérbimeve, t€ cilat i ofrojné shpediterét népérmjet
zhvillimit dhe promovimit té dokumenteve shpeditere té unifikuara, kushtet
standarde pér tregti etj.

» T& asistojé¢ gjaté zbatimit t& trajnimit té€ shpediteréve, problemeve me sigurimin,
transferit elektronik t&€ t€ dhénave et;.

Trupa né kuadér t€ késaj Federaté, népérmjet t& cilés kryhen aktivitetet, jan¢: Kuvendi 1
Pérgjithshém, Késhilli Drejtues, Kryesia dhe grupet késhilluese dhe punuese. Kuvendi i
Pérgjithshém vendos pér pyetjet mé kryesore, t€ cilat jané€ t€ lidhura me kété shoqaté dhe
i zgjedh organet tjera.

Né té jané t& pérfshiré t& gjithé anétarét e Federatés dhe mblidhet njéheré né vit, né
Kongresin e FIATA.

Kété shoqaté e udhéheqin Késhilli Drejtues, Sekretaria dhe Kryetari, t& cilét 1 zgjedh
Kuvendi i1 Pérgjithshém, para té cilit edhe pérgjigjen. Institutet né kuadér t¢ FIATA
merren me pyetjet teknike, t€ cilat kané té b&jné me fusha té caktuara. Aktivitetet né
institucionet béhen népérmjet grupeve punuese, qé takohen sipas nevojave dhe pérgjigjen
para institutit pérkatés. Ekzistojné tri institute né kuadér t€ Federaté€s Ndérkombétare t&
Shpediteréve, edhe até:

* Instituti i Avio Shpedicionit
* Instituti pér Pyetje nga Dogana
* Instituti pér Transport Multimodal

Pér pyetjet, té cilat kané té€ béjné me industriné e pérgjithshme t&é shpediteréve, ekzistojné
disa trupa késhilldhénése, té cilét bashképunojné me institutet dhe grupet e tyre punuese.
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Kéto trupa jané:

* Trupi késhilldhénés pér materie té rrezikshme.

* Trupi késhilldhénés pér informacione dhe teknologji;

* Trupi késhilldhénés pér pyetje ligjore;

* Trupi késhilldhénés pér trajnime profesionale dhe perfeksionizém;
* Trupi késhilldhénéspér marrédhénie me publikun.

Pér shkak té realizimit efikas t€ interesave rajonale, p&rparim né bashképunim dhe
bashkim i aktiviteteve rajonale, si dhe zgjidhjen e problemeve rajonale, FIATA i ndan
asociacionet shpeditere kombétare né 4 rajone mé t€ médha edhe at€; Evropé, Ameriké,
Afrika dhe Lindja e Mesme, Azia dhe Pacifiku.

Anétaré t& Federatés Ndérkombétare t€ Shpediteréve, té cilét do t€ kontribuojné né
realizimin e géllimeve t€ saj n€ pajtim me statusin mund té€ jené:

e Shogatat Nacionale Shpeditere, t€ cilat e paragesin téré sektorin shpediter té
vendit. Kang¢ t€ drejté ta pérdorin logon e FIATA dhe kané té drejté ekskluzive té
japin dokumente FIATA anétaréve té tyre né vend. N¢€ raste t€ vecanta, nése njé
vend nuk ka shoqaté kombétare shpeditere, statusin e tillé mund t’ia japin ndonjé
anétareje individuale derisa t€ formohet shoqata nacionale.

e Anétarét grupor, paragesin organizatat shpeditere ndérkombétare prej njé grup
vendesh, grupe shpeditere ndérkombétaré, t€ cilét paragesin interesa té€ njéjta ose
té ngjashme para FIATA, si dhe asociacione ndérkombétare, anétarét e t& cilés
jané aktiv né nénsektorét e industrisé shpeditere.

e Anétaré€ individual, mund té jené ndérmarrjet shpeditere dhe trupat ligjore, q€ jané
né lidhje t&€ ngushté me sektorin shpeditor. Anétarésimi i tyre €shté i mundur
vetém me leje t€ shkruar nga Shogata Shpeditere Ndérkombétare.

e Anétaré té nderit, persona g€ kané merité t&€ posagme né pérparimin e punés sé
shpediteréve dhe té FIATA. Kéta anétaré nuk kané té drejtén e votés dhe nuk kané
té drejta tjera zgjedhore.

Vendimin pér pranim ose pérjashtim té anétaréve né kuadér té késaj shoqate e mban
Kuvendi 1 Pérgjithshém, né€ bazé t& kérkesé€s s€ kryesisé.

Dhénia e FIATA dokumenteve
Njé€ nga géllimet kryesore t&€ FIATA éshté dhénia e dokumenteve t€ standardizuara, me té
cilat do t&€ mundésohet manipulim mé i thjeshté, mé i sigurté¢ dhe mé racional me mallin

né tregtiné ndérkombétare. Vértetimet shpeditere jané lloje té€ posagme dokumentesh, t&
cilat jané té 1éshuara nga FIATA dhe t€ cilat mund t€ pérdoren né t& gjithé botén.
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Vecanérisht jané praktike kur organizohet xhiro e pérbashkét e mallit dhe kur shpediteri
nuk mund t’i prezentojé komitetit dokument té veganté transportues, sepse disponon
vetém me njé dokument pér t&€ gjithé dérgesén né vagon, né t€ cilén ka dérgesa nga mé
shumé dérgues dhe pranues. Vendi vendos veté nése do t’1 pérdoré vértetimet e FIATA.

Vértetimet shpeditere kané formé saktésisht t€ caktuar me rubrika té vértetuara. N¢ ato
éshté shenja e FIATA dhe shenja e Shoqatés Shpeditere Nacionale. T¢€ gjitha vértetimet e

kané numrin rrjedh€s dhe mbahet listé e vecanté kur, kujt dhe pér ¢ka €shté dhéné.

N¢ suaza té Federatés Ndérkombétare t€ Asociacioneve Shpeditere jané dhéné mé shumé
lloje t& dokumenteve dhe formulareve, t€¢ dhéna né tabelén mé poshté.

tabela: Dokumentet € FIATA:

1955 FCR  Forwarders Certificate of Receipt Vértetim shpediter pér pranim jeshil

1959 FCT  Forwarders Certificate of Vértetim shpediter pér transport verdhé
Transport

1975 FWR FIATA Warehouse Receipt Vértetim magazinimi Portokall

1970 FBL’ negotiable FIATA Multimodal Fleténgarkesé bartése pér transport I kaltér
Transport Bill of Lading multimodal

1996 FWB non-negotiable FIATA Multimodal Fleténgarkesé jobartése pér transport  bardh/ jeshil
Transport Waybill multimodal

1984 FFI FIATA Forwarding Instructions Instruksione shpeditere bardha

1984 SDT  Shippers Declaration for the Deklarata e dérguesit pér transport t€¢ ~ bardh/ kuq
Transport of Dangerous Goods materieve té rrezikshme

1997 SIC Shippers Intermodal Weight Vértetim intermodal e dérguesit pér  bardh/ jeshil
Certificate peshén

Sipas rregullave t&€ Rregullores pér dhénien e dokumenteve né kuadér t€ Federatés
Ndérkombétare té€ Shpediteréve, autorizim pér kontroll, shtypje dhe distribuim t&
dokumenteve FIATA kané ekskluzivisht organizatat nacionale anétare né kété federaté.

Teksti i dokumenteve duhet t€ jeté né gjuhén angleze, franceze ose gjermane, ndérsa,
nése duhet patjetér si shtesé njé nga kéto gjuhé, mund t€ shtohet edhe tekst n€ gjuhén e
shoqatés nacionale.

Né dokument duhet t€ qéndrojé shenja e vendit nga i cili vjen dokumenti, sipas shifrés
pér vendin e dhéné nga ana e Kombeve t€ Bashkuara (p.sh. pér Austriné — AT, pér
Japoniné JP, pér Magedoniné MK et;.).

3 1992—shtesé ¢ FBL-multimodal né vend t& transport i kombinuar (kaltér)
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I nevojshém é&shté numri serik pér t€ gjitha dokumentet, pérve¢ formularéve SDT- SIC
dhe FFI. Dokumentet mund t€ jepen nga ana e shoqatave kombétare vetém me lejim
paraprak nga Sekretaria e FIATA.

Pér shkak té kontrollés s€ shtypjes s€¢ kétyre dokumenteve, shoqatat kombétare duhet té
kené regjistér té firmave anétare, t€ cilat kan€ pranuar dokumentin, ku jané shénuar
numrat serik.

Pérfundim

Organizata Ndérkombétare Shpeditere dhe Transportuese mund té€ formojé organizatat e
specializuara kombétare ose ndérmarrjet e kualifikuara, té cilat merren me shpedicion,
logjistiké, transport ose pérfagé€sim né dogané, pér shkak té interesave té€ pérbashkéta
ekonomike dhe ligjore.

N¢é suaza t& kétyre shogatave té specializuara zgjidhen disa pyetje t€ pérbashkéta t&é
caktuara nga lémia e shpedicionit, logjistikés, transportit, tregtis€¢, doganés et;.

Si organizata mé t&€ réndésishme shpeditere dhe transportuese, t€ cilat i rregullojné
raportet n€ mes subjekteve té kygura né xhiron ndérkombétare t& mallit mund té€ ndahen:
Federate Ndérkombétare e Asociacioneve Shpeditere — FIATA,

Federata Ndérkombétare e Menaxheréve Ndérkombétaré, Organizata Botérore Shpeditere
WFO, Asociacioni Ndérkombétar pér Transport Ajror - IATA, Unioni Ndérkombétar pér
Transport Rrugor — IRU, Unioni Ndérkombétar i Hekurudhave —UIC; Organizata
Ndérkombétare Detare — IMO; Asociacioni Evropian pér Shérbime Shpeditere,
Transportuese, Logjistike dhe Shérbime Doganore - CLECAT et;.
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Kapitulli III

Turizém dhe Hoteleri
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NDIKIMET E KRIZES NE ZHVILLIMIN TURISTIK TE ZONAVE RURALE

Abstrakt

Zonat rurale kané shumé potenciale g€ duhet t€ menaxhohen sistematikisht, g€ t€ jené njé
rast real pér njé zhvillim t€ géndrueshém ekonomik dhe social. Edhe sikur tregu i
“turizmit né€ rénie” nuk konkretizohet, thoné ekspertét, shumica e destinacioneve duhet té
pérballojné té€ ardhurat e uléta, duke siguruar qé rajoni t& zhvillohet né ményré té
géndrueshme.

N¢ qofté se recesioni bén qé bizneset turistike t€ pushojné punonjés, megjithaté, kéto dhe
industrité e tjera nuk pélgejné té€ sigurojné mundési punésimi shtesé, pér shkak té rénies
s¢ kérkesés globale pér artikuj t€ pérdorimit t€ pérditshém.

Megjithése origjina e kriz€s globale éshté e njéjté, ndikimi 1 saj varion midis vendeve,
pasi natyra e problemeve dhe masat q¢ merren pér zgjidhjen e krizés variojné.

Kriza financiare, e cila po ndikon né ekonominé reale té vendeve té zhvilluara, por edhe
né zhvillim, &shté njé ngjarje q€ po diskutohet prej kohé€sh edhe né Shqipéri. Situata e
krizes globale do t€ ndikojé né ekonoming rurale né pérgjith€si dhe né tregun e turistéve
né vecanti.

Cdo rajon ka nevojé pér njé analiz€ t€ kujdesshme t€ komponentéve pér zhvillimin e
turizmit pér té pércaktuar nése ka mundési pér zhvillimin e rajonit dhe se atraksionet e tij
ndihmojné né kryerjen e aktiviteteve turistike.

Sipas parashikimeve té€ Fondit Monetar Ndérkombétar, recesioni do té€ vazhdojé edhe né
vitin 2009, késhtu g€ kjo do t€ keté probleme edhe pér Shqipériné, sepse ajo lidhet me
tregjet e vendeve evropiane dhe aziatike, té cilat kané€ problem nga kriza.

Fjalét kyge: ndikim, krizé financiare, zona rurale, t& ardhura, remitanca.

Ndikimet né turizém
Mbi bazén e analizave t€ publikuara nga WTO ( Tourism Highlights, 2008 Edition), né
15 vitet e fundit fluksi 1 turistéve ndérkombétaré, né termat e mbérritjeve né destinacione,
&shté rritur me njé rritje vjetore mesatare prej 5 pér qind, duke demonstruar qé turizmi

€shté nj€ nga sektorét mé fitimprurés t&é ekonomisé€ dhe né Evropé pérfaqéson 58 pér qind
té turizmit botéror.
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Por, turizmi si njé formé e aktivitetit human ka ndikime t& forta. Kéto ndikime jané
shumé t€ dukshme né rajonet turistike, ku turistét jané t€ lidhur me mjedisin lokal,
kulturén dhe shogériné.

Ndikimet e turizmit nuk mund té kategorizohen leht€ si sociale, mjedisore apo
ekonomike, por tentojné t€ ken€ dimensione t&€ ndé€rlidhura. Ndikimet e turizmit
ndryshojné sipas kohés qé njé destinacion zhvillohet (Butler, 1980).

Sipas Wall (1997), faktotét kryesoré q€ kontribuojné né natyrén e ndikimeve jané tipi i
aktiviteteve turistike, karakteristikat e komunitetit prit€és n€ destinacion dhe natyra e
lidhjeve midis banoréve dhe turistéve. Faktorét kryesoré qé ndikojné né turizém jané:

» Ku &éshté i vendosur turizmi? (zon€ rurale/ urbane, vend i zhvilluar? né zhvillim)

 Si éshté€ shkalla e zhvillimit té turizmit? (sa turisté jané pérfshire)

* Kush jané turistét? (kush €shté origjina e tyre? Jané turisté ndérkombétaré apo té
huaj?)

* (far€ infrastrukture ekziston pér turizmin? (rrugét, sistemi i kanalizimeve etj.).

Zonat rurale kané shumé potenciale qé duhet t€ menaxhohen sistematikisht, né ményré qé
té jené nj€ rast real pér nj€ zhvillim t&€ géndrueshém ekonomik dhe social.

Me fjalé té tjera, suksesi i aktiviteteve q€ lidhet me turizmin rural &shté i lidhur me
kontekstin (karakteristika ekonomike, sociale, kulturore, mjedisore, historike —
arkitekturore t€ zonés) e aftésis€¢ organizative dhe produktive té territorit si nj€ 1 té€ré dhe
firmave t€ veganta, qé€ pérbé&jné ofertén lokale.

Eshté e nevojshme té ngrihen njé séré procesesh té riorganizimit lokal, qé do t& krijojné
kushtet pér t€ realizuar njé integrim t€ ploté midis nivelit kolektiv (i gjithé territori) dhe
nivel biznesi (komponenté t€ vecanté t& ofertes).

Industria turistike mbart potencial pér vendet e varféra, qé t€ pérmirésojné jetét e
banoréve té tyre, por né qoft€ se turizmi ka pérgjegjési dhe nuk €shté né harmoni me
mjedisin, ai mund té ¢ojé né njé zhvillim té€ pakontrolluar, degradim mjedisor dhe ndotje.

Turizmi, duke pasur karakter t€ cenueshém, krizat e ¢do natyre dhe ¢do niveli kombétar,
rajonal dhe ndérkombétar, prodhon ndikime negative mbi tregun turistik.

Kriza globale do té ndikojé mbi ekonominé toné, qofté tregtare, financiare, bankare. Kjo
pérkthehet né nj€ ulje té kérkesés pér mallra dhe shérbime. Edhe sikur tregu i “turizmit né
rénie” nuk konkretizohet, thoné ekspertét, shumica e destinacioneve duhet t€ pérballojné
té ardhurat e uléta, duke siguruar qé€ rajoni té zhvillohet né ményré t&€ qéndrueshme.

NE qofté se recesioni bén qé bizneset turistike t€ pushojné punonjés, megjithaté, kéto dhe

industrit€ e tjera nuk u pélgejné t€ sigurojné mundEsi punésimi shtesé€, pér shkak té rénies
sé€ kérkesés globale pér artikuj t€ pérdorimit t&€ pérditshém.
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Megjithése origjina e krizés globale &shté e njéjté, ndikimi i saj varion midis vendeve,
pasi natyra e problemeve dhe masat g€ merren pér zgjidhjen e krizés variojné.

Si ndikon Kkriza né rajon?

N¢ fillim t€ 2008, autoritetet shqiptare vendosen t€ mbéshtetnin turizmin si njé levé
strategjike pér zhvillimin e vendit, duke u bazuar né mbéshtetjen financiare nga
Organizata Botérore e Turizmit.

Politika e Shqipéris€é mbi turizmin synon g€ t€ béjé mé t€ mirén né mjedisin, traditat
rurale, vecanérisht né€ turizmin malor dhe turizmin kulturor. Hulumtimet tregojné se
faktori kryesor qé shtyn shumicén e fermeréve t€ nd€rmarrin aktivitete-biznesi jané
nevojat ekonomike.

Sot ka njé tendencé pér pushime né zonat rurale, duke 1 béré mé aktive pushimet, e duke 1
lidhur me aktivitetet kulturore, pushuese dhe sportive. Por, ka edhe ndikime negative, qé
duhet t€ minimizohen népérmjet njé planifikimi t€ kujdesshém t€ turizmit rural.

Ekonomia shqiptare ka pasur rritje t€ kénagshme gjaté dekadé€s s€ fundit, e regjistruar me
nj€é mesatare prej 5-6 pér qind rritje né GDP. Por, si shumé vende té tjera né€ zhvillim,
rritja ekonomike ka gené e lidhur me nivelet e larta t€ deficitit, q€ jan€ financuar nga
remitancat dhe investimet e huaja direkte.

Megjithaté, performanca e ekonomisé né tremujorin e fundit t€ 2008 dhe né muajt e paré
té 2009, tregoi nj€ ndikim té€ kriz€s financiare globale mbi ekonominé e vendit.
Efekti i krizés financiare éshté shumé real, por shumé i ndryshém né vende té ndryshme.

Por, Shqipéria dhe ekonomia e saj apo ndikohen nga kjo krizé e pérgjithshme financiare?
Dhénia e pérgjigjes negative do té€ ishte njé miopi ekonomike, sepse pavarésisht se jemi
njé vend 1 vogél dhe i paintegruar né¢ ekonominé globale, kjo nuk do té thoté aspak se
jemi jashté késaj krize.

Vendi yné €shté i lidhur me tregjet e shumé vendeve evropiane dhe aziatike, qé po
tronditen nga kriza financiare dhe ekonomike.

Nga kéto vende Shqipéria furnizohet me té gjitha llojet e ushqimeve, veshmbathjeve,
pajisjeve shtépiake, pajisje teknologjike dhe informative dhe ¢do gj€ tjetér.

Prandaj, ndikimet e kriz€s financiare nga vendet q€ furnizohet tregu shqiptar ndikojné
direkt edhe n€ ¢mimet e tregjeve tona.

Sa heré qé ka lindur kriza e ¢mimeve té karburantéve né vendet e tjera, né¢ Shqipéri
ndikimi 1 rritjes s€ ¢gmimeve t€ karburantit ka gené¢ shumé mé e madhe se né€ ato vende.
Nga ana tjetér, zonat rurale sigurojné té ardhura té pakta dhe rritja e ¢gmimeve ndikon
shumé fort né ekonominé e zonave rurale.
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Por, njé problem q¢ e trondit ekonominé shqiptare dhe vecanérisht ekonominé e zonave
rurale &shté problemi i emigrantéve, qé punojné né Peréndim, vecanérisht né Itali, Greqi,
Gjermani dhe Angli.

Emigrantét jané té parét qé ndiejné goditjet e krizés financiare. Tronditjet do té
shkaktohen né€ tregun e punés, do t€ kené si rrjedhojé€ njé krizé t€ thellé sociale, me
pérplasje ndérjet vendasve dhe té huajve.

Kjo, sepse emigrantét jané krahu 1 puné€s mé i ekspozuar ndaj zhvillimeve negative dhe
véshtirésité e tyre ekonomike do té reflektohen né rénien e dérgesave prané familjeve té
tyre. Sipas studimeve, nénkuptohet qé ky vit do t€ shénojé edhe njé rénie t€ t& ardhurave
né vendin toné, kur dihet se njé pjesé e tyre sigurohet népérmjet fitimeve t€ emigrantéve.

Kjo situaté do t€ réndoj€ edhe né zhvillimin e zonave rurale t€ rajonit toné, sepse dihet q&
Korca éshté afér kufirit me Greqiné dhe nj€ pjes€ e konsiderueshme e popullsisé€ sé€ afté
pér puné punon né emigracion.

Njé pjesé e konsiderueshme né zonén rurale t€ Korgés jan€ emigranté, késhtu qé kjo do té
ndikojé né€ uljen e t€ ardhurave n€ familjet rurale, sepse rreth 40 pér qind e t€ ardhurave
vijné nga remitancat e emigrantéve.

Ekspertét e Bankés s¢ Shqipérisé kané evidentuar se nga té ardhurat e emigrantéve
pérfitojné 189.736 familje, apo 26 pér qind e familjeve né territorin shqiptar. Por, né kéto
situata t& véshtira, vihet re se 33.9 pér qind e remitancave shkojné pér investime né
destinacione dhe ulja e remitancave né€ kushtet e kriz€s globale sjell ulje t€ investimeve
né vet€ zonat rurale.

Patjetér q€ pasojat e kriz€s do té jené kritike edhe pér vendin toné, sepse ne jemi njé vend
me t€ ardhura t€ ulta dhe do té jené t€ vEshtira masat, q¢é do t& merren pér t’i béré ballé
krizés. Njé pjes€ e konsiderueshme e popullsisé shqiptare do t€ bjeré sérish né nivelin e
varféris€, pér shkak té késaj krize dhe aq mé tepér popullsia rurale q€ pret turisté.

Varésia e Shqipérisé nga lidhjet ekonomike me vendet fqinj Itali dhe Greqi vlerésohet si
nj€ nga problemet e vendit toné sot.

Shqipéria éshté vendi me lidhje mé té forta ekonomike me Bashkimin Evropian nga
vendet e tjera t€ rajonit dhe partnerét tané tregtaré jané t€ goditur nga kriza. Sipas
parashikimeve t€ Fondit Monetar Ndérkombétar (FMN), remitancat priten t€ ulen nga
11.5 pér qind n€ 9.5 pér qind, gjé qé mund t€ jené aférsisht 200 milioné euro mé pak pér
konsumatorét shqiptaré.

Késhtu, viti 2009 do té jeté nj€ vit 1 véshtiré pér konsumatorét shqiptaré, pér bizneset né
investimet e tyre, pér sistemin e kredive dhe t&€ njé séré faktoréve té tjeré ekonomike.
Pérfaqésues t€¢ Bankés Botérore sugjerojné forcimin e politikave t€ duhura fiskale dhe
mbéshtetje mé t€ madhe buxhetore ndaj shtresave té varfra.
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N¢é kéto kushte, véshtirésité e zhvillimit t€ zonave rurale jan€ evidente, sepse vihet re:

e Rénie e dérgesave nga emigrantét, gjé qé do té véshtirésonte kryerjen e investimeve té
nisura né€ kéto zona nga investues privaté€, anétaré t€ komunitetit.

e Véshtirési n€ shitjen e produkteve bujgésore dhe blegtorale, si pasojé e tkurrjes sé
tregjeve, rénies s€ eksporteve né pérgjithési dhe rénies sé€ fuqisé blerése.

e Tkurrje e marrjeve té kredive pér ndértime né fshat, veganérisht pér té rregulluar
shtépité q€ do presin turisté.

Né zonat rurale, ekonomia éshté e varur zakonisht nga burimet natyrore, kurse turizmi
rural merr forma t€ ndryshme, késhtu qé€ €shté e véshtiré t€ japim nj€ pércaktim ekstrakt.

Duke u mbéshtetur né€ studime, zhvillimi rural pércaktohet si njé proces qé drejton njé
rritje t€ kapacitetit t€ popullsisé rurale pér t€ kontrolluar investimet e tyre, népérmjet njé
pérdorimi té gjeré t€ pérfitimeve, q€ siguron njé kontroll i till€.

Zhvillimi rural ndikohet nga shumé faktor€, duke pérfshiré zhvillimin ekonomik, vlerat
sociale dhe njohurité.

Késhtu, zhvillimi i géndrueshém shihet si njé rrugé qé€ rrit standartet e jetes€s, q€ i lejon
njerézit t€ pérfshijné potencialin e tyre human, t€ kénagen dhe té sigurojné miréqénie pér
brezat e tanishém dhe t€ ardhshém.

(Cdo rajon ka nevojé pér njé analizé t€ kujdesshme t€ komponentéve pér zhvillimin e
turizmit pér t€ pércaktuar nése ka mundési pér zhvillimin e rajonit dhe se atraksionet e tij

ndihmojné né kryerjen e aktiviteteve turistike.

T¢ shohim njé panoramé té arritjeve t€ turistéve pér vitet 2006-2008, ku rritja vjetore
vazhdonte qé prej 2006:

Tab 1: Mbérritjet e turistéve

Shqipéria 2006 2007 2008
Mbérritjet e 926 056 1098 765 1330138 Né 2008, 71
turistéve n .

pér qind e

mbérritjeve vijné né rajon nga toka, 15 pér qind nga ajri dhe 14 pér qind nga deti.

Turizmi dhe sektorét e pérfshir€ do té gjenerojné ¢do vit 5.8 milion€ vende pune né boté,

270 000 né Evropé dhe 3000 né Shqipéri.
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Sot ka njé tendencé pér pushime né zonat rurale, me pushime aktive, duke i lidhur me
aktivitetet kulturore, argétuese dhe sportive. Por, ka edhe ndikime negative qé€ duhet t&
minimizohen népérmjet njé planifikimi té€ kujdesshém t& turizmit rural.

Turizmi sjell pérfitime si né punésim, transformimin e bujqésisé, por zhvillimi i turizmit
né zonat rurale ka gené 1 ulét dhe ritmi 1 kthimit ekonomik né komunitete gjithashtu ka
qené i ulét:

* Disa prej fasiliteteve si hotele i pérkasin investitoréve nga qytetet, t€ cilét marrin
shumicén e fitimeve;

* T¢ ardhurat n€ formén e taksave nuk shkojné direkt né komunitetin rural, por
kthehen né geveriné vendore;

* Mundésité e punésimit pér popullsiné lokale jané té kufizuara.

Zhvillimi i zonave rurale né rajonin e Kor¢és dhe ndikimi i krizés

Rajoni i Korgés shtrihet né juglindje t€ Shqipérisé me njé sipérfaqe prej 3697 km katror.
Aférsisht 58 pér qind e sipérfaqes s€ qarkut pérbéhet nga zona malore, 17 pér qind nga
zona kodrinore dhe vetém 25 pér qind nga zona fushore.

Turizmi n€ Korgé shihet si njé degé plotésuese e ekonomis€, por q¢ mund té sjellé t&
ardhura t€ konsiderueshme né qoft€ se do t€ planifikohet me kujdes dhe do té keté
koordinim té€ té gjith¢ aktoréve té turizmit.

Fshatrat mé té spikatura pér zhvillimin e formave t& turizmit rural jané Dardha,
Voskopoja dhe Vithkuqi. Pérmendim dhe fshatrat e tjeré si Boboshtica, Mborja qé kané
mundési t€ shfaqin forma té turizmit.

Kéto zona karakterizohen nga atraktivitete t€ vecanta turistike me kushte pér té pushuar
dhe natyré, g€ mund té kénaqé interesat mé t€ mira.

Zhvillimi 1 turizmit né zonat rurale né¢ Korgé pércaktohet nga atraktiviteti 1 tyre, varieteti i
sipérfages s€ tokés, qé lidhet me strukturén bujqésore, me metodat tradicionale té
prodhimit bujgésor dhe ¢’€shté mé shumé me trashégiminé kulturore.

Disa fshatra si Voskopoja, kryesisht pér arsye klimatike, kané€ praktikuar turizmin
familjar dhe pér mé tepér periudha e tranzicionit ka ngritur mundési té reja pér thellimin
dhe vazhdimin e késaj tradite.

Turizmi i 1 brendshém dhe 1 jasht€ém do t€ jeté pa dyshim njé nga elementet kryesore pér
zhvillimin ekonomik- social t&€ destinacionit turistik. Ai hap puné té reja vecanérisht pér

graté e papuna, rrit t€ ardhurat e familjes dhe ulé varféring.

Gjithashtu, dinamika e turizmit mund té sjell€ zhvillimin e degéve t€ tjera t€ ekonomisé
rajonale si bujqési, agroindustri, zeje, shérbime, ndértim et;.
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Tab 2: Mbérritjet e turistéve né hotelet e qytetit té Korcés

2006 2007 2008
1. KAPACITETI I
HOTELEVE
Dhoma 169 175 217
Krevate 289 307 372
2. MBERRITJET E
TURISTEVE
Turisté shqiptaré 8242 9450 12701
Turisté té huaj 803 642 1050
3.NETE QENDRIMI NE
HOTELE
Turisté shqiptaré 8476 9933 13057
Turisté té huaj 642 1008 1422

Kjo situaté éshté vetém pér turistét q¢ akomodohen né hotelet e qytetit, por ka shumé
turisté qé vijné si vizitoré ditor nga qytetet e Shqipéris€, Greqia dhe Magedonia.

Mbérritjet e turistéve né zonat rurale t&€ Korgés jané rritur pér periudhén 2006-2008, si né
Voskopojé, por tani ka njé rénie t€ mbérritjeve turistike pér periudhén janar- mars.

Né 2007-2008, numri i turistéve shqiptaré ka qené 4400-4600 dhe turistét e huaj 450-
463. N¢ periudhén janar-mars vihet re nj€ rénie e turistéve t€ brendshém prej 10 pér qind,
krahasuar me t€ njéjtén periudhé t€ vitit t€ kaluar.

Pérvec atraksioneve natyrore dhe pasurive biologjike, shfrytézimi i1 trashégimisé
kulturore €shté njé element 1 vecanté né€ zhvillimin e turizmit.

Kjo forcon identitetin kulturor t€ njerézve népérmjet njohjes dhe pérhapjes s€ objekteve
historike, fetare dhe kulturore, si pjes€ e késaj trashégimie.

Kjo do té zhvillojé edhe sektorét e tjeré, qé lidhen me ruajtjen e materialeve historike dhe
pérhapjen e vlerave nga organizimi i vizitave turistike, festivaleve et;.

Analiza e kérkesés turistike né zonat malore bazohet tek analiza e destinacionit turistik
dhe potencialeve té saj. Kjo kérkesé¢ &shté studiuar né disa parametra, duke e ndaré
klientelén turistike n€ “turisté domestiké dhe turisté t€ huaj”.
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Kjo analizé &éshté béré me qéllim qé t& shihej kérkesa e klientelés dhe té adaptohej me
ofertén turistike.

N¢ ditét e sotme ka njé€ tendencé t€ turistéve pér t€ 1€né vendin e tyre né€ kérkim té njé
vendi t€ geté, bukurive skenike, florés dhe faunés sé pasur, por kur trashégimia kulturore
€shté e lidhur me t€ destinacioni béhet mé 1 ploté.

Tipi 1 turizmit, 1 bazuar né atraksionet natyrore, luan njé rol t€ réndésishém né
motivacionet e turistéve. Késhtu, rreth 43 pér qind e turistéve pélqejné vendet e bukura,
florén dhe faunén, 20 pér qind kénagen me trashégiminé kulturore apo 21 pér qind me
gastronoming. Por, ka edhe probleme né zonén rurale:

* Mungesa e aftésive menaxhuese: Shumica e fermeréve qé pérfshihen né¢ aktivitetet
turistike kané mungesé t€ afté€sive menaxhuese. Mungesa e aftésive €shté njé
problem, i cili zgjidhet nga stafi i geverisjes lokale pérgjegjése pér planifikimin
dhe menaxhimin e turizmit.

* Marketingu: Shumica e fasiliteteve t€ turizmit rural tentojné t€ jené t€ vogla dhe
kjo 1 bén mé t€ véshtiré q¢€ t€ tregtohen te vizitorét potencialé.

* Infrastruktura: Pjesa mé€ e madhe e fasiliteteve rurale ka rrugg jo t& mira.
Mundésité hyrése mund té béhen té véshtira nga turmat.

* Sezon turistik i limituar: Mé shumé se qytetet, zonat rurale marrin shumicén e
turistéve gjaté pikut t&€ sezonit. Kjo kufizon numrin e ditéve né t€ cilén akomodimi
dhe fasilitetet e tjera do t&€ pérdoren dhe ulin kthimin nga investimi.

+ Kthim i varfér nga investimi: Kthimet nga kapitali 1 investuar n€ turizmin rural
tentojné t€ jené t& ulta dhe mé t€ ulta se llojet e tjera t€ ndérmarrjeve tregtare. Né
pérgjithési, fermerét késhillohen t€ mos investojné né ndértesat e reja dhe fasilitete
té shtrenjta.

* Mungesa e informacionit rreth ¢faré duan vizitorét: Rrruga mé e miré€ pér t€ kuptuar
déshirat e vizitoréve €shté njé pyetésor. Pér t€ kuptuarit se ¢faré pélgejné dhe nuk
pélgejné konsumatorét e tyre do t’i ndihmojé pér t€ zhvilluar njé ndérmarrje té
suksesshme.

Gjendja e miré, kooperimi midis aktoréve t€ turizmit do t€ béjé t&€ mundur zhvillimin e
miréplanifikuar t€ turizmit t€ géndrueshém, pa probleme mjedisore. Duke pércaktuar
kapacitetet e nevojshme turistike dhe menaxhuar flukset e turistéve do té jeté njé zhvillim
1 géndrueshém 1 turizmit, tashmé njé tendencé e re.

Planifikimi 1 kujdesshém 1 turizmit né zonat rurale do té€ sjellé avantazhe pér rritjen e
mirégenies t€ komunitetit.
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Rekomandime

1. Investime té zonave rurale:

* Vazhdimi i investimeve né zonat rurale pér infrastrukturé dhe fasilitete né turizém,

me qéllim qé t€ pérmirésohet jeta né kéto zona.

Pér shembull, do té vazhdojé investimi pér infrastrukturén e fshatit Voskopojé me
rreth 39 milioné leké, me géllim qé€ t€ pé€rmirésohen kushtet né kété€ destinacion
turistik dhe rruga e fshatit Dardhé me rreth 10 milioné leké.

Térheqja e investimeve t€ huaja nga individé apo shoqata t&€ ndryshme pér
investime né infrastrukturé. TE b€ investime pér t€ ngritur nivelin e
miréseardhjes né shtépité private, me qéllim qé t’i aktivizojé ato pér qéllime
turistike.

Me qéllim qé té arrihen rezultate mé t€ mira ekonomike, Korca duhet té investojé
te njerézit e saj pér t’i edukuar dhe trajnuar ata q€ t€ pérmirésojné njohurité e

tyre.

Pérmiré€simi 1 cilésis€é s€ produktit turistik dhe shérbimeve q€ pérfshijné
akomodimet e vizitoréve dhe gastronoming, pér t’i béré burime té vlefshme.

Transformimi i shtépive rurale n€ shtqpi prité€se népérmjet rikonstruksionit.
Zgjidhja e shpejté e problemeve té infrastrukturés, ujit dhe furnizimit me energji.

Pér té vazhduar investimet duhen:

Promovimi i destinacionit turistik, qé konsiston né tipet e ndryshme t€ turizmit

népérmjet konferencave, mbledhjeve pér té térhequr turisté t€ ndryshém.

Pérpjekjet pér t€ zgjidhur varfériné rurale kané qené t€ shumta, qé€ nga zhvillimi 1
infrastrukturés, trajnimi dhe arsimimi, laramania e mundésive té jetés (pérpjekje
pér t’u mésuar njerézve aftési t€ reja me shpresén g€ kjo do té€ sigurojé mé shumé
punésim dhe t€ ardhura), dhe turizmi rural.

Mbajtja e rolit tradicional t&€ bujqésis€ né fshat éshté esenciale. Duke ruajtur
karakterin tradicional t& zonave rurale pérfiton mjedisi.

Qeveria duhet t€ ndihmoj€ zonat rurale me kredi pér banorét e kétyre zonave dhe
me ligje pér rritjen e shpenzimeve publike dhe investimeve né bujqési.

Ne duhet té€ investojmé né skema t€ vogla bujgésore, qé ndjekin praktikat
tradicionale, investojné né njerézit dhe mjedisin q€ 1 mbé&shtet ata dhe 1 ofron.
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T¢ gjitha eksperiencat dhe kompetencat duhet t€ mblidhen né njé sistem si projekt,
me qé€llim qé té zbatohet njé zhvillim 1 ri lokal 1 bazuar né turiz€m t& géndrueshém.

Referenca:
1. Tourism planning, basics, concepts, cases, Clare Gunn, (2002)
2. Sustainable tourism, David Weaver (2006)
3. Sustainable tourism: A global perspective, Rob Harris, Tony Griffin, Peter
Williams, (2002)
4. Local environmental action planning, Municipality of Korca
Té€ dhéna nga Ministria e Turizmit (2008)

9]
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MSc.Esmeralda Shkira, Ph.D student
MSc. Oriola Theodhori, Ph.D student

MENAXHIMI I SEKTORIT TURISTIK NE SHQIPERI PER TE MINIMIZUAR
EFEKTET NEGATIVE TE RECESIONIT

Hyrje

Ekonomia botérore njohu njé nga krizat mé té thella financire sidomos gjaté pjesés té
paré t€ vitit 2008. Ekonomité e vendeve mé t& zhvilluara ndodhen tashmé né recesion.

Ekonomia botérore po péson rénie shumé té shpejta, ndérkohé g€ ekonomité né zhvillim
po pérballen me njé rritje shumé té ulét. Rezultati n€ vendet e zhvilluara pritet té bjeré né
masén 0.5 pér qind n€ gjysmén e dyté t& vitit 2009.

Rritja e ekonomive né tranzicion llogaritet me njé rénie prej 4.8 pér qind pér 2009.
Vendet e zhvilluara kané hyré né njé recesion té thellé¢ gjaté 2009, dhe nga ana tjetér
vendet n€ zhvillim do t€ kené mjaft t&€ véshtiré pér t&€ menaxhuar situatén né termat e
reduktimit t& varférisé dhe pér t& ruajtur stabilitetin politik dhe social.

Pér t’1 shpétuar riskut t€ njé recesioni té€ thellé¢ dhe global do té ishte miré zbatimi i njé
pakete stimuluese fiskale ndérkombétare t& koordinuar, e cila t€ jet€ koherente dhe né
pérputhje me gé€llimet e zhvillimit t& géndrueshém.

Pasiguria ekonomike, inflacioni tek udhétimet, kurset e shkémbimit, do t&€ ndryshojné
zgjedhjet né lidhjet me destinacionet turistike dhe mund té shkaktojné shtyrje té
vendimeve pér udhétime t&€ brendshme dhe té jashtme. Edhe turizmi botéror éshté prekur
nga recesioni.

Mirégenia e turizmit varet shumé nga mirégenia e ekonomisé botérore dhe anasjelltas.
Nivelet e larta té€ recesionit global po shfagen dukshém dhe po ndikojné né paraqitjen
ekonomike t€ turizmit.

Fjalét kyce: recesion, strategjité né turizém.

Turizmi botéror pérballé recesionit

Industria e turizmit duhet t& pérballet me efektet e recesionit. Recesioni mund t€ vazhdojé
edhe né€ gjasht€mujorin e dyté t€ 2009. Mbérritjet turistike ndérkombétare arritén né 924
milion€ né vitin 2008, me njé rritje prej 2 pér qind né€ krahasim me 2007.

Sipas WTO, gjysma e paré e vitit tregon rezultate t€ mira, por numri 1 mbérritjeve
ndérkombétare po ulet ngadalé dhe turizmi ndérkombétar mund té€ qéndrojé stabil ose té

bjeré pak né€ sezonin turistik 2009. Viti 2009 mund t€ sjell€ lajme t€ mira né€ tri pérballje
kritike t&€ udhétimit:
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1. Ekonomia mund té pérmirésohet.

2. Cmimet e naftés kan€ pésuar rénie.

3. Dollari po forcohet pérkundrejt monedhave té tjera (veganérisht ndaj monedhave
té destinacioneve turistike jasht¢).

Amerika dhe Evropa do t€ jené€ zonat mé té€ prekura né termat e t€ gjitha rezultateve té
turizmit, pérderisa pjesa mé e madhe e tregjeve t€ tyre aktualisht ndodhen apo po hyjné
né recesion.

N¢é Azi dhe Pagésor rezultatet priten té€ jené pozitive, megjithése rritja do t€ vazhdojé t&
jeté shumé e ulét krahasuar me paraqitjen e kétij rajoni né vitet e méparshme (t€ njéjtén
gj€ mund t€ themi pér Afrikén dhe Lindjen e Mesme).

Té dhénat tregojné se ekziston njé shkall€ e larté pasigurie rreth parashikimeve t& 2009
dhe gjithgka do t&é varet nga evoluimi i kushteve ekonomike.

Nése ekonomia botérore fillon té tregojé shenja t€ njé rigjenerimi t&€ shpejté, turizmi
ndérkombétar mund té rritet ngadalé n€ 2009, por né qofté se ekonomia do té€ keqé€sohet

mé shumé, parashikimet aktuale duhet té korrigjohen né t€ kundértén.

T’1 referohemi tabelés t€ méposhtme.

Parashikimi 1 mbérritjeve turistike ndérkombétare (né milion) n€ mbaré botén dhe sipas
rajoneve pér vitet 1995-2020.

Mbérritjet turistike (né milion)

Rajonet 1995 2000 2010 2020
Evropa 335 390 527 717
Azia Lindore dhe Pagesori 80 116 231 438
Amerika 111 134 195 284
Afrika 20 27 46 75
Lindja e Mesme 14 19 37 69
Azia Jugore 4 6 11 19
Bota 564 692 1,047 1,602
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Rajoni Matjet pér vitin Parashikimi pér 2009
2008
Bota 2-3 pér qind 0-2 pér qind
Evropa 1-2 pér qind 0-2 pér qind
Azia and Paqésori 2-3 pér qind 0-2 pér qind
Amerika 4-5 pér qind 1-3 pér qind
Afrika 3-5 pér qind....? 2-6 pér qind...?
Lindja e mesme 9-15 pér qind 3-8 pér qind...?
Feeill Aktuale >ig Perashikimi —p
14001 M Lingja e Mesme 1 b1n.a!u” l
B BV
oo | g Amerika o8 mn
400 [ Evropa

1950 1960 1970 1980 1990 19495 2000 2007 2010 2020

Burimi: Organizata Botérore e Turizmit e Kombeve t&é Bashkuara (UNETO)

Ndikimet e recesionit né turizém:

» Shpenzimet konsumatore né pérgjithési po limitohen (ose reduktohen) mé shpejt
sesa rezultati ekonomik.

» Shpenzimet turistike si pjesé€ t€ shpenzimeve t€ konsumatoréve priten té€ pakésohen
(ose bien) edhe mé shumé se shpenzimet mesatare.

» Reduktimi i mirégenies né njerezit, ulja e nivelit t& t&€ ardhurave, rritja e papunésisé
dhe rénia e besimit konsumator mund té€ sjellé influenca té fugishme mbi
shpenzimet turistike.

» Shpenzimet turistike botérore po ngadalésohen dhe né bazg t& aplikimit té
koeficientit t€ shpenzimeve turistike né ekonominé peréndimore mund té tkurren
edhe né termat e dollarit.

* Rénia e ¢mimit té naftés €shté zhvendosur pjesérisht, por kjo rénie éshté reflektim
dhe e ndikuar nga ulja né kérkesén agregate.
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 Shenjat e hershme té kthimit t& njé kérkese turistike mund té shfagen né statistikat e
numrit t€ vizitoréve t€ brendshm né shtator 2008. Udhétarét ndérkombétaré jané
duke reduktuar rezervimet e tyre dhe t€ dhénat e rezervimeve té hershme po ulen
ndjeshém krahasuar me vitet e méparshme.

Pércaktuesit kryesoré dhe influencat mbi aktivitetet e turizmit ndérkombétar
ndérmjet viteve 1995 dhe 2020 jané identifikuar si mé poshté:

Forcat qé do ndikojné né turizm né té ardhmen:

» Faktorét ekonomiké

» Faktorét politiké

* Véméndja kundrejt mjedisit social

» Faktorét teknologjiké

* Emergjenca e njohurive bazé sociale

* Ndryshimet demografike

* Ndryshimet né sistemet e vlerave

* Ndryshimi brenda njé bote homogjene
+ Kérkesa pér stabilitet dhe siguri

* Presionet pér migracion né masé

*  Ndryshimi nga njé shérbim te nj€ eksperiencé ekonomike
* Vlerésimi i1 kohés sé liré

» Konkurrenca pér kohén e liré

Tendencat né Evropé

= Rritja e turizmit né Evropé do t€ ndalojé gjat€ muajve té verés.

= Evropa géndroi né +2 pér qind pér teté muajt e paré t&€ 2008 (shumé poshté
nga 5 pér qind, q€ ka gené rritja n€ dy vitet e fundit).

= Kjo rénie nuk éshté pérhapur né katér rajonet periferike té saj.

= Rritja lidhet me keqésimin e klimé€s ekonomike, mungesén e kredisg,
fuqgizimin e euros, rritja e kostos sé€ naftés dhe rénia e fuqisé€ blerése.

= Pritet g€ biznesi 1 udhétimit dhe industria e takimeve do t€ jené té parat q¢ do
ta vuajné rénien.

=  Mund t€ vihen n€ dyshim realizimi i uljes té kostove nga mbajtésit ajror.

* Pé&r muajt e ardhshém shihet njé shpresé e vogél né rritjen e turizmit evropian.
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Mbérritjet turistike pér qind e ndryshimit per te njetten periudhe ne vite
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Shqipéria dhe recesioni

Rritja ekonomike e Shqipérisé n€ 2009 mund t€ qéndrojé ndérmjet 0 dhe 1 pér qind. Ky
€shté parashikim i1 Fondit Monetar Ndérkombétar (FMN). Shqipéria po ecén mé miré€ se
sa ekonomité e tjera né rajon, t€ cilat duhet t€ rigjallérohen veté nga recesioni.

Tani éshté koha t€ b&mé ndryshime dhe t€ adaptojmé politika. FMN ka sugjeruar
kontroll t€ madh, duke ndaluar rritjen e rrogave dhe pensioneve dhe duke 1 mbajtur taksat
né t€ njéjtin nivel. Viti 2009 tregon njé vendosje komplekse, me njé séré sfidash pérpara,
jo vetém pér ekonominé reale, por edhe pér politikén monetare, sektorin fiskal, sektorin e
jashtém t€ ekonomisé dhe sistemin financiar n€ vend.

Banka e Shqipérisé thekson se ekziston njé risk i madh, g€ mund té ul€ rritjen ekonomike
né 2009. Biznesi shqiptar mund t€ jeté ende aktiv, largpamés dhe dinamik. Ekonomia
shqiptare shfaq imunitet t€ admiruar ndaj kétyre zhvillimeve.

Né kété kontekst puna e kujdesshme dhe sistematike e Bankés sé Shqipérisé, si n€ termat
e ruajtjes s€¢ balancés makroekonomike edhe né ruajtjen e stabilitetit financiar t€ sistemit
bankar ka ofruar nj€ kontribut t€ madh.

Né tetor t&€ 2007, Qeveria shqiptare nxori Strategjiné Kombétare pér Zhvillim dhe
Integrim (SKZHI) pér periudhén 2007-2013. Qé¢llimet bazé t€ késaj strategjie konsistojné
né:

1. Sigurimi i nj€ ekonomie t& géndrueshme dhe té balancuar.
2. Zhvillimi dhe konsolidimi i njé€ shteti demokratik.

3. Vendosja e rregullave, ligjeve dhe lufta kundér korrupsionit.
4. Integrimi 1 Shqipérisé né Bashkimin Evropian.

5. Dhénia e prioriteteve, politikave pér pérfshirjen e té rinjve.
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Prioritetet e Ministrisé t€ Punés, Punéve Sociale dhe Oportuniteteve té barabarta pér
periudhén 2007-2013 jané€ ekspozuar népérmjet Startegjisé t&€ Punésimit dhe Trajnimit
Profesional, Pérfshirjes Sociale dhe Barazisé Gjinore, t€ cilat jané aprovuar né vitin 2007.
Po késhtu, edhe Strategjia Kombétare e Migrimit, e cila €shté aprovuar né vitin 2004.

Objektivat kryesore t& Strategjis€ s€ Punésimit dhe Trajnimit Profesional jané
pérgendruar kryesisht né promovimin e njé politike aktive t€ punésimit népérmjet
ndértimit t€ njé€ sistemi modern t&€ shérbimeve t€ punésimit, duke pérmendur kétu si
objektiva themelore (objektivat 8-12):

» Zhvillimi 1 nj€ politike aktive t€ punésimit;

* Fugqizimi i edukimit dhe trajnimit professional, duke reduktuar né két€ ményré
punésimin informal,

* Pérmirésimi i kushteve t€ punés;

* Promovimi 1 njé€ dialogu social.

Recesioni dhe sektori i turizmit né Shqipéri

Ndonése nj€ destinacion jo shumé i njohur né€ Evropé né€ t€ kaluarén, Shqipéria tani mund
té konsiderohet si njé vend mjaft atraktiv me potenciale t&€ pashfrytézuara.

Cmimet e tokés (pronave) né Shqipéri jan€ 70 pér qind mé t€ uléta se ato t€ vendeve t&
tjera t€ Evropés, duke pérmendur kétu edhe vendet fqinje t€ Ballkanit si: Kroacia, Greqia
apo Mali i Zi.

Né té nj€jtén kohé kur shumé vende té€ Evropés kané hyré né recesion, (FMN) parashikoi
njé rritje prej 3.5 deri 4 pér qind t€ GDP né Shqipéri gjaté vitit 2009.

Rritja e sektorit turistik sidomos vitet e fundit konfirmon edhe njéheré se Shqipéria éshté
né rrugén e duhur pérsa i pérket zhvillimit t& turizmit dhe se turizmi éshté njé gjenerator
mjaft aktiv i zhvillimit t& ekonomisé vendase.

N¢é qofté se Shqipéria do té pérdoré burimet dhe potencialet e saj né favor té turizmit
at€heré zhvillimi do t& p€soj€ njé€ rritje mé t& madhe se sa ajo aktuale.

Shqipéria sot z&€ nj€ vend té rénd€sishém jo vetém né aspektet apo sensin ekonomik dhe
politik, por edhe si njé destinacion turistik.

Le t’i referohemi tani statistikave t&€ méposhtme:
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Numri i turistéve qé kané vizituar Shqipériné gjaté periudhés Janar-Gusht 2008.

Turisté/ vizitoré L L
Qéllimi 1 udhétimit né pérqindje

Numuri total 2.089.583 (pér qind)
Gjaté verés 2008 Pushime 85

. Biznes 6
Totali 287.000 Vizitoré ditoré 6
Viozitorét e huaj 984.083 Té tjera 3

Vizitorét ditoré 56.732

Visitorét qé qéndrojné edhe

gjaté natés 927.351

Numri i turistéve té huaj né Shqipéri sipas viteve

100
80
60
40
20
0
2005 2007 2008 £l
Parashikimi
2009

Burimi i t€ dhénave: Agjenca Shqiptare e Biznesit dhe Investimeve.

Né qofté se i referohemi statistiakve mund té themi se recesioni nuk ka pasur
ndikim te sektori turistik pér mé tepér vihet re njé rritje prej 20 pér qind 1 numrit
té turistéve t€ huaj pér periudhén 2007-2008.

Arsyet e késaj rritjeje lidhen me elementet e méposhtme:

* Recesioni né ekonominé shqiptare sipas shifrave dhe t€ dhénave €éshté né
fazat e para;

* Rritja 1 atribuohet edhe intesifikimit té pérpjekjeve promovuese;

* Rritja e numrit té vizitoréve nga Maqgedonia;

* Rritja e numrit t€ vizitoréve nga Kosova, té cilét kan€ véshtirési né
sigurimin e vizave pér t& béré turiz€ém né vendet e tjera evropiane;

» Shqipéria ka potenciale turistike mjaft atraktive dhe vende té
pashfrytézuara nga vizitorét e brendshém dhe t€ huaj;
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Parashikimet n€ lidhje me numrin e turistéve t&€ huaj pér sezonin turistik 2009
tregojné njé rénie prej 10 pér qind.

Kjo lidhet me njé térési faktorésh, duke pérmendur: Sektori i ndértimit &shté
prekur nga recesioni dhe ka réné numri i investimeve né turizém gjaté
termujorit t€ paré té paré€ té vitit 2009 dhe kjo rénie mendohet té vazhdojé edhe
gjaté gjysmés té dyté t& 2009;

Vendet fqinje jané prekur prej recesionit, duke pérmendur Kosovén, g€ do té
thoté njé reduktim i numrit té turistéve nga Kosova; Vendet fqinje dhe vendet e
tjera, ku ka njé numr t€ larté emigrantésh shqipétaré jané prekur nga recesioni,
qé do té thoté pérséri nj€ reduktimt i numrit t& turistéve.

Menaxhimi i sektorit turistik né Shqipéri

Pér t€ menaxhuar me efektivitet sektorin turistik, duke e konsideruar até si njé nga
prioritetet bazé pér zhvillimin e vendit, duhet té tregojmé njé kujdes t€ vecanté pér
cEshtjet e méposhtme:

» Pérmbushja e procesit t€ privatizimit.

» Pérfshirja e Shqipérisé né nivelet e duhura né tregjet ndérkombétare t€ investimeve
té kapitalit.

* Ndértimi dhe zhvillimi 1 nj€ plani hapésinor pér turizmin né€ Shqipéri.

* Nj€ véméndje e vecanté dhe e vazhdueshme duhet té tregohet pér mbrojtjen
ekologjike.

* Vendosja e standarteve dhe sigurimi i géndrueshmérisé né afat té gjaté té
potencialeve turistike.

* Edukimi dhe trajnimi i stafit t€ nevojshém pér menaxhimin e sektorit turistik.

» Kirijimi i1 infrastrukturés té transportit dhe organizimi efektiv i shérbimeve t&é
transportit.

* Ndértimi i1 nj€ oferte integrale dhe t€ integruar pér destinacionin turistik.

 Rritja e nivelit t€ cilésisé sé lehétsirave té€ akomoditeteve primare dhe sekondare
dhe adaptimi i kritereve kategorizuese, sipas standarteve ndérkombétare té cilésisé.

 Futja e markave ndérkombétare (zinxhirét hotelieré) né tregun shqiptar.

* Njé shpérndarje mé efektive dhe pérdorimi i tendencave moderne t€ komunikimit
dhe marketingut.

Strategjité dhe taktikat

1. Ndértimi dhe ekzekutimi i nj€ startegjie marke imponuese.
Zbatimi i nj€ strategjie media t€ fokusuar dhe té disiplinuar.

3. Rritja e numrit té vizitoréve népérmjet intensifikimit t€ pérpjekjeve t&
marketingut direkt.

4. Krijimi dhe thellimi i kredibilitetit népérmjet marrédhénieve publike.

5. Pérdorimi i strategjive t€ shitjeve direkte té targetuara.
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6. Pérdorimi i tekologjive web dhe strategjive ndérvepruese.

7. Térheqja e vizitoréve népérmjet marketingut t€ ngjarjeve.

8. Zgjerimi dhe diversifikimi i pérpjekjeve marketing.

9. Luajtja e njé€ roli lidershipi aktiv né€ komunitet.

10. Ndértimi i nj€ programi menaxhimi financiar t& qgéndrueshém.

11. Pérdorimi 1 eksperiencés konsumatore sidomos gjat€ promovimit té
potencialeve turistike.

12. Intesifikimi 1 pérpjekjeve marketing pér rritjen e numurit t€ turistéve
sidomos gjaté sezonit turistik

Konkluzione

Rencesioni do té jeté prezent edhe né€ pjesén e dyté té viti 2009 n€ ekonominé
botérore.

Industria turistike mund t€ pésojé rritje t€ ngdalshme gjaté vitit 2010.

Rencesioni do té theksohet sidomos né gjysmén e dyté t€ vitit aktual né Shqipéri,
ndérkohé g€ parashikohet nj€ ndikim i ulét né sektorin turistik.

T€ dhénat tregojné njé€ rritje t& booking nga ana e turistéve evropiane si rezultat i
fushatés reklamuese t€ Shqipéris€ online.

Projektet e Qeveris€ shqiptare jané fokusuar né menaxhimin e sektorit turistik, me
qéllim gé té reduktojné efektet negative té recesionit.
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MSec. Ciljeta Papakozma, Ph.D Kandidate

NDIKIMI I RECESIONIT DHE DINAMIKA E INVESTIMEVE NE
TREGJET TURISTIKE

Abstrakt

Zhvillimi 1 tregjeve shqiptare postkomuniste ka gené i ngadalshém dhe plot ngjarje. Pér
vite me radhé investitorét pérfagésoheshin me disa fondacione financiare, qé ofronin
kthim t€ larté, por jo nj€ investim t€ miréfillt€. Turizmi ka t€ gjithé mundEsité pér té
stimuluar njé revolucion té vérteté¢ ekonomik pér Shqipéring.

Kontributi i turizmit €shté rritur, duke siguruar njé balanc pozitive pér investimet e huaja
né industring turistike dhe reflekton njé imazh pozitiv pér integrimin e vendit né Evropé.
Industria turistike si sektorét e tjeré t€ ekonomisé€, do té ndikohet nga kriza globale.

Né ményré qé t€ mbrohet dhe t& rritet ndikimi i turizmit né ekonominé toné duhet té
inkurajohet efektiviteti i menaxhimit t€ investimeve publike dhe private vecanérisht té
investimeve té huaja.

Duke analizuar shanset, véshtirésité dhe pasojat me té cilat pérballen investimet, do t&

pérpigem té jap€ nj€ varietet strategjish, q¢ parandalojné efektet e recesionit né shkallén e
investimeve.

Kéto strategji duhet t€ mbéshteten nga promovimi i investimeve dhe veganérisht nga
politikat fiskale dhe fasilitetet e ofruara né turiz€m. Shtyllat kryesore ku mbéshtetet
turizmi pér té€ reduktuar riskun e recesionit jané: vizioni, ekspertiza dhe vullneti politik.

Fjalét kycge: investime, recesion, investime publike, investime publike, promovim.
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Hyrje

Kriza aktuale &shté kriza mé e thellé q€ po kalon sistemi kapitalist, q¢ nga koha e lindjes
sé tij. Natyrisht qé€ duke iu referuar historisé, mund té konstatojmé se krizat ekonomike e
financiare, pavarésisht nga thellésia, kohézgjatja apo shkalla e pérhapjes kané gené
bashkudhétare t€ vazhdueshme té kapitalizmit.

Ndoshta kjo pérbén dhe forcén apo "efikasitetin" e kétij sistemi. Kriza aktuale éshté me
pérmasa globale, duke mos mbetur vetém né kornizat e njé€ krize krediti apo financiare né
pérgjithési. Natyrisht, vendet g€ priten t€ preken mé shumé do té jené vendet e varfra dhe
ato me ekonomi té brishta.

Kjo kriz€ po prek me shpejtési t€ gjithé ekonominé reale, e padyshim turizmin si sektor 1
réndésishém pér ekonominé. Véshtirésité dhe problemet né kété sektor do té lidhen
ngushté me rénien e masés s¢ investimeve té€ huaja dhe atyre private, si dhe mungesén e
nj€ strategjie t& miréfillté qeveritare.

Si duhet té€ promovohen dhe nxiten né kéto kushte investimet né fushén e turizmit, né
Shqipéri?

Zhvillimi i turizmit dhe ndikimi né ekonominé shqiptare

Megjithé krizat e vazhdueshme social-ambientale t€ tranzicionit, Shqipéria ka ende mjaft
potenciale t&€ vlefshme pér zhvillimin e njé turizmi, q€ 1 siguron progres ekonomik dhe
prosperitet social.

Shqgipéria ka 450 km bregdet me rreth 24 zona pér zhvillimin e turizmit. Gjysma e
sipérfages t€ vendit toné éshté zoné€ malore mbi 600 m mbi nivelin e detit, me 15 zona
prioritare pér zhvillimin e turizmit.

Shqipéria ka tre ligenj t€ médhenj e njé séré ligen; t€ vegj€l artificialé. Ajo ka 13 Parge
Kombétare dhe zona t& ndieshme ekologjike pyjore. Vendi ka trashégimi t& pasur
arkeologjike té€ periudhave té ndryshme, pa folur pér manastire, kisha e késhtjella
mesjetare.

Shqipéria ka dy qytete muze dhe disa qendra t€ banura me cilési té vecanta arkitektonike,
pjesé té trashégimis€ botérore. Kultura shqiptare ka njé larmi té pasur folklori, traditash,
kostumesh popullore, punimesh artizanale. Njerézit jané miqésoré e mikprités, e
pérgjithésisht njohin gjuhét e huaja. Ajo q€ 1 ka munguar turizmit shqiptar éshté vizioni,
ekspertiza dhe vullneti politik.

Turizmi né Shqipéri u démtua seriozisht, pér shkak té veté izolimit komunist. N€ fillim t&

viteve 1990-t€, edhe pse mungonte eksperienca, u béné pérpjekje té mira pér t’u orientuar
nga piképamyja institucionale drejt zhvillimeve t&é géndrueshme té industrisé€ turistike.
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Né kété periudhé u krijuan organe n€ mbéshtetje t€ turizmit, u miratuan ligje dhe njé séré
studimesh me orientim investimet.

Hartimi i njé baze ligjore dhe shumé planeve té urbanistikés mundésoi qé té ofroheshin
investime serioze té huaja, t€ cilat vazhdojné t€ ekzistojné€ dhe sot.

Kjo u shogérua me investime vendase kryesisht né¢ bregdet dhe zona malore.
Fatkeqésisht, ky hap u ndérpre gjaté vitit 1997 dhe faturén e kétyre ngjarjeve e pagoi
vecanérisht sektori 1 turizmit.

Kjo provokoi shkatérime, pezulloi mjaft investime, pér shkak té pasigurisé e humbjes sé
besimit. Struktura institucionale e turizmit u bé e pagéndrueshme, pér shkak té pazareve
politike.

Stabilizimi relativ i situatés né vend inkurajoi presionin e biznesit pér investime dhe
rritjen e presionit pér t€ pérsosur legjislacionin né mbéshtetje t€ turizmit.

N¢ disa raste kjo u shogérua me ndértime kaotike e mungesé t€ investimeve publike. N&
vitet q€ pasuan situata u bé digka mé pozitive, por u pa si shumé e véshtiré t& thyhej
imazhi 1 keq, qé kishin krijuar turistét pér Shqipériné.

Situata n€ vend solli zhgénjimin e tyre, pér shkak t€ mjedisit t€ ndotur, mungesés sé
infrastrukturés, kufizime t€ energjisé dhe ujit, munges€s s€ njé fushate informuese pér
ofertat e turizmit shqiptar dhe problemet e imazhit t€ vendit n€ nivel mbarékombétar.

Turizmi, si sektor 1 ekonomisé né ¢do vend, ka njé€ peshé t€é konsideruar dhe né varési té
mas€s s€ zhvillimit t€ tij ai ndikon n€ rritjen ekonomike ose jo. Pér Shqipériné
pérllogaritja e turizmit né ekonominé e vendit ka gené€ jo shumé inkurajuese. T¢ ardhurat,
qé gjenerohen nga turizmi, zéné 600 milioné USD hyrje dhe pothuajse po kaq jané dhe
daljet.

Pra, pér fat t& keq nuk mund té pretendojmé pér njé bilanc té pagesave pozitiv. Eshté fakt
se Shqipéria promovohet né¢ boté pér potencialin e saj turistik, por gjeneron vetém njé
sasi t€ vogél t€ ardhurash.

Kjo padyshim na tregon pér njé€ situaté problematike t€ masés s€¢ investimeve né turizém.
Duke gené se turizmi €shté njé pasuri kombétare, pérballé késaj situate kérkohen masa
urgjente.

Turizmi nuk ka t€ b&j€ vet€m me ministrité, por me njé séré institucionesh. Puna e tyre
duhet paré e gérshetuar dhe me pérpjekjet pér t€ ndryshuar mentalitetet e popullsisé dhe

pér t€ aderuar vlerat e reja, qé dikton shogéria e re demokratike.

Nisur nga ajo qé thamé, rekomandimi kryesor €shté rritja e mas€s sé investimeve pér
zhvillimin e nj€ turizmi t€ géndrueshém dhe harmonik. Parimi qé duhet t&€ udh&heqé éshté
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zhvillimi 1 turizmit né€ t€ gjitha zonat e vendit dhe degét e tjera t& ekonomisé, duke ruajtur
dhe zhvilluar trashégiminé. Kjo do té sigurojé:

* Ndryshim t€ imazhit né Evropé
* Hapje té vendeve t€ punés
* Rritjen e investimeve té huaja.

Véshtirésia dhe problematika e nxitjes sé investimeve né turizém

Politika turistike e ndjekur né€ Shqipéri ka luajtur njé rol pércaktues né zhvillimin e
turizmit. Deri né vitet 1990, zhvillimi 1 turizmit ka qéné€ 1 varur nga politika e
pérgjithshme e asaj periudhe.

Kjo politiké ishte penguese dhe mohuese e njé turizmi t€ miréfillté né€ Shqipéri, si¢ ka
ndodhur dhe né vende té tjera mesdhetare. Turimi ka qéné plotésisht monopol 1 shtetit
dhe organizohej vetém nga njé€ institucion q¢€ ishte Albturizmi.

N¢ vitet 1995, do té investohej pér t& ndértuar hotele turistike pér pritjen e turistéve té
huaj. Hapja e kufijve me Greqin€, Magedoniné dhe me Malin e Zi do t&€ mundésonte
hyrjen e turistéve té huaj. N€ vitin 1998 do té publikohej pér heré t&€ paré harta turistike e
Shqipérisé, megjithése nj€ gjé€ e till€ ishte prezantuar né 1960 nga Albturizmi.

Né 1990 shqiptaréve ju njoh e drejta pér t’u pajisur me pasaporta pér udhétime jashté
shtetit. Shqipéria zotéronte disa rrethana e kushte pér té thithur investime t&€ huaja, duke
gené se ka burime néntokésore e mbitokésore, fuqi punétore té kualifikuar e relativisht té
miré, si dhe pozité t&€ favorshme gjeografike.

Kjo, né fakt éshté e pamjaftueshme, sepse ¢do investitor kérkon disa parakushte bazg, ku
mund t€ pérmendim rendin politik t€ stabilizuar, nivelin e ulét t€ kriminalitetit dhe krimin
ekonomik, eleminini i burokracive pér té realizuar njé investim direkt t& huaj, njé
infrastrukturé teknike, e cila ka nevojé pér pérmirésime.

Pra, ¢do investitor 1 huaj do t€ jeté 1 pranishém kur t€ bindet né fakte konkrete dhe jo me
deklarata boshe.

Niveli vjetor i1 investimeve té huaja direkte né vendin toné &shté né shifrat t& uléta. Ky
nivel 1 ulét 1 investimeve shpjegohet nga:

e Fillimi me vonesé i tranzicionit n€¢ vend, krahasuar me vendet e tjera t&
Evropés Peréndimore.

e Mosnjohja dhe njohja e pércipté e Shqipérisé si pasojé e izolimit t&€ gjaté.

e Infrastrukturé e dobét, probleme teknologjike, pagéndrueshméri e larté
politike dhe kriminaliteti i madh ekonomik dhe fizik, pas viteve 1997.

e Mungesa e kuadrit ligjor ekzistues dhe zbatimi 1 tij i mangét né praktiké,
pengesa dhe véshtirésia né zbatimin e legjislacionit fiskal, si dhe korrupsioni
dhe burokracia shtetérore.
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Né kété periudhé ajo cka mbetet njé nga pengesat kryesore, jo vetém pér nxitjen e
investimeve né sektorin e turizmit, por edhe né€ sektoré t€ tjeré, éshté pagéndrueshméria
relative politike apo krizat e ndryshme qgeveritare.

Nga 291 milioné $ t€ investuara nga t&€ huajt, d€émet materiale llogariten n€ 50 milion€ $
ose rreth 17.2 pér qind.

Deri né vitin 1996, investitorét e huaj ishin optimisté dhe prirja e investimeve té€ huaja
ishin né€ rritje t€ vazhdueshme, duke u rritur n€ két€ ményré dhe numri i turistéve qé
vizitonin Shqipérin€, ku mé shumé se 49 pér qind e tyre vinin kryesisht pér biznes.

Tre vjet nga pranvera e vitit 1997, kéto investime rané dukshém (gati 50 pér qind) dhe
ende nuk kishte ndonjé rritje té tyre deri né vitin 2002.

Gjithmoné kemi pasur pérballjen e dy faktoréve mé kryesor, q¢ kané shérbyer si pengesé
e pakalueshme pér miliona dollar€, qé do t€ hynin n€ Shqipéri népérmjet turizmit.

Faktoré objektiv: VéEshtirésit€ qé vijné nga mungesa ¢ infrastrukturés inxhinerike,
teknike, urbane, g€ duan kohé pér t’u pérmirésuar.

Faktorét subjektiv: Korrupsioni, burokracia, kriminaliteti, q€ jan€ mé té lehté pér t’u
pérmirésuar. Pérmiré€simi 1 faktoréve subjektiv do t€ ndikonte né ményré indirekte né
rritjen e buxhetit financiar pér pérmirésimin e grupit té paré.

Kategoria e klientéve

* Shqiptaré etniké (kosovarét dhe ata nga Maqgedonia) dhe emigranté pér pushime,
tranzit, ekskursione (80 pér qind té t& gjithé turistéve t& huaj);

* Evropiané pér biznes (20 pér qind);

* Pushues vendas pér fundjavé;

* Punonjés té organizatave té huaja qé€ 1€vizin me shérbim,;

* Grupe t€ huaja turistike;

* Grupe t€ huaja pér ekskursion ditore.

INVESTIMET ME TE RENDESISHME
Investime shtetérore:
1973-82 11 hotele.
Investime té huaja:
* 1994 Hotel Rogner nga austriakét, financim EBRD;

* 1995 rinovim 1 Hotel Tirana, join venture shtet/ EBRD;
* 1995 Mak Albania, chateuaux Linza , Mali i Robit;

* 2003 Hotel Sheraton, ndértuar nga Al Karafili, kontrate menaxhimi.
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Investime vendase:
* Pas 2000, renovim i hotel Butrintit dhe Adriatik.
Transaksionet mé té¢ médha:

Shitja e Hotel “International” dhe “Butrintit”.

Numrii hoteleve

700 =
600+ il
500+ BR B
400+
200+
100

04
1993 1995 1997 1999 2001 2003 2005

Vite

Sfidat e turizmit né recesion, promovimi i turizmit kusht pér investime té efektshme

Natyrisht, vendet qé priten t€ preken mé shumé nga kriza do t€ jené vendet e varfra dhe
ato me ekonomi té brishta, sepse né€ njé ekonomi botérore shumé té globalizuar, efektet e
kriz€s pérhapen shpejt dhe éshté e natyrshme, qé¢ mé té vegjlit dhe mé t€ dobétit pritet t'i
ndjejné mé shumé ato.

Si efekte mé té pérgjithshme, qé€ pritet t€ ndodhin né ekonomité dhe procesin e zhvillimit,
ekspertét parashikojné njé rritje t€ papunésisé, rritje t€ ¢mimeve té 1é€ndéve t& para e
shérbimeve, shtrenjtim té kreditit né tregjet ndérkombétare, uljes s€ mundésisé nga
vendet e zhvilluara, qé¢ mbajné t€ njéjtin nivel ndihmash pér zhvillimin e vendeve t&
varfra, etj.

Kriza ekonomike globale rrezikon thellimin e varférisé né Shqipéri dhe ky é&shté
konkluzioni 1 raportit t€ fundit t&€ Bankés Botérore publikuar n€ fagen e saj t€ internetit.

169



Revista Shkencore LOGOS

Megjithaté, sipas kétij raporti, Shqipéria klasifikohet ndér vendet mesatare té rrezikuara
nga efektet e kriz€s né€ vitin n€ vazhdim.

Mendohet se pasojat e krizé€s né Shqipéri do t€ jené mé té lehta pér disa arsye:

» Shqipéria nuk €shté e pérfshiré né tregjet financiare botérore.
= Stabilitet relativ i sistemit bankar né Shqipéri, politika strikte t€ kreditimit né vite.
= N€ Shqipéri ekzistojné kryesisht mé tepér banka kursimi, sesa banka investimesh.

Cila do té jeté tendenca né periudhén 2009-2010? Si do t’1 pérgjigjen politikat e turizmit
krizés ekonomike?

Funksionarét e Qeverisé shqiptare duket se nuk po vlerésojné sa duhet pasojat e krizés mé
té madhe ekonomike botérore. Natyrisht, turizmi €shté sektori mé i ndjeshém ndaj krizés,
sidomos pér grupet me aftési t&€ kufizuara t€ pagesés, t€ cilat brenda 10 viteve té fundit
kryesisht e vizitojné Rivierén e Shqipérisé.

Stina e ardhshme do t€ jet€ mé e dobét se ajo e kétij viti. Tashmé €shté e garté pér disa
grupe t€ punétoréve turistiké, hotelieréve dhe giradhénésve qé t€ mos shpresojné shumé
dhe t’1 ulin gmimet. Efektet e krizés kané filluar t&€ ndihen né disa drejtime:

» Eshté zvogéluar numri i tregtaréve t& huaj, qé vijné né Shqipéri pér biznes. K&té e
tregon numri 1 vizitoréve né hotelet mé t€ médha g€ né€ tre muajt e fundit ka pasur
rénie.

* Rénia e hyrjeve nga flukset turistike, nisur nga fakti se as t&€ huajt dhe as shqiptarét me
banim jasht€ vendit nuk do t€ kené€ pérséri t€ njéjtat t€ ardhura né€ dispozicion. Nevoja
pér t€ ngushtuar shpenzimet jo t€ domosdoshme do t€ prodhojé padyshim njé rrudhje
té hyrjeve turistike n€ vend dhe pér rrjedhojé edhe njé ngushtim t€ prurjeve financiare
té kétij sektori n€ buxhetin e shtetit.

* Rénie e masés s¢ investimeve direkte, t€ huaja dhe vendase né sektorin e turizmit,
pasojé e krizés sé réndé financiare.

Por, duke e konsideruar krizén si njé mundési, specialistét jan€ né kohé t€ parashikojné
masa zbutése, pér ta kthyer kété dobési sektoriale me burim ndérkombétar, n€ njé piké té
forté t€ ofertés vendase.

S€ pari, e réndésishme €sht€ qé paketave turistike hyrése (in-coming), qé€ agjencité
shqiptare do té ofrojn€ n€ treg pérmes rrjetit t€ partneréve ndérkombétaré, t’u higet
TVSH-ja, duke ulur t€ paktén 15 pér qind ¢mimin e startit n€ ofertén prité€se pér té
vizituar Shqipérin€ (shembull i suksesit Kroacia).

Kjo do té keté té paktén tre efekte t& menjéheréshme.
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1. Do t& gjenerojé njé fluks mé t&€ organizuar té€ vizitoréve t€ huaj apo emigrantéve
shqiptaré, té cilét blerjen turistike do t€ priren ta béjné n€ ményré t€ organizuar, pér té
pérfituar nga oferta e moderuar.

Sjellja e klientelés né ményré t€ organizuar do t€ pérqendrojé mé miré kérkesén turistike,
duke rritur n€ ményré thelbésore cilésiné e ofert€s turistike dhe duke gjeneruar
pérmirésime zinxhirore deri né€ nivel rajonal.

2. Kjo do té rrisé cilésité e bashképunimin e operatoréve turistiké brenda tregut shqiptar,
kur dihet se shumica e agjencive turistike kané né€ librin e kontakteve 100 hotele turke
dhe vetem 3 shqiptare.

Ky bashképunim do t€ harmonizojé shumé mé shpejt interesat e sektorit dhe té
operatoréve té tij, duke ndértuar njé€ vizion shumé mé efektiv mbi parimin e pérfitimit té
dyanshém.

Kjo prirje do t€ dinamizojé sé pari ofertén e brendshme, duke faktorizuar ato potenciale
deri mé sot té shfrytézuara mbi baza rastésore.

3. Kjo qgasje do t€ prodhojé njé konkurrencé mé té larté t& Shqipéris€ né tregun turistik
rajonal, duke e béré vendin mé atraktiv né kushtet e mungesés s€ gatishmérisé sé
klientelés evropiane pér t&€ paguar cmime t€ larta pér pushimet e tyre.

Késhtu, me kosto t&€ pérmbajtura promovuese, Shqipéria do t€ arrijé t€ keté mé tepér
vémendje falé njé oferte mé fleksibile, duke e mbéshtetur kété promovim mbi tipologjiné
e gérshetuar t€ tureve si ato kulturore, ekzotike-mjedisore, malore- sportive, etj. Né fund
té fundit shprehja mé e miré e fleksibilitetit t& ofert€s €sht€ ¢mimi.

Gjithashtu, ruajtja e nivelit t&€ flukseve turistike hyrése i shérben drejtpérdrejté zgjerimit
té shkallés s€ njohjes s€ vendit n€ arenén ndé€rkombétare dhe ndértimit t€ njé imazhi
realist dhe empirikisht t& besueshém, cka né kthim pérkthehet me mé shumé investime té
huaja direkte dhe pérgendrim mé t€ miré t€ vémendjes ndérkombétare.

Nése Shqipéria adapton kété qasje, €shté e sigurt se ajo do t€ ruajé rritjen e parashikuar
turistike dhe do t€ ushqejé me t€ ardhura krejt zinxhirin dytésor t& shérbimeve, qé
ndérlidhen me kété sektor.

S€ dyti, ne jemi njé treg shumé i vogél dhe nuk mund té krahasohemi me tregjet mé té
médha turistike, t€ cilat mendojmé se mund t€ shfrytézojné efektet e shkallés. Prioritet do
té kemi zhvillimin e turizmit rural, pérmirésimin e infrastrukturés dhe lehtésirat q€ ofron
legjislacioni shqiptar.
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Mundésité qé duhet té ofrohen pér turizmin

+ Krijimi dhe zbatimi i politikave fiskale nxitése dhe lehtésuese pér investimet e huaja
sidomos gjaté periudhés té paré t€ veprimit t€ kompanis€, si dhe kontrollin e
zbatimit korrekt té tyre n€ praktiké do t’i shérbente nxitjes dhe gjallérimit té kétyre
investimeve.

* Legjislacioni n€ fuqi ofron njé sé€ré€ lehtésirash si: ¢do investitor pérjashtohet nga
detyrimet doganore pér makineri-pajisje, pérjashtohet nga tatimi pér 5-vitet e para
té fillimit t&€ investimit, qira t€ ulta pér prona té shtetit, toka jepet me qira pér 99
vjet, (4 heré nga 25 vjet), por kur prona &shté private shteti njeh mundésiné e blerjes
t€ saj nga t€ huajt ose té bashképunimit.

* Rénia e fuqisé€ blerése t€ lekut do t€ rrit€é mundésiné e ardhjes té turistéve t&€ huaj e
gérshetuar kjo dhe me “dashamirésin” e prité€sve pér t€ ulur ¢mimet. Kjo do té
shogérohet me rénie t&€ numrit t€ turistéve vendas, q¢ frekuentojné Greqiné dhe
Turqiné si vende pritése.

 Ruritja e sigurisé te investitoréve e huaj, si pasojé e hyrjes s€ Shqipérisé n€¢ NATO.
Né ményré qé t€ konkurrojé né tregu botéror duhet qé t€ ofrohen lehtésira né
infrastrukturé t€ kombinuara me produkte origjinale, q€ kérkohen nga tregu, si
hotele, fshatra turistike, turiz€ém tradicional rural dhe familjar, gendra kulturore dhe
turne né zona arkeologjike.

N¢ njé fazé t€ mévonshme kur t€ sigurohet njé stabilitet 1 ploté politik dhe ekonomik
oferta mund t&€ pasurohet me investime t€ llojeve t€ vecanta si: gjueti, ngjitje malore,
eksplorime, rezidenca pér pérdorim privat.

Progresi kérkon gjithashtu zgjerim té€ tregut turistik, jo vetém (Kosova, Magedonia dhe
emigrantét shqiptar€), por dhe njé shtrirje né tregjet e vendeve t€ Evropés Juglindore,
Bashkimit Evropian dhe Amerikés t€ Veriut (pa harruar tregun e brendshém).

Segmente t€ tjera qé meritojn€ vémendje jané€: individé dhe grupe me interesa té€ vecanta
ndaj udhétimeve, kulturés dhe sporteve, vizitoré pér biznese konferenca, individé qé
kérkojné kualitet, vende té pastra e t€ sigurta dhe mjedis rigoroz té€ kontrolluar.

Natyrisht realizimi 1 kétij skenari nuk €sht€ 1 lehté. Duhet té paramendohet t€ kapércehen
njé séré véshtirésish ekzistuese, si dhe véshtirési t€ tjera, q¢ jané dhe do t€ béhen mé
prezente né€ kushtet e thellimit té krizés ekonomike mbarébotérore. Pér kushtet konkrete
té Shqipéris€, disa probleme jané konsideruar si emergjente dhe para periudhés té krizés.
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Ato lidhen me:

* Mungesé e infrastrukturé (rrugé n€ zonat turistike, furnizim 24 orésh energji dhe
ujé, trajtim 1 mbeturinave dhe ujrave té zeza);

» Mungesa e kapaciteteve turistike dhe standarde akomoduese té varfra;

* Mungesa e nénsektoréve mbéshtetés dhe animatorét turistiké pér kohén e lir¢;

+ Kulturé e ulét civile dhe shérbimi. Mungesé e ndergjegjésimit mjedisor;

* Probleme t€ pazgjidhura g€ lidhen me zgjidhjen e ¢éshtjes sé pronésisé.

Korrigjimi 1 tyre kérkon plane t€ vecanta, koordinim t€ politikave dhe strategjive pér
marketimin e Shqipérisé€ si njé vend normal dhe destinacion me interes turistik.

Kjo fillon me rritjen e buxhetit t€ shtetit, hapjen e zyrave té pérfaqésimit jashté, hartimi i
njé rrjeti t€ planifikuar t€ zyrave t€ informacionit brenda vendit dhe prezantimi intensiv
né€ panairet ndérkombétare.

Kjo do té shogérohet dhe me prezencén intensive t€ vendit toné né rrjete t€ njohura
mediale si: CNN, BBC, Euronews, Financial Times.

Zgjidhja e kétyre problemeve hap pas hapi do té€ normalizojé situatén dhe do t&€ rrité
besimin e turistéve.

Dubhet t€ krijohen té gjitha kushtet (kuadri ligjor dhe institucional), qé biznesit privat t’i
jepet prioritet pér t€ kontribuar né zhvillimin e infrastrukturés dhe industris€ turistike
pérmes konsensioneve.

Hartimi dhe fillimi n€ disa zona i planeve urbanistike, lehtésirat fiskale, kredi dhe fonde
té dhéna nga buxheti 1 shtetit kan€ qené shtysa kryesore e ndryshimit.

Sé treti, n€ kushtet e krizave, kur politikat monetare nuk japin rezultat, zgjidhja do té vijé
nga politikat e shtetit dhe ato marketing né fushén e turizmit. Gjithashtu, duhet qé pérmes
politikave inteligjente t€ “zgjojmé&” interesin edhe t€ atyre shqiptaréve, q€ né€ 3- vitet e
fundit, duke mos gjetur kualitetet e nevojshme né atdhe, i shpenzonin kursimet e tyre né
vende té tjera.

Vetém késhtu mund té shpresojmé t€ béymé njé politiké thellésisht kombétare dhe
financiarisht té levérdisshme pér promovimin e tregut turistik shqiptar.
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MSc. Mamica Nene, Ph. D Student,
MSec. Eleina Qirici, Ph. D Student

KRIZA EKONOMIKE DHE MODELET E INVESTIMEVE NE TREGUN
TURISTIK NE SHQIPERI

Abstrakt

Shqipéria €shté njé vend 1 pasur me asete turistike dhe ka njé pozité té€ favorshme
gjeografike, e cila i siguron mundési pér zhvillimin e turizmit né€ det, ligen dhe mal.

Ndryshimet né orientimin ekonomik té vendit sollen rritjen e investimeve né turizém. Ky
studim do t€ fokusohet né disa drejtime.

1. Modelet e investimeve né tregun turistik.
2. Kriza ekonomike dhe ndikimi i saj te numri i turistéve.

Numri 1 hoteleve éshté rritur, shérbimet lehtésuese né két€ sektor jan€ pérmirésuar dhe
numri 1 turistéve €shté rritur vit pas viti. Turizmi kulturor ka marré njé vémendje té
vecanté, sepse Shqipéria ka shumé vlera kulturore t& shprehura né vendet arkeologjike,
kishat e vjetra etj.

Ky studim do t€ tregojé jo vetém rritjen e numrit té turistéve t€ huaj, por edhe trafikun e
turistéve vendas. Zhvillimi 1 turizmit ka pasur njé ndikim té réndésishém mbi punésimin
direkt n€ ndérmarjet turistike si dhe te punésimi né sektorét e tjeré si transporti.

Industria e turizmit shpresohet t€ béhet njé prej burimeve mé t€ médha t€ t&€ ardhurave né
vend. Pjesa e paré e studimit do t€ maré né konsideraté pronésiné e tregut hotelier,
menaxhimin, pérfitimet gjithashtu edhe shérbimet q€ lidhen mé turizmin.

Njé vlerésim 1 njé grupi turistik do té tregojé fuqit€é dhe dobésité e shérbimeve
mbéshtetése, t& cilat kompozojné industring turistike.

Tregu pér biznesin hotelier dhe shérbimet turistike &shté n€ pérgjithési me konkurrencé té
lart€, me njé numér t€ madh aktoré€sh pé€rmes lokaliteteve, kombésive t€ pronésisé dhe
menaxhimit dhe nivelit t€ shérbimeve t€ siguruara.

Qeveria shqiptare ka ndérmaré disa aktivitete n€ lidhje me shérbimet turistike, t& cilat
pérfshijné pérmirésimin e rrugéve ekzistuese dhe ndértimin e rrugéve t€ reja, projekti mé
1 madh &shté rruga Durrés - Kukés, inkurajimin e ngjarjeve ndérkombétare té tilla si ato
sportive, konferenca dhe festivale t€ muzikés dhe filmit, si dhe reklamimin né¢ media
ndérkombétare si CNN.
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NE€ pjesén e dyté studimi do t€ fokusohet te kriza ekonomike dhe ndikimi i saj te numri i
turistéve, si dhe te mjetet promocionale pér té€rheqjen e investimeve t€ huaja direkte né
turizém.

Fjalét kyce: struktura e tregut turistik, modelet e investimeve, zhvillimi i turizmit,
shérbime turistike, FDI né turizém.

Njé véshtrim i pérgjithshém mbi asetet turistike dhe zhvillimin e turizmit né
Shqipéri

Shqipéria €shté njé vend i1 vogél, né peréndim té€ Gadishullit Ballkanik dhe €shét porti 1
Evropés Juglindore. Kufizohet me Greqiné né jug, Maqedoniné né lindje, Malin e Zi dhe
Kosovén né veri dhe verilindje. Shqipéria ka njé€ pozité té favorshme gjeografike dhe pér
kéto arsye €shté quajtur "Porta e Ballkanit”.

Shqipéria €éshté njé vend mesdhetar, por ka disa karakteristika t€ vecanta, ku ndérthurren
tiparet gjeografike dhe gjeologjike, peizazhi dhe relievi. Shqipéria €shté e pasur me pyje
mesdhetare, ka shumé ligene, laguna, rezervate etj.

Bregdeti €shté i vogél, por ka plazhe t€ bukura rére dhe shkémbore. Si vend mesdhetar,
ka kushte t€ favorshme pér zhvillimin e turizmit, 457 km prej nj€ totali prej 1094 km vijé
kufitare kombétare jané njé bregdet i mrekullueshém me zona té virgjéra dhe té
paeksploruara, t€ cilat nxitin kuriozitetin, njé natyré perfekte dhe diversitet 1 formave t&
relievit.

Pozicioni i favorshém i Shqipérisé si lidhje e Lindjes me Peréndimin dhe arsyet e tjera té
pérmenduara mé larté jané pse ekspertét ndérkombétaré t€ turizmit e kané konsideruar
vendin toné€ si njé potencial té jashtézakonshém pér zhvillimin e turizmit dhe né€ t& njéjtén
kohé& me premisén pér t’u béré qéndér unike e turizmit ekologjik evropian.

Shqipéria ka shumé objekte dhe déshmi té vlerave kulturore, historike dhe artistike. Kéto
jané pjesé e trashégimisé shqiptare dhe mbrohen me ligj.

Ndryshimet né orientimin ekonomik té vendit rezultuan né rritjen e investimeve né
turizém.

Vémendja shtetérore ndaj industris€ s€ turizmit €shté rritur, duke e konsideruar turizmin
si njé nga sektorét qé do té ndihmojé né rritjen ekonomike té€ vendit.

Keétij qéllimi i1 ka shérbyer edhe Hartimi i Strategjisé dhe Planit t€¢ Zhvillimit t€ Turizmit,
dat€ 21.06.2006, si dhe Ligji i Ri pér Turizmin Nr 9734 daté 14.05. 2007.

Ky ligj ka pér géllim pércaktimin e parimeve dhe rregullave, qé veprojné né fushén e
turizmit si dhe vendosjen dhe zhvillimin e standardeve té shérbimeve turistike dhe té
shérbimeve t€ tjera t& lidhura me to.
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Rritja e numrit t€ hoteleve, shérbimeve lehtésuese dhe pérmirésimet e béra né kété sektor
kané béré qé numri i turistéve t€ rritet vit pas viti. Tabela 1 tregon numrin e hoteleve dhe
kapacitetin e tyre.

Tabela 1: Hotelet dhe kapaciteti i tyre.

Vitet 2003 2004 2005 2006
Hotelet 199 170 220 251

Dhomat 4161 3368 3874 4266
Shtretérit 8420 6600 7642 8362

Burimi: INSTAT

Ashtu si u pérmend edhe mé lart€ numri i turistéve ka ardhur né rritje. Sipas t€ dhénave
t€ Drejtorisé sé€ Policis€ s€¢ Kufirit, Ministria e Brendshme 2006, numri i vizitoréve t&é
huaj nga 309 mijé pér vitin 2003, arriti né afro 1.110.000 pér vitin 2007.

Gjithashtu, kohézgjatja e gé€ndrimit né hotele si pér rezidentét ashtu edhe pér jorezidentét
€shté rritur me rreth 15-16 pér qind gjaté vitit 2007.

Njé vémendje e veganté 1 €shté kushtuar diversifikimit t&€ turizmit, duke kombinuar
turizmin e diellit dhe t€ rérés, me turizmin e atraksioneve kulturore dhe natyrore apo edhe
agroturizmin.

Nj€ mundési e tillé vjen nga fakti se megjithése Shqipéria éshté njé vend i1 vogél, ka
mundési qé té té ofrojé bregdetin dhe plazhet, kulturén antike, apo klimén malore, pra njé

larmi atraksionesh, n€ njé aférsi t€ madhe.

Gjithsesi, kontributi i turizmit né ekonominé shqiptare &hté 11 pér qind”®, ndérsa e
ardhura e turizmit né GDP llogaritet né 3.8-4 pér qind ose rreth 45 miliardé leké’.

Rritja e interesit pér kété sektor ka béré qé edhe té€ ardhurat bruto nga turizmi né tre vitet
e fundit t€ shénojné rritje. Table 2 jep té ardhurat bruto nga turizmi.

Table 2: Té ardhurat bruto nga turizmi.

Years 2004 2005 2006 2007

T€ ardhurat 592 692 805 1 miliard

(milion euro)

Burimi: Banka e Shqipérisé 2007.

4 Késhilli Botéror i Turizmit dhe Udhétimeve 2007
5 Késhilli Botéror i Turizmit dhe Udhétimeve 2007

176




Revista Shkencore LOGOS

Modelet e investimeve né tregun turistik

Investimi €shté nj€ prej kushteve prioritare pér arritjen e suksesit né zhvillimin e turizmit.
Legjislacioni aktual shqiptar mbron, stimulon dhe mbéshtet investimet né kété sektor.

Pérpara viteve 1990, industria e turizmit n€ Shqipéri ishte mjaft e dobét, pér shkak té
sistemit komunist. Niveli 1 cilésis€ s€ shérbimeve ishte 1 ulét, stafi kishte mangési né
pérgatitje dhe mungonte motivimi pér t€ punuar mé miré.

Pas viteve 1990, sektori i turizmit mori njé vémendje t€ veganté, duke u konsideruar si
nj€ nga sektorét qé€ do t€ kontribuoj€ s€ tepérmi né rritjen ekonomike té vendit.

Sektorét qé kané pasur njé rritje mé té shpejté dhe me investime té konsiderueshme jané
ai 1 hoteleve dhe restoranteve. Ky sektor u karakterizua nga disa tendenca.

Tendenca e paré ishin investimet e kapitalit t&€ brendshém né€ ndértimin e hoteleve,
restoranteve dhe agjencive t€ udhétimit.

Karakteristiké e kétyre investimeve ishte fakti se ato u realizuan si né qytetet kryesore
ashtu edhe né€ zonat rurale. P.sh., né rajonin e Kor¢és né disa nga fshatrat turistike t€ tij, si
né Voskopojé, Dardhé, Vithkuq jané ndértuar disa hotele me investime nga investitoré
vendas. Kapaciteti i tyre varion nga 15-30 dhoma.

N¢ zonat rurale sidomos ato malore, por edhe né zonat urbane, vecanérisht né bregdet,
&shté zhvilluar edhe turizmi familjar, g€ konkurron né saje t€ gmimeve mé té uléta, por qé
preferohet mé tepér nga turistét vendas, q€ vijné pér t€ pushuar nga njé qytet i Shqipérisé
né njé tjetér.

Shtépité e pushimit familjar né zonat rurale japin me qira 1-2 dhoma me ¢mime 1000
lek€&, ndérsa te hotelet né po kéto zona ¢gmimet 1€vizin nga 3000- 4000 leké.

Tendenca e dyté ishin investimet e huaja, drejt krijimit t€ hoteleve me 4 ose 5 yje,
shumica me menaxhim té huaj, po aq sa edhe me blerjen e hoteleve t€ zotéruara nga
shteti nén programin e privatizimit.

Njé komponent kryesor i programeve té privatizimit t€ qeverisé né sektorin e turizmit ka
pérfshiré shitjen e aseteve t€ vetme ose paketave t& aseteve pér investitorét. Kryesisht
investimet e huaja jané realizuar né formén e hoteleve dhe restoranteve.

Disa nga investimet mé t€ médha né Shqipéri jané Hotel “Europa Park” me vleré 22
milioné $, ristrukturimi i Hotel “Tirana” me vleré 12 milioné $, Motel “Linza” etj. Roli i
investimeve t€ huaja &shté shumé i1 réndésishém né sektorin turistik né t&€ gjitha
segmentet.
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Njé formé tjetér e réndésishme investimi jané zinxhirét hotelieré, si né rastin e hoteleve
“Sheraton”, “Rogner”, “Tirana International” etj., q¢€ operojné né€ Tirané, ku aplikohen né
detaje procedurat e organizimit dhe menaxhimit.

Pér t€ ndihmuar dhe nxitur investimet né€ turiz€ém né vitin 2005, u krijua Enti Kombétar i
Turizmit. Pas hyrjes né fuqi t€ Ligjit t€ Ri pér Turizmin, ky institucion kishte mé tepér
kompetenca pér t€ ndihmuar investitorét e sipérmarjeve turistike, qé té€ paraqitnin
programe bashkékohore.

Nxités té tjeré kishin t&€ bénin me pérjashtimet nga taksat pér pajisjet e importuara pér
hotelet, transportin apo kredi nga bankat. Pérvec iniciativave private, buxheti i shtetit ka
akorduar fonde pér fushén e turizmit, q€ jan€ rritur nga viti né vit. Kéto paraqgiten né
tabelén 3.

Tabela 3: Fondet e buxhetit té shtetit pér investime né fushén e turizmit.

Vitet 2006 2007 2008

Fondet (milioné leké) | 10 25 37

Burimi: Strategjia sektoriale e zhvillimit t& turizmit 2007-2013.

Njé stimulim mé t€ madh kané pasur strukturat turistike kryesisht né zonat bregdetare,
ku, sipas té njé€jtit burim té cituar mé larté, jané rreth 96 t€ tilla, nga té cilat 51 jané
ndértuar né€ troje shtetérore jopublike dhe 45 né pronési private.

Krahas hoteleve individuale rritje kané pasur edhe néngrupet e projekteve turistike si:
fshatrat turistiké apo komplekset turistike.

Duke iu referuar strategjisé¢ sektoriale t& zhvillimit t& turizmit, né Shqipéri ka rreth 16
fshatra turistiké dhe 18 komplekse turistike.

Tregu hotelier, menaxhimi dhe pérfitimi
Ashtu si u pérmend edhe mé lart€, numri i hoteleve t€ ndértuara n€ Shqipéri ka pasur
rritje.

Karakteristiké éshté fakti se numrin mé t€ madh e zéné€ hotelet me 2 dhe 3 yje
pérkatésisht 25 pér qind dhe 35.71 pér qind, hotelet me 1 yll 14.29 pér qind, ndérsa
hotelet me 4 dhe 5 yje kané njé pérqindje mé t& vogél, pérkatésisht 14.29 pér qind dhe
10.71 pér qind®.

6 Strategjia sektoriale e zhvillimit t& turizmit 2007-2013
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Kéto fakte tregojné q€ shérbimet hoteliere n€ Shqipéri duhet t&€ b&jné pérpjekje té médha
pér t€ rritur standardin e cilésis€ sé tyre.

Nuk mjafton vetém déshira pér t€ investuar, por duhen béré edhe investime té studiuara
miré pér sa 1 takon tipit t&€ klientéve, q€¢ duam té térheqim pér t€ plotésuar mé miré
kérkesat e tyre.

Njé€ prej avantazheve konkurruese pér té€ cilat pérmendet Shqipéria nga World Economic
Forum 2009, éshté pikérisht indeksi i gmimeve té hoteleve, ku né listén e 133 vendeve
Shqipéria renditet e 48-ta.

Shérbimet né lidhje me turizmin

Njé vlerésim i1 grupeve turistike do té tregojé fuqité dhe dobésité, me t& cilat pérballet
industria turistike. Tregu pér biznesin hotelier dhe shérbimet turistike €shté né pérgjithési
mé konkurrencé té larté, me njé numér t€ madh aktorésh pérmes lokaliteteve, kombésive
té pronésis€ dhe menaxhimit dhe nivelit t€ shérbimeve t€ siguruara.

Qeveria shqiptare ka ndérmaré disa aktivitete né lidhje me turizmin. P.sh. shérbimet e
transportit jané zgjeruar me shérbime t€ autobuséve té sektorit publik dhe taxi private,
ndérsa shérbimi 1 transportit hekurudhor &shté shumé pak i1 pérdorshém, pér shkak t&
cilésisé shumé té ulét.

Pérsa 1 takon shérbimit ajror investime t€ konsiderueshme jané béré né Aeroportin e
Rinasit n€ Tirané, duke 1 dhéné kétij aeroporti pamjen e me standarde ndérkombétare.

Aeroporti &shté pérballja e paré e turistéve me Shqipériné dhe sigurisht krijimi 1 njé
imazhi pozitiv g€ aty do té thoté shumé.

Megjithé investimet e konsiderueshme, q€ jané€ béré né€ infrastrukturé, zhvillimi 1 turizmit
nuk kérkon vetém rrugét e autostradave, por edhe rrugét g€ lidhin fshatrat apo qytetet me
njéri-tjetrin, t& cilat duhet té kené parametra t¢ larta.

N¢ raportin ¢ World Economic Forum 2009, né€ krahasimin e 133 vendeve té botés,
renditja e Shqipérisé, sa i1 takon cilésisé€ s€ rrugéve, cilésis€ s€ infrastukturés hekurudhore
dhe asaj t€ porteve, éshté né renditjen e 114. 108 dhe 124.

Pra, &éshté njé renditje q€ tregon se infrastruktura né€ Shqipéri ka nevojé pér shumé
pérmirésime pér té arritur parametra t€ larté e q€ do t’1 shérbejné industris€ sé€ turizmit.

Probleme té tjera lidhen edhe me sinjalistikén e rrugéve, shenjat dalluese apo orientuese,

qé tregojné monumentet e kulturés. Tabela 4 paraqet fondet e shpenzimeve t& Ministrisé
s€¢ Kulturés, Rinis€ dhe Sporteve pér zhvillimin e Turizmit 2007-2010.
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Tabela 4: Fondet e shpenzimeve t€ Ministris€ s€ Turizmit, Kulturés, Rinis¢ dhe Sporteve.

Fondet e
shpenzimeve t& 2007 2008 2009 2010
MRKS (mijé lekg)

Fondet e Buxhetit té
shtetit pér turizmin 49,000 84,00 91,750 97,650
Total

Shpenzime pér

promocionin turistik | 24,000 47,00 52,850 54,950

Shpenzime pér

investime 25,000 37,00 38,900 42,700

Burimi: Strategjia sektoriale e zhvillimit t& turizmit 2007-2013.

Nga tabela duket g€ njé pjesé e konsiderueshme e fondeve té buxhetit t&€ shtetit pér
turizmin, pér promovimin turistik dhe kjo shumé ka tendencé té rritet edhe né vitet e
ardhshme.

Momenti 1 paré¢ sigurisht ka té bé&jé me ngritjen dhe krijimin e imazhit pozitiv pér vendin,
pozicionimin e Shqipérisé te vémendja e turistéve ndérkombétaré.

Ndérsa, shpenzimet pér investime pér vitet 2007-2013 kané t€ b&jné me ngritjen e zyrave
t€ informacionit turistik dhe t€ sinjalistikés turistike.

Problemi kétu géndron sesa efektive kané gené kéto zyra t€ informimit pér pérmbushjen e
funksionit t€ tyre, ashtu si duhet. Jo gjithmoné ato kané qené té afta té realizojné
shérbime me cilési n€ drejtim t€ sigurimit t€ informimit pér turistét, materialeve
promovuese apo sugjerimeve, g€ mund t’ju japin atyre.

Kriza ekonomike dhe ndikimi i saj te numri i turistéve
Kriza ekonomike pati ndikimin e saj né¢ shumé vende té€ botés. Sipas mendimit té

ekspertéve t€ ndryshém té€ ekonomisé shqiptare dhe atyre té huaj, ndikimi 1 krizés
ekonomike né Shqipéri éshté mé i vogél.

Bizneset q¢é e kané ndier mé tepér efektin e kriz€s jan€ industria e fasonéve, ku jané
shkurtuar edhe njé numér i madh i vendeve t€ punés.
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Ndérkohé pér industring turistike, duke ju referuar t&€ dhénave té vitit t€ kaluar, turizmi
ishte nj€ nga sektorét, qé pati njé rritje t€ konsiderueshme. Ashtu si u pérmend edhe mé
larté, zhvillimi 1 turizmit né Shqipéri éshté konsideruar si njé aktivitet i réndésishém,
duke pretenduar g€ roli 1 tij né€ vitet e ardhshme t€ rritet edhe mé shumé.

Turistét g€ kané vizituar mé€ shumé Shqipérin€ jané shqiptarét nga Kosova, Magedonia
dhe Mali i Zi, si dhe emigrantét qé punojné dhe jetojné jashté vendit dhe q€ vijné né
Shqipéri pér té kaluar pushimet me familjet e tyre.

Gjaté veré€s sé vitit t€ kaluar, pati njé fluks mé t€ madh t€ turist€éve nga Magedonia dhe
kjo pér shkak té tensionit qé u krijua me shtetin grek pér ¢céshtjen e emrit t& Maqgedonisé.

Turistét maqedonas kané preferuar mé tepér bregdetin dhe kryesisht qytetin e Vlorés,
ndérsa shqiptarét e Kosovés kané€ pasur si mé t€ preferuar plazhin e Durrésit. Duke i1
klasifikuar turistét, sipas qéllimit té tyre t€ udhétimit, 85 pér qind kané qéné turisté pér
turiz€ém dhe kénaqgési, 6 pér qind pér té vizituar shokét, 6 pér qind pér biznes e tregti dhe
3 pér qind pér arsye té tjera.

Megjithaté, statistikat né Shqipéri jo vetém pér aktivitetet e turizmit, por edhe né fusha té
tjera, kané gené jo gjithmoné t&€ besueshme apo té sakta, madje edhe pér t€ njéjtin
problem.

Kjo ka ardhur si pasoj€ e metodave té pérdorura pér grumbullimin e t€ dhénave. INSTAT
dhe Banka e Shqipéris€ jan€ nga burimet kryesore pér sigurimin e informatave.

Gjithsesi, Shqipéria mbetet njé vend ende i panjohur si destinacion turistik. Kjo ka béré
g€ motoja kryesore e strategjisé pér zhvillimin e turizmit té jeté “Shqipéria juaja pér t’u
zbuluar”.

Né kété zbulim do t€ béhet njé prezantim i vlerave dhe resurseve t€ Shqipérisé, duke
paraqitur atraksionet kulturore, historike, arkeologjike, jetén, kuzhinén dhe mikpritjen
shqiptare.

Shqipéria éshté pérpjekur té rrit€ numrin e turistéve edhe népérmjet inkurajimit pér té
géndruar mé gjaté né vend dhe ofrimit t€ shérbimeve té tregut, q€ té rriten shpenzimet
mesatare pér turisté.

Né Shqipéri ka edhe mjaft objekte me vlera kulturore dhe historike, té cilat pérb&jné
pasuring e trashégimisé€ kulturore dhe mbrohen me lig;j.

Qytetet muze t€ Gjirokastrés, Beratit, Zona arkeologjike e Durrésit, Pazari 1 vjetér i

Krujés, Parku Nacional i Butrinit dhe té tjera vende, jané zona q€ pérfaqésojné vlerat
arkeologjike dhe pasuriné kulturore, q€ paraqiten si mundési pér t’u vizituar nga turistét.
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Gjithsesi, né€ tregun e Evropés Qendrore dhe Lindore Shqipéria zé rreth 0.6 pér qind té
kérkesés totale pér turizém’.

Investimi &sht€ njé prej kushteve prioritare pér suksesin né zhvillimin e turizmit.
Legjislacioni shqiptar mbron, stimulon dhe mbéshtet investimet né kété sektor. Kétij
gé€llimi 1 ka shérbyer edhe Komteti 1 Zhvillimit Turistik, i cili inkurajon dhe lehtéson
investimet n€ két€ industri.

Roli i Komitetit éshté t’ju sigurojé investitoréve asistencé, pér identifikimin e mundésive,
vlerésimin e projekteve t€ propozuara, pérgatitjen e propozimeve pér investitorét e
brendshém dhe té huaj dhe ndihmé né sigurimin e financimeve.

T¢ gjitha kérkesat nga investitorét duhet t&€ béhen sipas formés standarde t& Komitetit.
Duke gené se konkurrenca pér shérbimet turistike edhe nga vendet e rajonit €shté e larté

mbetet detyré e réndésishme:

* Forcimi i rregullimeve strikte pér planifikimin dhe mbrojtjen e qyteteve historike, si
dhe pér t€ ruajtur balancén ekologjike n€ zhvillimin e zonave t€ reja bregdetare.

* Trajnimin e profesionistéve dhe personelit pér té pasur njé€ staf t€ trajnuar miré€, pér
t’u béré menaxheré efektive.

* Njé promovim efikas duke pérdorur njé fushaté promocionale té studiuar miré.

Konkluzione

1. Turizmi né€ Shqipéri ka marré njé vémendje t&€ vecanté, duke i kushtuar réndési
diversifikimit t€ tij, népérmjet turizmit t&€ diellit dhe rérés, me turizmin e atraksioneve
kulturore dhe natyrore apo edhe me agroturizmin.

2. Numri i turistéve ka ardhur né rrijte.

3. Investimet n€¢ fushén e turizmit jané karakterizuar nga disa tendenca: Tendenca e paré
ishin investimet e kapitalit t& brendshém né ndértimin e hoteleve, restoranteve dhe
agjencive t€ udhétimit.

Tendenca e dyté ishte né investimet e huaja, drejt krijimit t€ hoteleve me 4 ose 5 yje,

shumica me menaxhim té huaj, po aq sa edhe me blerjen e hoteleve t€ zotéruara nga

shteti nén programin e privatizimit.

Njé formé tjetér e réndésishme investimi jané zinxhirét hotelieré.

4. Infrastruktura né Shqipéri ka nevojé pér shumé pérmirésime pér té arritur parametra té
larté e q€ do t’1 shérbejné industris€ s€ turizmit.

" Keshilli Boteror i Turizmit dhe Udhétimve 2007
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Rekomandime

1. T€ forcohen rregullat strikte pér planifikimin dhe mbrojtjen e qyteteve historike, si dhe
pér t'€ ruajtur balancén ekologjike né zhvillimin e zonave té reja bregdetare.

2. Té béhen pérpjekje pér trajnimin e profesionistéve dhe personelit pér t&€ pasur njé staf
té trajnuar mir€ pér t’u béré menaxheré efektiv.

3. Pér t& realizuar njé promovim sa mé efikas duhet q€ té krijohet njé temé e unifikuar
kombétare, duke pasur objektiva t€ garta pér segmentet e turistéve qé€ duam té
térheqim.
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